
6 2026年11月13日 星期五
责任编辑：王勇 编辑：朱贲 版式：熊东燕 视点康养

养老院里的养老院里的
年轻人年轻人

除了基础照护，孔晓静还想方设法丰
富老人们的生活。

天气晴好时，她推着老人们到院中晒
太阳，组织大家唱老歌、做简易手指操。
有人唱跑了调，引得众人开怀大笑，她站
在一旁拍手打节拍，笑得格外开心。遇上
沉默寡言的老人，她就坐在一旁拉手闲
谈，讲外面的新鲜事，还试着学郧阳方言
和老人唠嗑，惹得老人打趣：“你一口河南
腔说郧阳话，真是稀罕。”

每逢节日，她提前数日张罗准备。端
午节包粽子，她把糯米、红枣端到老人面
前，手把手带着大家包；中秋节做月饼，特
意备好模具，压出印着“福”“寿”的饼坯，
老人捧着亲手做的月饼，像拿到奖状一般
欢喜。

福利院一名工作人员介绍，孔晓静来
院这几年，老人们的精神面貌明显改观，

“以前不少老人不愿出门，现在一到活动
时间，都主动下楼。”

从河南到十堰，从陌生到扎根，孔晓
静把异乡当成家乡。2023年，她在郧阳区
成家，本可以有别的选择，却依旧留在福
利院。“我学的是护理，做的也是护理，这
些老人离不开人。”说话时，她正蹲在老人
床边，细心掖好被角。阳光斜斜穿过窗
棂，落在她略带疲惫却依旧年轻的侧脸
上，为她镀上一层柔和光晕。

暮色渐浓，福利院慢慢安静下来，孔
晓静开启夜间巡查。她轻轻推开每一扇
房门，查看老人安好。走廊灯光拉长她的
身影，像一束安静的微光，照亮老人沉静
的暮年。

在平凡岗位上，这名“95后”姑娘没有
豪言壮语，只是日复一日，将温柔织成细
密针脚，悉心守护暮年时光，让每一位入
住这里的老人，都能在生命余晖里，收获
被珍视的暖意。

郧阳区社会福利院柳陂分院孔晓静

晨昏相伴，耐心陪护银发岁月

清 晨

六点半，薄

雾 还 笼 罩

着郧阳区社会福利院柳陂分院，29岁的

孔 晓 静 已 经 轻 手 轻 脚 推 开 第 一 间 房

门。她俯身，在一位失能老人耳畔轻声

唤道：“大爷，该起床啦。今天太阳好，

待会儿推您出去晒晒太阳。”

从河南远赴十堰，从护理专业学子

到福利院护理员，这位 29岁姑娘，把青

春最好的时光，融进了老人们琐碎日常

的朝夕陪伴里。
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在郧阳区社会福利院柳陂
分院，沟通是孔晓静每天最先
要跨过的难关。院内 20余名老
人中，不少人沟通存在障碍，拒
食、拒药等不配合的情况时有
发生。面对这些，孔晓静从不
急躁，她像哄孩童一般，蹲在老
人身前，握着他们的手，一遍遍
柔声劝慰。

“爷爷，今天有您爱喝的排
骨汤，我喂您喝一口好不好？”孔

晓静端起碗，把勺子放在嘴边轻
轻吹凉，递到老人唇边。老人偏
过头，她便绕到另一侧，笑着哄
劝：“那咱们先吃一口饭，吃完这
口，我给您拿桃酥。”等到老人终
于张嘴，她顺势送上一勺，眼里
满是鼓励。

为了让老人多吃一口饭、多
喝一口水，孔晓静花了不少心
思。她留意到部分老人爱喝茶，
便及时上报，为老人购置茶叶，

泡好送到床头；有的老人偏爱零
食，她的抽屉里常备饼干、糖果，
一边哄劝，一边一口饭、少量零
食交替喂食。

遇到不肯服药的老人，她就
端着水杯坐在床边，闲话家常，
等 老 人 情 绪 平 复 ，再 慢 慢 喂
药。同事常笑她“把老人当孩
子带”，她却认真说道：“他们有
时候就和小孩子一样，需要耐
心哄着、用心疼着。”

如果说耐心是养老护理的
底色，细心便是孔晓静日复一日
的坚持。

不同于普通养老照护，她照
料的老人大多伴随失能、失智问
题，照护难度更高。院内部分老
人吞咽功能衰退，稍有不慎就容
易呛咳。每次喂饭前，孔晓静都
会将饭菜用料理机打成糊状，小
勺缓缓送到老人舌根，确认吞咽
完毕，才喂下一口。

一碗饭喂完常常要半个多

小时，手臂酸麻，她从不为求速
度而简化流程。

更考验人的，是照料大小便
失禁的老人。孔晓静给自己定
下铁规：每两小时提醒、协助老
人如厕。白天如此，夜里也不例
外。深夜，她轻步走进房间，唤
醒老人、搀扶如厕，走廊里只有
拖鞋轻擦地面的细碎声响。

孔晓静告诉记者，夜间使用
纸尿裤虽符合规范，但纸尿裤
闷湿不适，老人不善表达，心里

却难受。只要能让老人保持干
爽舒适，自己少睡一会儿不算
什么。

在她看来，护理不只是简单
看护，更是把每一处细节落实到
位：床单要平整，指甲要勤剪，晴
好天气推老人晒太阳，气温下降
及时添衣。这些不起眼的小事，
她一一记在心上、落实在行动
上。孔晓静说：“老人不会多说，
但心里能感受得到，你待他们好
不好，他们都清楚。”

养老护理，照料的是身体，
也常常要直面委屈。

有一回，一名老人情绪突然
失控，抬手打到孔晓静脸上。一
阵灼痛袭来，泪水瞬间涌上眼
眶。她强忍着没有落泪，洗净脸

颊，依旧笑着回到老人身边，轻
轻拍抚老人后背：“爷爷，没事
了，别怕，我在这儿陪着您。”直
到安抚老人安然入睡，她才躲进
值班室，悄悄拭去眼泪。

“要说心里不委屈，那是假

话。”谈及这件事，她的声音轻轻
的，“但他们是因病失控，不是有
意的。我不能和老人计较，更不
能丢下他们不管。”说起这话时，
她眼里透着温柔，把委屈尽数化
作包容。

像哄孩子一样，她一口一口喂老人吃饭

每两小时一次巡查，日复一日坚持

擦干委屈的泪水，转身仍是爱笑的姑娘

把异乡当成家乡
用温暖丰盈晚年时光

孔晓静细心为一名老人擦拭身体。


