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昨日，2026年“互助保障杯”十堰市职工健步走暨城市定向赛
在十堰奥体中心举行。来自城区 98家机关企事业单位、“两新”
组织的千余名职工组成近 200 多支代表队集结出发，在 3 个小
时内，依次打卡十堰奥体中心、市工人文化宫、市人民医院、五
堰步行街、市博物馆、健康步道（奥体中心—百强塔段），全程
13.3公里。各打卡点设置丰富闯关项目，让赛事成为一堂行走的
思政课。 图/记者 张启国

市场监管总局部署多项举措

共建放心消费生态圈

本报讯 11月 5日，随着郭家沟隧
道洞门端墙最后一模混凝土浇筑完成，
G70福银高速十漫段安全韧性提升工
程首个隧道加固项目顺利完工。作为
全省首批高速公路安全韧性提升改造
项目，该工程路基、桥梁、隧道等专业多
点并进，完成率均超五成。

十漫段全长 106.44公里，此次改造
概算总投资 9.15亿元，覆盖 22处路线

工点、59座桥梁、18座隧道等，聚焦抗
灾避险和通行安全实施系统性改造。
项目地处秦巴山区，桥隧占比高，高陡
边坡、富水隧道等危大工点集中。其
中一处深挖路堑边坡最大坡高 92米，
紧邻运营高速，交叉作业管控难度
大。施工图获批后，湖北交投郧楚建
设公司编制专项方案，联动高速交警、
路政落实交通管制，划分 224 处区间
工点，投入作业人员 3110 名、机械设
备 720余台套，创新采用无人机吊运加

地泵泵送工艺，破解高位坡面物料输送
难题。

10月 10日起，鄂陕省界至郧阳段
82.4公里全封闭施工，郧阳至十堰东段
24.1公里单幅交替封闭。项目对高边
坡、富水隧道拉网式排查，落实“一工点
一方案”，高陡边坡严格执行开挖一级、
防护一级、监测一级，并运用数字孪生
技术搭建可视化管控平台。按计划，12
月 25日前将完成主体工程，2027年完
成附属工程与专项验收。

围绕 2026 年全国优化消费环
境月“放心消费、你我共享”主题，
市场监管总局 11 月 10 日召开平台

企业放心消费承诺座谈会，引导平
台企业作出放心消费承诺、改善消
费体验。

市场监管总局提出，平台要建立
完善首问负责和先行赔付制度，在提

高 AI客服水平的同时做好与人工客
服的衔接，及时处置消费纠纷。

目前，优化消费环境三年行动、
全国优化消费环境月活动同步推
进，全国放心消费平台已上线，商家

可公示放心消费标识、获取流量支
持，消费者可查询商家信用、便捷评
价维权，平台明年还将上线一键和
解功能，构建各方共建放心消费生
态圈。

■据央视网

十漫高速首个隧道加固工程完工
■文、图/记者 刘昆 通讯员 李新新
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最高检发布

保护公民个人信息案例

个人信息
是怎么“失窃”的

施工人员对十漫高速首个隧道进行加固。


