
家住茅箭区武当路街道路北社区锻造

新村小区的刘培亮，是河南人。1965 年入

伍，1970年退伍后进入东风公司锻造厂。凭

着过硬技术，他成为厂里高级维修电工，后来

还担任工会主席，负责宣传、群工工作。

锻造新村小区是老年居民占比偏高的老

旧小区，为老年人服务，事儿又多又杂：生病

照料、家庭矛盾、邻里纠纷，大家常常找到

他。刘培亮从不嫌麻烦，始终记着一句话：老

骥伏枥，不忘初心，传播正能量，永不停歇，

奋斗到老。

■文、图/记者 罗伟 通讯员 成佳
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十堰社区联盟

武当路街道路北社区八旬老人热心办实事

遇事不推辞 件件有回音

在路北社区，刘培亮是远近闻名的“民情
员”。社区开院子会，他几乎场场不落，把居民
的诉求逐条记下，再及时向上反馈。有居民
提议在小区凉亭加装爱心扶手，方便老人起
身歇脚。刘培亮主动对接上报，推动想法落
地，助力打造居民口中的“顾家汇客厅”。遇
到管道漏水、路面污水外溢等问题，他第一时
间传递居民呼声，跑前跑后对接协调，直到问
题妥善处置。

2026年 8月的一天，锻造新村小区突发污
水漫溢，异味弥漫，居民十分困扰。顺着痕迹
排查，污水来自相邻单位；该单位地势高于小
区，初步判断为下水管道或化粪池淤堵。事情
出了，总得有人出面协商，居民拨通了刘培亮
的电话。

接到求助，刘培亮立刻赶到现场查看，随后
又前往该单位沟通情况。单位工作人员跟随他
到小区核实情况，最终确认是化粪池堵塞造成
污水外溢，随即表示会尽快安排施工。刘培亮
上午对接完毕，到下午问题仍未处置。他放心
不下，再次上门交涉，对方答复施工队当日排不
开时间。次日，刘培亮继续联系该单位，同时将
情况反馈给路北社区，请求社区协助解决。多
方联动下，污水外溢问题最终彻底解决。事后，
有居民拉着他的手说：“刘师傅，你帮大家办了
件好事，谢谢你！”

磨剪子、戗菜刀，是刘培亮早年学下的手艺。还
在厂里上班时，一位同事擅长磨刀磨剪。磨刀技法相
对简单，刀口贴合磨刀石，角度按需调整；磨剪刀更考
验手上功夫，门道很多。闲暇时，刘培亮跟着这位同
事，一点点把这套手艺学扎实。

2006年退休后，空闲时间多了，刘培亮留意到，
小区居民家中掌勺的多是女性，刀具用钝后，她们大
多不擅长磨刀。于是他自备磨刀工具，得空就免费帮
居民磨刀。后来，他又邀约几位退休工友一起，组队
开展义务磨刀服务。谁家的刀钝了，找刘培亮，他支
起磨刀石就能上手。有时送来的刀具多、需要排队等
候，天色渐晚，他总会宽慰大家：“今天磨不完没关
系，明天送到我家里，我帮大家磨好。”

小小的磨刀石，正是老人发挥余热的缩影。他舍

不得把手艺和热心搁置，退休不是终点，只是换一个
岗位继续服务。“我磨的是刀，守的是这份初心。”刘
培亮话不多，却分量十足。

社区义诊、重阳茶话会、趣味运动会，刘培亮也
积极参与，帮忙维持秩序、动员居民、调和邻里，用
实际行动彰显老党员的担当。他还常和老同志走进
校园，宣讲马灯精神。2025年 10月，刘培亮和昔日
共事的老厂长、总工程师走进东风 52小学，向师生
讲述东风公司的奋斗发展史。“那时候，我们白天在
车间丈量尺寸，‘戴帽穿鞋不穿衣’，晚上在芦席棚
里，借着马灯的光画图纸、拟定方案……”听着老人
动情讲述，现场 180余名师生深受触动。刘培亮说：

“不忘奋斗的昨天，为了发展的今天，更为了美好的
明天。”

平日里，刘培亮总爱串门走访，留心邻里情况。
哪位困难老人需要照料，他心里都有一本明白账；逢
年过节，他上门看望慰问，及时掌握老人近况，把社区
关怀送到家门口，架起邻里暖心桥。

有一件事，居民至今印象深刻。小区改造期间，
一位老年居民因病小腿截肢，上下楼十分不便。老人
居住在老式楼房，同一楼层两户居民共用楼梯间卫生
间。老人提出，希望借小区改造之机，将住房向外扩建
几米，单独修建一处卫生间。老人的难处值得体谅，但

该诉求不符合规划要求，无法实施。刘培亮了解情况
后，多次上门安抚劝导，还联动老人亲友一同疏导，劝
说老人理解改造政策、配合整体施工。经过耐心沟通，
老人解开了心结，小区改造得以顺利推进。

桑榆正好，霞满人间。像刘培亮这样的银发老
人，正用自己的方式，以余热温暖小区烟火。“不忘初
心跟党走，奋斗不止建十堰，这是我的人生信条。”刘
培亮说，只要身体条件允许，他会继续发挥余热，为小
区多做实事。

当好“带头人” 组队为居民义务磨菜刀

当好“暖心人” 架起睦邻友好“暖心桥”
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当好“民情员”

把街坊烦心事记心上


