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多部门联动高效疏运滞留旅客

本报讯 近期，十堰市连续遭遇
两轮强降雨天气，先后造成十堰火
车站、高铁十堰东站众多旅客滞
留。面对突发雨情，市交通运输局
统筹调度交通执法、公交、客运等多
方力量，以快速响应与暖心服务筑
牢风雨中的平安返乡路。

8月 2日 13时，受陕西境内持续
强降雨影响，陕川方向铁路线路临
时封闭管控，D193、K261次列车临
时停靠十堰火车站，致使 1100名旅
客滞留站内。市交通运输局立即启
动旅客应急疏运预案，统筹市交通
运输综合执法支队、亨运集团、市城
市公交集团等单位赶赴现场，开展
统一调度、联合处置。

现场快速搭建起长途大巴直
达、公交中转接驳、出租车兜底分流
的三维转运保障体系。其中，亨运
集团紧急抽调 12台客运大巴组建专
项疏运车队，定向输送前往安康、汉
中、达州、白河等陕南、川东方向的
滞留旅客；市公交集团加密 4路、99
路接驳公交班次，强化中转运力；巡
游出租车定点驻守站点，承接城区、
武当山机场方向短途零散旅客转运
工作。经过 4小时多方协同奋战，当
日 17时，1100名滞留旅客全部完成
分流，大巴接驳旅客分批有序发车，

当晚全员平安抵达目的地。
8月 3日晚，城区遭遇短时特大

暴雨，受路面积水影响，纯电动公交
因涉水安全隐患临时停运，网约车、
出租车难以抵达高铁十堰东站接驳
区域。多趟高铁集中到站后，出站
旅客增多。

市交通运输综合执法支队三大
队全员在岗值守，分别驻守高铁十
堰东站出站口、公交站台、出租候客
区等关键点位。执法人员手持喇叭
循环播报实时路况、安抚旅客情绪，
重点针对老人、孩童、孕妇等特殊群
体提供暖心帮扶，主动协助搬运行
李、协调优先乘车。

为快速消解积压客流，交通执
法部门联动公交、出租、网约车运营
企业双向发力，增补运力。一方面
紧急调配大容量应急公交驰援站
区，持续加密 4路、99路核心接驳线
路班次；另一方面调度储备出租车、
网约车进驻东站，补齐短途接驳运
力缺口。风雨中，执法人员不间断
巡查现场秩序，实时通报道路积水
消退与运力恢复情况，有序引导增
援车辆规范停靠、组织旅客分批有
序登车。随着雨势减弱、路面积水
逐步消退，高铁十堰东站各类交通
运输运力陆续恢复常态，滞留旅客
全部有序疏散，站区交通秩序全面
恢复。

■记者 罗伟 通讯员 陈浩然

本报讯 8月 3日下午，强降雨
导致城区多地路段严重积水，山区
道路相继出现边坡落石等险情，群
众出行安全面临严峻挑战。

十堰市公安局第一时间下沉警
力至积水路段、风险点位，全力开展
道路保通、隐患排查、应急救援等重
点工作，以坚守担当筑牢群众平安
防线。同时，公安部门联动路政、应
急等相关单位，调配抽水、清淤等防
汛设备，全力排除路面积水、加固边
坡、开辟临时通行通道，最大限度减
少人民群众财产损失。

当日 17时许，市刑侦支队民辅
警黄鑫、郑梦婷在张湾区东岳路泰
山巷巡逻时，发现山体落石、树木倒
伏阻断通行道路。两人当即清理路

障，救援途中成功解救一名被水围
困的群众。

当日 17时 30分，朝阳路、柳林
路路段积水深度没过膝盖，执勤交
警立即实施临时交通管制，布设隔
离警示设施，严防车辆涉水遇险，同
步联合茅箭公安分局朝阳路派出所
开展排涝清淤作业。

当日 18时许，张湾公安分局刑
侦民辅警在汉江北路巡查时，发现
一名学生被困湍急积水中，当即上
前将其搀扶转移至安全区域，带回
大队临时避雨并做好安抚工作，待
雨势减弱后护送其平安返程。

当日 20时许，汉江路街道一处
出租屋出现积水险情，两名孩童被
困屋内。辖区派出所民警接警后火
速赶赴现场，蹚水将两名孩童逐一
背至安全地带，并及时联系家长完
成后续妥善安置。

本报讯 8月 3日，十堰遭遇强降
雨天气，城区多条路段出现路面积
水险情。面对不断上涨的路面积
水，多名公交一线工作人员主动挺
身而出，徒手清淤、疏通排水口，全
力守护道路通行安全。

8月 3日下午，降雨持续增强，朝
阳路六堰段路面积水快速上涨。受
杂物堵塞路面排水口影响，积水无
法正常排泄。驻守在周边的公交工
作人员踏入齐小腿深的浑浊积水

中，一手撑伞，一次次俯身于湍急水
流中摸排井口位置，徒手清理淤泥、
落叶及各类垃圾，全力疏通排水管
网。雨水不断冲刷脸庞、浸透全身
衣物，工作人员始终专注作业、争分
夺秒，全力排除路面积水。

同一时段，北京中路昊天大厦门
前、车城路常隆花园周边等路段也
相继出现积水隐患。各点位值守公
交员工纷纷涉水作业，排查并找到
堵塞的排水口，徒手清理淤积杂物，
加速积水消退，保障公交车辆、社会
车辆及行人安全通行。

本报讯 8月 3日，我市遭遇强
降雨天气。面对严峻复杂的防汛形
势，市城管执法委迅速响应、全员出
战，全力守护城市安全运行。

降雨发生后，市城管执法委第
一时间启动防汛应急预案，全系统
累计出动 300余人次投入防汛抢险
工作。市政、园林、环卫、渣土、燃气
等各条战线迅速集结、全员到岗，严
格执行“定人、定岗、定责”工作机
制，对城区易涝点位、市政道路、地
下通道等重点区域开展全天候巡查
值守，织密城市防汛安全网。

在防汛排涝一线，市政工程管
理处紧急调配应急车辆、移动抽水
泵等抢险设备投入作业。工作人员

冒雨巡查城市管网运行状况，俯身
清理排水管网、疏通检查井内淤积
杂物，保障排水设施畅通运行。同
时，市政信息监控中心实时监测
雨情路况，实现险情“早发现、早预
警、快处置”，防范各类积水风险。

各下属单位各司其职、协同联
动，全面筑牢城市防汛屏障。市园
林绿化管理局加密巡查城区行道
树，及时排查整治隐患，严防树木倒
伏引发次生灾害；市环卫中心重点
对垃圾填埋场等高风险点位开展加
密排查，消除防汛隐患；燃气管理部
门督促各场站严格落实 24小时值
守制度，守住城市燃气“生命线”；渣
土事务中心全面排查城区在建工地
及渣土消纳场，严密防范山体滑坡
等次生灾害。

面对突如其来的强降雨，十堰城区多地出现路面积水、排水受阻等险情，防汛形势严峻。全市各职能部门、一线
工作人员迎难而上、坚守岗位，用实干担当筑牢城市安全防线，以平凡坚守守护市民出行平安，充分彰显了十堰各级
队伍挺身而出、履职尽责、为民护航的责任与温度。 ——编者

十堰公安：哪里有险情就在哪里
■记者 杨建波 特约记者 赵伟
实习生 任雪铭

公交司机徒手疏通排水

■文、图/记者 罗伟 通讯员 杨婷 王欣

市城管执法委：全天候巡查值守
■记者 刘嘉辉

风雨之中 他们闻“汛”而动

8月4日，我市生态环境部门采取
“人机协同、分段作业”模式，重点对天
津路、十堰大道等淤积严重路段展开
清理。工作人员清理绿化带及排水口

周边的淤泥、碎石，同步利用洒水车高
压冲洗路面残留泥浆，逐一疏通排水
口，及时消除道路安全隐患。

图/记者 张启国

雨后清淤除隐患雨后清淤除隐患

一名公交司机正徒手清理排水管网外杂物。


