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民警识破“线上洗脑+线下取现”骗局

三次上门劝阻保住老人20万元
本报讯“多亏民警三次上门劝

阻，我和老伴的养老钱才得以保
全。”7月 28日，许大爷在民警的耐
心劝导下彻底醒悟。当日，市公安
局茅箭区分局多警种联动，成功拦
截一起针对老年群体的冒充公检法
电信诈骗，为许大爷保住 20万元毕
生积蓄。

7月 23日，市公安局茅箭区分局
鸳鸯派出所接到反诈预警，辖区居民
许大爷疑似遭遇电信诈骗。民警第
一时间上门核查，许大爷却坚决否认
自己受骗。民警现场核查其手机，
未发现陌生通话记录及涉诈 App，
线索一度中断，但警方并未放松警
惕。次日，反诈预警再次触发，民警
第二次上门询问，许大爷依旧矢口
否认。接连出现的异常情况，让民警
高度警觉。

7月 28日，市公安局茅箭区分局
武当路派出所接到银行预警：许大爷
预约支取现金 20万元。结合前两次
的异常预警及老人的反常态度，民警
研判，许大爷极有可能正在按照诈骗
分子指令，实施线下现金交付的诈骗
流程。民警立即赶赴该行，抵达时许
大爷已将 20万元现金取出，执意离
开。现场劝说无果后，民警全程跟随
其返回小区，在家属全力配合下，将
许大爷带回鸳鸯派出所反诈唤醒室
开展劝导工作。

经过三小时耐心劝导沟通，许大
爷终于放下心理防备，道出被骗全过

程。7月 23日，许大爷接到自称公安
民警的陌生来电，对方谎称其涉嫌洗
钱犯罪，并向其发送虚假“逮捕令”。
突如其来的指控让许大爷惊慌失措，
在民警首次上门核查后，他竟主动向
诈骗分子报备情况。骗子借机编造

“涉密调查”“配合调查可免于追责”
等虚假话术，诱导许大爷购置新手机
用于单线私密联络，同时恐吓其取钱
途中会有人跟踪监视，逼迫其断绝与
亲友、外界的沟通，陷入孤立无援的
境地。为完成骗子所谓的“线下交
货”指令，许大爷特意前往辖区外的
一家银行取现。

民警结合真实反诈案例，逐条拆
解骗局套路、剖析诈骗分子的洗脑手
段。许大爷彻底认清骗局真相，连连
向民警致谢。随后，民警陪同许大爷
将 20万元现金重新存入银行，并再
三叮嘱其牢记反诈知识、提高防范
意识。

警方提醒：公检法机关绝不会通
过电话、网络开展案件查办工作，不
存在所谓涉案资金“安全账户”，更不
会要求群众转账汇款、线下交付现金
配合资金核查。凡是自称公检法工
作人员，以涉嫌违法犯罪为由恐吓群
众、要求保密、诱导转账取现的，均为
电信网络诈骗，市民务必提高警惕，
切勿轻信。

■记者 杨建波 通讯员 陈葳玥
实习生 任雪铭

本报讯 近日，福银高速十堰东
收费站快速处置一起车辆突发熄火
滞留险情。当班工作人员响应及时、
暖心施救，及时消除道路通行隐患。

7月 31日，一名车主驾驶小型车
辆驶入湖北交投鄂西北运营公司福
银高速十堰东收费站入口车道时，车
辆突发故障熄火，无法启动。

彼时，站口车流平稳，但故障车
辆占道滞留，不仅阻碍后续车辆通
行，还极易引发道路拥堵、车辆追
尾等安全事故。面对突发状况，车
主多次尝试重启车辆未果，内心焦急
万分。

当班收费员雷磊第一时间发现
异常情况，立即通过对讲机呼叫收费
班长姜真全到场支援。接到通知后，
姜真全迅速赶赴现场，依规布设安全
防护区域，提醒后方车辆减速慢行、
有序避让。

为快速恢复道路畅通，两人当即
敲定应急处置方案，分工协作，在确
认车辆挂空挡、拉紧手刹且周边环境
安全后，两人合力稳住车身、平稳发
力，将故障车辆转移至收费站广场空
旷安全区域停放。

车辆妥善转移后，工作人员耐心
安抚车主情绪，细致排查故障原因，
最终确认车辆因电瓶亏电无法启
动。为帮助车主尽快脱困、顺利续
行，两人取出站内常备的便民搭电
线，严格按照操作规范精准接线，故
障车辆成功点火启动，恢复正常行驶
状态。

“太感谢你们了，要不是你们及
时出手帮忙，我一个人真不知道该怎
么办！”看着重新启动的车辆，车主
紧锁的眉头豁然舒展，对十堰东收
费站工作人员高效专业的应急处置、
贴心暖心的便民服务连连致谢。一
桩平凡的举手之劳，及时化解了司乘
旅途的燃眉之急，为群众平安出行保
驾护航。

本报讯 7月 31日，十堰城市公
交集团二公司 4路公交车驾驶员李
燕，捡拾并归还乘客遗落的价值近万
元的救命药品。

当日清晨，李燕完成 4路公交车
营运任务，抵达终点站后，她细致查
看车厢各处角落。检查过程中，她
发现遗落在车上的药品包裹。李燕
当即小心妥善保管药品，做好防护避
免受潮、破损，随后第一时间上交至
十堰火车站北广场调度室，完成登记
存档。

该乘客发现价值近万元的救命
药品不慎遗失后心急如焚。情急之
下，乘客试着拨打公交客服热线求
助，详细说明遗失药品的相关情况，
迫切希望找回。

调度室工作人员接到求助后，即
刻逐一核对乘客乘车信息、遗失物品
细节等关键信息，确认信息无误后，
将完好无损的药品包裹归还。乘客
接过失而复得的救命药，悬着的心终
于放下。她对驾驶员李燕恪尽职守、
拾金不昧的优良职业素养连连称赞，
也对公交工作人员高效周到的服务
表达了诚挚谢意。

本报讯“霍山坡路上有一只白
色鸟儿飞不起来，看着像是保护动
物！”7月 30日，竹山县城关镇货车
司机郭声江发现一只受伤野生鸟类
后，第一时间拨打求助电话，一场警
民联动的野生动物救助暖心接力就
此展开。

当日中午，郭声江驾车经过竹山
县城关镇莲花村霍山坡路段时，发现
路面上有一只通体雪白的鸟儿不停
挣扎，多次尝试起飞均失败。

郭声江当即停车查看，为确认鸟
类身份，郭声江通过手机查询比对相
关资料，确定其为野生保护动物。担
忧鸟儿滞留野外遭遇危险，他立刻致
电县林业局与城关派出所求助，同时
找来空置纸箱，小心翼翼地将受伤鸟
儿妥善安置，最大限度避免其受到二
次伤害。

随后，郭声江将鸟儿送至城关派
出所，为让受伤鸟类尽快获得专业救
治，民警联合郭声江一同将其送往县
林业局野保工作站。

经野保站工作人员专业鉴定，这
只通体洁白的鸟类是国家“三有”保
护动物——中白鹭。

作为典型的湿地益鸟，中白鹭具

备重要的生态、科研、社会价值。工
作人员细致检查后确认，这只中白鹭
因右翅膀伤势较重，丧失飞行能力。

目前，工作人员已对受伤中白鹭
完成专业消杀、伤口清创与精细化
养护，持续监测其身体状态，根据
恢 复 情 况 开 展 针对性康复治疗。
待其伤势完全愈合、体能彻底恢复，
具备独立野外生存能力后，工作人
员将择机将其放归自然，让它重返湿
地蓝天。

高速入口车辆熄火
收费站员工推车解困

■文、图/记者 罗伟
通讯员 金伟忠 罗娜

捡拾万元“救命药”
公交司机完璧归赵

■记者 罗伟 通讯员 张丽

受伤野生中白鹭获救
■文、图/记者 罗伟 特约记者 程平
通讯员 杜登艳 罗超

工作人员查看中白鹭受伤情况。

工作人员合力将熄火车辆推至路边。


