
社区动态

7月 20日早上 8时 30分，张湾区汉江路街道
国瑞里社区暑期托管班准时开门，三十余名孩子
的欢声笑语瞬间填满整间教室。这是该社区第
二年开设公益暑期托管班，相较去年，今年的课
堂多了一群特殊的“老师”——他们都是同住小
区的邻里居民。

石玲玲是每天到岗最早的志愿者之一。早
晨 7时 30分，她带着 8岁女儿一同来到托管班，
孩子熟门熟路奔向书架翻阅书籍，她则系上围裙
整理桌椅。作为全职妈妈，石玲玲往年最发愁暑
期带娃：孩子假期在家总沉迷电视、手机，稍加管
教便心生抵触。今年得知社区开设公益托管班，
她第一时间为孩子报名，同时主动报名成为社区
公益托管班的志愿者。

“平时在社区看看书、做做手工，有空就带孩
子一起阅读，协助老师做好后勤服务。”石玲玲一
边整齐摆放彩笔，一边笑着说道。女儿的变化更
是令她欣喜，从前在家手机不离手，如今每天主动
催促妈妈早点去托管班，只因“这里小伙伴多、活
动丰富，根本没时间玩手机”。母女二人的暑期生
活，都变得充实而有意义。

教室另一端，58岁的焦阿姨正耐心为一名小
女孩辅导作业。焦阿姨退休前有着多年数学教

学经验，这个夏天，闲不住的她主动走进社区，发
挥余热、助力暑期托管。“在家闲着也是闲着，能
辅导孩子做作业，心里格外踏实。”

正在听课的是 8岁学生李茗瑶。一老一小结
成特殊学习搭档，双向互助、共同进步：焦阿姨辅
导李茗瑶攻克数学难题，李茗瑶则教焦阿姨英语发
音。“现在的英语发音和我们当年学的大不一样，孩
子教得特别认真，我要是不认真跟着学，总觉得辜
负了她的一片心意。”焦阿姨笑着说道。

更让托管班师生暖心的是，焦阿姨家住得近，
时常主动留校帮忙。部分家长因工作忙，孩子中
午需留在社区就餐。看到工作人员人手紧张、分
身乏术，焦阿姨常从家中带来热腾腾的包子、饺
子、蒸面。“都是顺手多做的饭菜，不费事。”她轻描
淡写的一句话，却藏着最质朴的邻里温情。

除了石玲玲、焦阿姨，托管班还有三四位热心家
长志愿者，有人擅长语文教学，有人精通绘画书法，大
家各展所长，为孩子们带来多样化公益课堂。

三十余名孩子、六位家长志愿者、五位大学
生志愿者，共同组成了国瑞里社区专属的暑期

“邻里互助团”。没有高昂的托管费用，没有商业
化的培训模式，只有邻里之间的守望相助。

窗外蝉鸣阵阵，屋内笑语盈盈。一群普通邻
里搭建的公益托管小天地，破解了家长暑期带娃
难题，把燥热的夏日时光过成邻里暖心日常。

■文、图/记者 吕世银 实习生 方晶灵

暑期来临，孩子看护难不再只是家庭烦心事，更是一道民生考题。近

年来，十堰多措并举织密家门口的托育服务网，有效破解双职工、新就业

群体家庭暑期儿童看护难题，让少年儿童度过安全充实、学有所乐的假

期。今起，本报刊发《暑期托管观察》系列报道，记者实地走访多个社区，

探访暖心暑期托管的多样打开方式。 ——编者

本报讯“哇！赛车太酷了！”7月 20日上午 9
时许，张湾区汉江路街道熊家湾村新时代文明实践
广场热闹非凡。当日，湖北汽车工业学院赛车团队
带着两辆自制赛车走进熊家湾村新时代育苗课堂，
为暑期托管的孩子们带来了一场硬核十足、趣味满
满的赛车科普体验课。

活动现场，造型酷炫的赛车一经亮相，瞬间吸
引了孩子们的目光。湖北汽车工业学院志愿者结
合实物赛车，用通俗易懂的语言，为孩子们细致讲
解整车构造、动力原理、车身设计特点及行车安全
知识。原本抽象枯燥的机械知识变得直观易懂，让
孩子们轻松理解专业科创内容。

现场课堂氛围热烈，孩子们个个兴致盎然。大

家轮流坐进赛车座舱，双手紧握方向盘认真感受驾
驶氛围。不少孩子凑近观察赛车尾翼、车身细节，
踊跃举手提问，好奇心被彻底点燃。

本次“赛车进课堂”活动，是熊家湾村暑期育苗
课堂系列特色活动之一。据了解，熊家湾村依托新
时代文明实践站，整合村内优秀大学生、湖北汽车
工业学院志愿团队、党员志愿者等多方力量，开设
公益暑期托管课堂。课堂采用“上午课业辅导+下
午特色课程”的科学托管模式。每日上午，志愿者
一对一、点对点辅导孩子们完成暑期作业，集中答
疑解惑，助力孩子们夯实学业基础、养成良好学习
习惯。下午固定开设两节多元化兴趣课程，涵盖书
法手工、五子棋竞技、户外体育、非遗漆扇制作等内
容，形式多样、趣味十足，让孩子们足不出村就能享
受优质素质教育服务。

本报讯“面粉、馒头、防护手套，都是日常
最实用的东西！”7月 20日，张湾区车城路街
道镜潭社区党群服务大厅里，收到慰问物资
的环卫工人脸上满是欣慰笑容。当日，镜潭
社区联合十堰大爱公益群，为高温坚守的一
线环卫保洁人员送上一份份朴实又暖心的慰
问物资。

入伏以来，十堰持续高温，户外一线劳动者
始终顶着酷暑坚守岗位，格外让人牵挂。此次
慰问，社区与公益团队为户外劳动者精心准备
了面粉、馒头、防护手套等物品。

活动现场，工作人员与环卫工人们拉起了
家常，询问大伙近期的工作强度、身体状况和
防暑情况，反复叮嘱大家科学防暑、劳逸结
合：“正午阳光最烈，千万别硬扛，及时找阴凉
处休息。”“随身多备饮用水，身体不适立刻停
下休整。”

“干环卫这么多年，社区年年惦记我们、关
心我们，心里特别温暖知足。”一位环卫工人坦
言，这份被牵挂、被尊重的感觉，比清凉物资更
解暑、更暖心。大家纷纷表示，将把这份关怀化
为工作动力，一如既往坚守岗位，全力维护辖区
干净整洁的市容环境。

镜潭社区负责人表示，社区将持续搭建爱
心帮扶平台，联动各类公益力量，常态化开展
一线劳动者关爱活动，把温情服务送到大家心
坎上，让互助向善、文明暖心的新风正气，在

“东风故里”持续传递、长久浸润。
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给环卫工人送“清凉包”
■记者 秦洪涛 通讯员 王伟杰 李舒怡
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本报讯 7月 20日，张湾区车城路街道车城
西路社区组织工作人员、志愿者，开展《社会救
助法》专项普法宣传活动，以精准普法夯实民生
兜底保障。

据了解，本次活动以“法护民生・助暖万
家”为主题。结合辖区老旧小区集中、困难群体
较多的实际情况，社区聚焦群众高频咨询热点，
重点解读社会救助适用范围、申请条件、办理流
程、救助类型及监督维权等核心内容。工作人
员跳出生硬法条宣讲模式，用通俗易懂的语言
拆解惠民政策，让居民听得懂、记得住、用得
上。

值得一提的是，活动采用“定点宣讲+入户
走访+线上普及”的立体化宣传模式，全方位开
展普法惠民服务。线下在小区广场、党群服务
中心设置宣传点位，悬挂横幅、发放普法手册，
工作人员面对面答疑解惑，细致解读低保、特困
救助、临时救助、医疗救助等民生政策，帮助居
民厘清认知误区、吃透政策细节。线上则依托
社区居民微信群，推送政策解读、办事指南、普
法短视频等便民内容，实时回应居民咨询，实现
普法全覆盖、服务无死角。

此外，针对高龄、独居、重病、残疾等行动不
便的特殊群体，社区开展上门入户宣讲，一对
一核对家庭情况、讲解政策细则、指导线上申
报，让惠民救助红利精准直达困难群众。“以前
对救助政策一知半解，不清楚适配条件和申报
流程。社区讲解细致到位，实实在在帮我们吃
透了政策，把温暖送到了心坎里。”不少居民为
此点赞。

车城路街道车城西路社区

线上答疑 入户帮办

■记者 秦洪涛 通讯员 林丽
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