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跨越千里的青春对话
四名深圳学子走进郧西，帮山里娃化解成长烦恼

6 月 23 日上午，十堰市

郧西县店子镇初级中学暖意

融融，校园迎来四位特殊的

“小老师”。来自深圳国际交

流 学 院 的 高 中 生 志 愿 者 刘

佳郡、刘馨月、巩宸睿、阮瑶

岑重返故土，走进初一年级

课堂，以同龄人的视角，为山

里学子带来一堂温情满满、

别开生面的青春期成长公益

讲座。 ■记者 徐臣琛

覆盖 12家支行、61个营业网点，
落地 30 余场特色宣教活动，发放宣
传折页 2万余份，累计服务群众超 5
万人次…… 这是农行十堰分行 2026
年上半年交出的金融知识普及工作亮
眼答卷。

守住钱袋子，护好幸福家。6月
15日，2026年十堰市防范非法金融活
动宣传月启动仪式现场，农行十堰分
行的展位前人头攒动。该行主要领导
带头开展政策宣传，现场解答群众咨
询，发放宣传折页，同步设置“打倒一
切不法分子”保龄球游戏区，老百姓通
过掷一球、答一题、领一份小奖品，就
能把金融知识“带回家”。

“金融知识普及，是一道看不见的
防线，必须持续用力、久久为功。”该行
相关负责人称。作为全市金融主力
军，农行十堰分行始终坚持示范引领、
实干先行。

润物无声
“金融课堂”搬到群众身边

3月春风行动期间，农行十堰分行
把宣传窗口“搬”进招聘会，企业摊位
旁就是反诈咨询台；高考前后，该行多

家网点在各考点外搭起“高考便民服
务点”，等候的家长接过清凉，也接过
了反诈折页……

金融知识宣教不止于节点，更要
融入日常。针对重点群体、重点领域，
该行主动出击，将“金融课堂”搬进工
地、社区、校园等，抽调人员带开卡设
备上门，现场为农民工激活卡片，顺手
普及电子支付、宣讲征信；茅箭、房县、
郧西三家支行以歌舞、小品等群众喜
闻乐见的形式，把投资理财、安全支
付、反诈要点演给居民看；结合开学季

走进全市高校，对青年群体易“中招”
的非法金融活动重点宣讲，把甄别技
巧送到象牙塔里。

此外，该行在 61个网点，电子显
示屏常态化滚动播放“警惕电信诈骗”

“守住钱袋子 护好幸福家”标语；大
厅里折页随取随阅；网点门外，咨询台
一字排开。“平均每月 2—3场，今年上
半年累计 10余场次。”该行相关负责
人表示，“金融知识宣传是无形的屏
障，每一次宣讲，都让这道屏障愈发坚
实，让非法金融活动无处遁形。”

较真抓实
筑牢百姓金融安全屏障

把知识送出去是“软”功夫，把好
关口是“硬”担当。

针对部分群众急需资金、易被“贷
款中介”设套的痛点，该行给出“五看
法”识别口诀：“一看收费方式”“二看
宣传话术”“三看操作手段”“四看主体
资质”“五看利率与合同”……真正让
群众听得懂、记得住、用得上。现场宣
讲之外，该行常态化通过线上渠道发
布各类公开声明，切实做到警钟长鸣。

对外延伸宣传触角，对内持续夯
实防线。该行将金融知识宣教、消费
者个人信息保护等工作纳入全年考
核，定期开会、统筹部署，把“一时宣
传”固化为“长久机制”，此外，对内部
工作人员吃、拿、卡、要等违规违法违
纪行为，坚持“零容忍”，一经查实，严
肃处理。今年以来，该行全面开展“深
化金融服务年”行动，切实把“金融为
民”写进每一份折页、每一次宣讲中。

守牢群众钱袋子，护航百姓幸福
家。秦巴山间，汉水沿岸，农行十堰分
行全体工作人员躬身奔走、倾心宣讲，
以持之以恒的宣教行动，将金融安全
防线筑入寻常百姓的烟火日常。

农行十堰分行：

金融宣教常态化 无形屏障护万家
■记者 李强 通讯员 张玉淼 秦武平

精心准备 打磨暖心青春课堂

一大早，几位志愿者便抵达了店
子镇初级中学。来不及休息，她们就
聚在一起做最后的课前打磨：核对课
件细节、推敲互动环节、模拟可能遇到
的学生提问。

从深圳国际交流书院远道而来的
几位志愿者告诉记者，为了这次宣
讲，团队提前准备了好几周，“我们希
望用同龄人的语言，把那些课本上不
会讲、家长不知怎么开口的话题，用
最自然的方式说出来。”志愿者刘馨
月一遍遍翻看课件，和同伴们切磋每
一个案例的讲述节奏。“这里是我的
家乡，”她笑着说，“回到这里给弟弟
妹妹们讲课，感觉特别亲切，也特别
想把课讲好。”

分班宣讲 畅谈成长懵懂心事

上午九点半，几位志愿者分赴初
一年级的几个班级，同步开启讲座。

“同学们，升入高年级后，自己或者身
边的朋友有什么不一样的变化？”志愿
者们以这个互动提问开场，瞬间点燃
了学生们的表达欲。一只只小手高高
举起：“个子长高了！”“想法变多了！”

“有时候会有点小情绪！”“和爸爸妈妈
想法不一样了！”在轻松的笑声和踊跃
的发言中，同学们渐渐意识到，原来这
些变化，都是“长大”的正常标志。

围绕“‘喜欢’是什么”这一话题，
志愿者们用通俗易懂的语言解释了青
春期产生好感的生理原因，强调“喜欢
是正常的情感，说明我们拥有了欣赏别
人的能力”，帮助学生们卸下了羞耻与

焦虑。随后，团队提出了“正常、尊重、
动力、沟通”四大核心要素，并通过“她
数学好，我也要好好学”这样的实例，引
导学生将好感转化为成长的动力。

万能公式 化解亲子沟通隔阂

面对青春期常见的亲子分歧，志
愿者引入了一个实用的“万能沟通公
式”，就是“事实＋感受＋希望”。通过具
体案例分析，学生们学会了如何清晰表
达自己的想法，而非一味争执。针对电
子产品使用、兴趣爱好差异等典型分歧，
引导同学们理解父母的管理初衷，正视
彼此差异，实现理性沟通。

课后，不少学生仍围着志愿者不
断追问。一位同学说：“以前和爸妈吵
架，总觉得他们不理解我。今天学了
那个沟通公式，回去就想好好试试。”

礼赠传情 相约再赴山区助学

讲座结束后，同学们拿出了自己
精心准备的手工礼物，志愿者们则回
赠了从深圳带来的文具和小礼品。小
小的礼物在手中传递，也在彼此心中
种下了温暖的情谊。

据了解，几位志愿者来自深圳国
际交流学院的 Open Minds Sexual
Education Initiative社团，该社团由刘
佳郡与刘馨月共同发起，并先后担任
社长，致力于为青少年提供科学、包容
的成长教育支持。目前，刘佳郡就读
于美国西雅图西北中学。

作为郧西大山走出来的成功学
子，社长刘馨月则有着更深的情结：

“这里是我的根。我希望以后能多回
来，和家乡的弟弟妹妹们多交流。”她
和团队的伙伴们还有一个更大的愿
望，把这样的青春期课程带到更多的
山区学校，“让更多弟弟妹妹们在成长
路上不迷茫、不孤单。”

短短一堂公益课转瞬落幕，却为
山里少年推开一扇包容理解的心灵
之窗。对郧西县店子镇中学的孩子
们而言，课堂上学到的不只是化解亲
子矛盾的沟通技巧，更收获了一份跨
越山海的温柔善意。而对于四位远
道而来的青年志愿者来说，这场回乡
助学之旅，成了独属于他们的珍贵成
长历练。学校师生满怀期盼，希望今
后能常有这样温暖公益课堂走进校
园，让理性科普与暖心陪伴长久延
续，守护更多少年从容、自信地走过烂
漫花季。

深圳高中生志愿者与店子镇中学师生在一起。

现场组织开展金融互动小游戏。


