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11月1日起，公安交管7项“高效办”落地

十堰人买国产小客车可网办牌照
■文、图/记者 杨建波

本报讯 11月 1日，是国产小客
车新车上牌“一件事”及 6项公安交
管“一网通办”服务新措施落地首
日。记者从市公安交管局车辆管理
所获悉，截至当日上午，共办理 7笔
新车上牌“一件事”业务和 109笔 6项
公安交管“一网通办”业务。

11月 1日是周六，车管所仍然正
常工作。上午 10时，大厅内有不少
来办业务的市民，在机动车审验区，
市民计先生将一辆新购的奇瑞轿车
停放在待检区，几分钟后便完成车辆
审验。

“您可以在网上办理车辆上户手
续。”工作人员热情地向他介绍，“今
天是国产小客车新车上牌‘一件事’
实施第一天，您只需要在线操作就行
了。”在工作人员的帮助下，计先生通
过“交管 12123”APP很快办理了新
车入户手续。

车管所所长郑道华表示，为把这
项工作做好，该所 10月底对工作人
员进行培训，并完成了网络测试，截
至当天上午，一共办理了 7笔新车上
牌“一件事”业务，其中有 6笔是直接
全网办的，有一笔是采用线下查验+
线上申请办理的。

按照公安部规定，从 11 月 1 日

起在全国全面推行国产小客车新车
上牌“一件事”，便利群众购车上牌，
更好服务汽车产业高质量发展。新
措施打通信息壁垒，全面取消纸质
凭证，积极对接工信、税务、金融监
管等部门，推行车辆销售发票、购置
税、保险等信息共享核查，实现国产
小客车新车上牌全业务数字化办
理，群众办理业务时免予提交纸质
材料。

“通俗地讲，推行国产小客车上
牌‘一件事’后，车主可以坐在家里给
新车上户、办保险和上牌，无需再到
车管所。”郑道华表示，之前，新车
入户必须将车辆开到车管所进行现
场查验，然后才能带着查验证明、身
份证明、购车发票、车辆合格证等相
关纸质材料到窗口办理。新规实施
后，对于生产厂家有预查验信息的，
可以通过“交管 12123”APP直接在

网上办理，无需提供任何纸质材料，
也不需要前往车管所，只需等待车牌
邮寄到家。

郑道华提醒，该业务有三个前提
条件，一是只针对国产小客车，包括
新能源车和燃油车，而进口小客车因
产地在国外，目前暂时无法提供新车
上牌“一件事”服务；二是生产厂家有
预查验信息的，可以直接在网上办
理，如果没有查验信息的，还需要将
车开到车管所进行线下查验后，再进
行网上申请办理；三是目前这项业务
仅适用于私家车，单位新购车辆暂时
无法网上办理。

记者了解到，在“交管 12123”
APP 平台上，已新增新车上牌“一
件 事 ”模块，集成选车、购险、选
号、上牌等服务。目前，已上线长
安汽车（启 源 、深 蓝 、引 力 、阿 维
塔）、长城汽车（哈 弗 、魏 牌）、奇
瑞 汽 车（奇 瑞）、吉 利 汽 车（极
氪）、广 汽 集 团（埃 安 、传 祺 、昊
铂）、一 汽 集 团（大 众）、福 特 纵
横、北汽集团（北 京 现 代）共 8 家
车企 14 个品牌。一汽（红 旗 、奔
腾 、丰 田）、理想、零跑、蔚来、长
安马自达正在对接中，后续将对
接上线更多车企品牌。群众在购
买这些品牌的车辆车型时，可以
实现新车信息联网共享。

车管所民辅警在后台进行网上审核。

6项公安交管服务措施“一网通办”
■记者 杨建波

11 月 1 日起，公安部推出网上
办理解除机动车抵押登记、网上补
换领机动车登记证书等 6项公安交
管“一网通办”服务新措施。郑道华
表示，这些业务是“互联网+交管”服
务改革创新的新举措，通过运用公
安交管局大数据服务民生、赋能发
展，不断优化群众网上办理体验，目
前已完成测试并在我市全面推行。

举措一
网上办理解除机动车

抵押登记

具体内容：推进与金融机构机
动车解除抵押信息联网核查，通
过“交管 12123”APP、短信等方式
提醒机动车所有人，实现网上直
接办理解除抵押登记，免予到窗
口办理。

措施解读：主要是针对一些办理了
贷款购车的车主，当车主贷款还清后，
要进行解除抵押手续，之前需要银行、
车主共同到线下窗口，携带身份证明、
结清证明等相关纸质材料到车管所办
理，现在可以直接通过“交管 12123”
APP进行办理，既省时又省力。

举措二
网上补换领机动车登

记证书

具体内容：对 机 动 车 登 记 证
书 灭 失 、丢 失 或 者 损 毁 的 ，便 利

机动车所有人通过“交管 12123”
APP 申 请 补 换 领 机 动 车 登 记 证
书。

措施解读：在此之前要办理这项
业务，必须是车主本人持身份证明等
相关材料前往车辆注册所属地办理，
比如十堰车主如果在外地，发现车辆
登记证书不见了，只能回到十堰车管
所办理，现在只需手机提交相关材
料，不管在任何地方都可以办理，车
辆登记证书通过邮寄到家。这项举
措尤其是对于一些在外地和行动不
便的车主有很大的便利，对于补换领
原因为“换领”的，原登记证书不再收
回，系统公告原登记证书作废。不
过，机动车处于抵押状态的，暂不支
持线上申请。

举措三
推行机动车转籍信息

网上转递

具体内容：全面推行机动车档案
电子化网上转递，申请人可以直接
到车辆迁入地申请并办理机动车转
籍，无需再回迁出地验车、提取纸质
档案。

措施解读：如果是十堰籍车辆需
要转籍至河南，之前需要往返十堰、
河南两地车管所办理业务，现在只
需要河南车管所办理车辆档案转入
手续，然后通过网络直接转入即可，
不需要再回十堰办理查验手续。目
前，办理转让转入业务时，除小微型
载客汽车和摩托车以外，其他车型仍
需转出地查验。

举措四
便利网上办理驾驶人

考试业务

具体内容：对无法按照预约时间
参加驾驶人考试的，允许申请人通过

“交管 12123”APP提前一天取消考
试；对学员报考后申请变更准驾车型
的，也可通过“交管 12123”APP进行
办理。

措施解读：以往取消考试需提
前一天前往车管所窗口办理，或者
自 行 与 驾 校 联 系 取 消 考 试 。 新 的
流程为：提前一天在“交管 12123”
APP 上 申 请 即 可 ，灵 活 度 更 高 ，更
便利。

变更考试车型（以 C1 转 C2 为
例）旧的流程为：学员需携带相关材
料前往车管所窗口提交申请，或是通
过驾校办理转档流程。新的流程：在

“交管 12123”APP上，学员需登录
找到相关业务板块，按照提示操作，
上传个人信息和所需材料。同时，还
新增了考试报名流水网上退办功能，
对于不再继续考试或前往异地重新
报 名 考 试 的 ，申 请 人 可 通 过“ 交 管
12123”APP发起报名流水退办，系统
自动退办，并通过短信、APP消息告
知申请人办理结果。

举措五
网上申请校车驾驶资格

具 体 内 容 ：驾 驶 人 通 过“ 交
管 12123”APP 申 领 校 车 驾 驶 资

格 ，免 予 提 交 纸 质 申 请 材 料 ，公
安 交 管 部 门 联 网 核 查 申 请 人 申
请 条 件 ，对 符 合 条 件 的 ，签 注 驾
驶 证 或 者 重 新 制 作 并 邮 寄 驾 驶
证。

措施解读：校车属于特种车辆，
此前，驾驶人应前往符合条件的医疗
机构完成体检，还需携带相关的身份
证明、无犯罪记录等相关证明材料前
往窗口办理。新规实施后，可以通过
网络在线填写申请驾驶校车车型、邮
寄地址或自取网点信息，完成缴费后
提交申请。

举措六
推行网上办理大件运

输车辆临时号牌

具体内容：对大件运输车辆已
经在企业所在地公安交管部门按
规定申领过临时行驶车号牌，且
规范使用临牌从事大件运输的企
业，可以通过“交管 12123”APP 向
企业所在地公安交管部门为该车
辆再次申领临牌，不需要提交纸
质申请资料，服务大件运输行业
规范发展。

措施解读：十堰是工业城市，经
常会有一些大件商品的临时运输业
务，此前每次需要运输时要携带相关
材料前往车管所窗口办理。

11 月 1 日起，第二次及以后申
领 临 时 号 牌 时 ，不 需 要 再 去 窗 口 ，
直接在网上办理。需要注意的是，
必 须 提 供 交 通 运 输 部 门 的 通 行 证
明。


