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十堰社区联盟

罗家岗社区积极推动汉江领誉小区用电改造

109户居民告别“临时电”困扰

本报讯 9月 10日，张湾区红
卫街道动力新村社区在大炉子
沟开展“消防知识记心间 积分
好礼兑不停”主题活动，以此增
强居民的消防安全意识与应急
处置能力。

活动现场，工作人员以辖区
真实案例为切入点，围绕居民关
心的消防安全、燃气安全及电信
诈骗三大主题，用通俗语言讲解
实用的防范技巧。实操环节，工
作人员演示灭火器使用步骤，以

“一提、二拔、三握、四压”的口诀
配合动作，清晰讲解要领，并邀请
居民上台实操，切实提升了居民
应对火灾能力。

积分兑换环节，将现场氛围推
向高潮。社区根据志愿者在三季

度参与社区志愿服务的累计积分，
为大家兑换了大米、卷纸、抽纸等
实用生活用品。志愿者们拿着“暖
心回馈”，脸上洋溢着笑容，纷纷表
示以后会更加积极地参与志愿服
务活动。

此次活动，既为居民筑牢了安
全防线，也用实际行动回馈了志愿
者的付出，让社区服务更有温度、
更接地气。动力新村社区相关负
责人表示，将始终以居民需求为导
向，紧盯民生痛点难点，持续把民
生服务做细做实。

破除陈规陋习
树立新风正气

■文、图/记者 秦洪涛 通讯员 王欢

本报讯“真是太好了，终于不再
担心冰箱停机、空调罢工了！”9月 16
日，家住张湾区汉江路街道罗家岗社
区汉江领誉小区的居民张女士高兴
地说，“困扰小区的‘临时电’终于解
决了。”

汉江领誉小区居民自 2023年 11
月入住以来，因开发商没有向供电公
司缴费，小区没有直供电，导致该小区
2、3号楼的 109户居民长期使用临时
用电，由开发商代收代缴，电压不稳经
常导致冰箱停机、空调罢工。

针对这一民生痛点，汉江路街道
将其列为“我为群众办实事”重点项
目。罗家岗社区高度重视，纪检委员主

动牵头，组织社区工作人员完成多轮逐
户走访，召开居民代表座谈会，详细记
录用电痛点与诉求，形成问题清单；另
一方面，社区多次组织巨能集团、开发
商召开专题协调会，明确由开发商出
资，巨能集团负责具体施工。

经过一个多月的施工，今年 9月
初，小区 2、3号楼成功接入正式供电，
电费由用户自己缴纳，不再代收代缴，
也不再担心停电和电压不稳，居民竖起
大拇指称“为大家解决了大问题”。

此次用电改造不仅是一项民生工
程，更是基层治理回应群众诉求的生
动实践。汉江路街道相关负责人表
示，将持续发挥纪检作用，聚焦居民关
心的“关键小事”，推动更多民生实事
落实落地。

本报讯 9月 16日，张湾区车城
路街道田沟社区联合东风阳光城幼
儿园开展食品安全宣传活动，通过寓
教于乐的亲子课堂，将食品安全理念
传递给幼儿家庭及社区居民，营造全
民关注食品安全的良好氛围。

活动伊始，20 余名大班小朋友
围坐在一起，聆听老师讲解健康饮
食知识。生活老师手持宣传海报，
用有奖问答形式教孩子们辨别食品
保质期、认识添加剂标识。亲子实

践环节中，家长与孩子共同完成食
品分类挑战，将蔬果、杂粮等归为

“绿灯食物”，油炸食品、含糖饮料列
为“红灯食物”，孩子们争先恐后地
举手回答。

“食品安全教育要从娃娃抓起，做
到‘教育一个孩子，影响一个家庭，带
动整个社区’。”田沟社区有关负责人
表示，此次活动是“家校社共育”的有
力举措，今后将持续联合学校开展食
品安全宣传活动，让食品安全意识真
正融入居民日常生活，共同守护“舌尖
上的安全”。

车城路街道田沟社区

开办亲子课堂讲食品安全
■记者 赵清 通讯员 刘翠

■文、图/记者 杨建波 通讯员 张莉

本 报 讯“真 是 太 感 谢 你 们
了，解决了我的烦心事。”9 月 15
日，张湾区汉江路街道银河社区
设 备 制 造 厂 小 区 居 民 陈 先 生
说。此前，他与楼上邻居因漏水
问题产生纠纷，在银河社区工作
人员的耐心调解下，邻里纠纷得
以化解。

陈先生去年装修了房子，但是
一到下雨天，家中总是出现漏水
情况，这让他百思不得其解。经
过排查，原来是楼上住户阳台未
做封闭处理，加上年久老化，每当
下雨天，阳台积水通过缝隙渗透至
陈先生家。

“楼上住户是一名独居老太
太，年龄大了，不好沟通。”陈先生
说，因为此事两家多次发生争执，

问题始终没有解决。无奈之下，他
向入户走访的社区工作人员求助。

为了解决问题，银河社区工
作人员邀请汉江路派出所民警一
同进行调解。一方面，民警依据
《民法典》相关规定，向双方耐心
解释；另一方面，社区工作人员从
邻里角度出发，劝解双方要互相
体谅。

经过耐心沟通，楼上住户表
示在阳台做好防水，并设置排水
管道。9月 11日，随着施工结束，
陈先生家房屋漏水问题彻底得到
解决。

银河社区党委书记梁红梅表
示，将持续建强调解队伍，用心用
情化解群众各类急难愁盼问题，努
力把社区打造成化解矛盾的“减压
阀”、邻里和睦的“连心桥”，共同构
建和谐社区。

汉江路街道银河社区

用情化解邻里纠纷
■记者 徐国文 通讯员 赵雯雯

红卫街道动力新村社区

志愿服务积分“兑”实惠

本报讯 9月 13日，张湾区红卫街
道周家沟社区“周末成长课堂”正式
开课，20多个家庭的孩子和大学生志
愿者共同参与。

活动现场，周家沟社区联合湖北
汽车工业学院光电工程学院带来一
场生动有趣的“开学安全课”，大学
生志愿者通过情景模拟、互动问答

等方式，带领孩子们认识交通安全
标识、讲解防拐骗技巧等。手工课
环节，孩子们用彩纸、丝带制作花
束，送给大学生志愿者。作业辅导
环节，大学生志愿者针对学科难点
进行“一对一”答疑，现场学习氛围
浓厚。

周家沟社区负责人表示，将持续
拓展“周末课堂”内容，引入非遗手工、
科学实验等特色课程。

红卫街道周家沟社区

“周末成长课堂”开课
■记者 秦洪涛 通讯员 朱媛媛

施工人员现场进行用电改造。

工作人员向居民讲解消防安全知识。


