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上问政网
网友：我之前在外地工作，近两年没有缴纳

社保，请问能补缴吗？
国家税务总局十堰市税务局：根据相关政

策规定，2025年 7月 1日起，不能补缴 2024社
保年度灵活就业人员基本养老保险。相关社保
问题可拨打 12366纳税服务缴费热线咨询。

网友：请问位于天津路的十堰图书馆新馆
开始建设了吗？什么时候能投入使用？

市文旅局：十堰图书馆新馆建设项目已获
市发改委立项，目前正按照国家关于公共文化
场馆建设的有关要求积极推进。

网友：购买电动自行车第一年上牌购买
了非机动车责任险，后续也必须强制购买保
险吗？

市公安交通管理局：鉴于电动自行车行驶
速度快、安全性能相对较弱且事故频发，为电动
自行车购买保险，是对个人利益的有效保障。
多一份保险，就多一份安心。因此，为电动车投
保是有必要的。

网友：浙江路小学搬迁至厦门路学校后，老
校区后续有什么规划？

张湾区人民政府：原浙江路小学在 2025年
秋季整体搬迁至厦门路小学后，老校区将交还
政府，由政府统筹安排。

可选一等座，可享折上折

学生优惠火车票预计9月6日开售
疑解惑答

老服务养

本报讯 记者 8月 27日从铁路部门获悉，继
8月 1日全面实行学生旅客预约购票服务后，火
车学生票优惠政策又上新，学生可选动车一等
座，可享受“折上折”，优惠车票预计 9月 6日开
始发售。

记者了解到，以前学生优惠票使用时间仅
限于寒暑假期。新的优惠政策中，学生优惠票
可在每学年（10月 1日至次年 9月 30日）内随
时使用。每名学生每学年有 4次单程优惠票
购票机会。优惠票办理退票后将返还优惠次
数。

适用区间上，以前为“家庭居住地至院校所
在地”，在新的优惠政策中，家庭居住地可根据
实际变动情况设置，修改次数不限。

以前，动车组列车学生优惠票适用的席别
“仅限二等座”，如今，适用席别范围调整为“包
括二等座、一等座和动车组卧铺各席别”。普速
旅客列车学生优惠票适用范围不变，仍为硬座、
硬卧。

优惠力度上，以前，动车组列车学生优
惠票计价规则为“公布票价的七五折”。如
今，动车组列车学生优惠票计价规则调整为

“执行票价的七五折”，相当于“折上折”，最
低折扣为公布票价四折。如某趟车次二等
座的执行票价为公布票价的八折，学生优惠
票将再打七五折，相当于公布票价的六折。
普速旅客列车票价实行政府定价，学生优惠
票价按现行政策规定执行、保持不变，硬座
按票价的五折计算，硬卧加收硬卧与硬座的
全价差额。

此外，查验规则也有变化，在校学生已通过
优惠资质核验的，出行时铁路部门将不再查验
学生证；未通过优惠资质核验的，仍需携带学生
证乘车。入学新生可凭录取通知书在线上、线
下购买学生优惠票出行。

记者了解到，相关优惠车票预计于 9月 6日
开始发售，学生旅客可通过铁路 12306网站、客
户端、微信等渠道查询，或关注各地铁路部门发
布的动态信息。

■记者 冰客

近日，市医保局针对市民关注的备案补
办、门诊结算、慢特病报销等问题作出解答。

问：异地就医备案是否可以补办？
答：原则上，允许参保人补办 6个月内异

地就医备案。

问：在门诊或药店就医时，是否需要办理
异地就医备案？

答：我市参保人在异地普通门诊就医及
药店购药时，无需办理异地就医备案可直接
结算。

问：老人在十堰参保，享受冠心病门诊慢
特病待遇，现在长期生活在西安，在门诊购买
慢特病药物能直接报销吗？

答：目前我市参保人门诊慢特病异地就
医结算需办理异地就医备案，省内门诊慢特
病 37个病种均可直接结算，省外 10个病种
（高血压、糖尿病、恶性肿瘤门诊放化疗、尿毒
症透析、器官移植术后抗排异治疗、冠心病、
病毒性肝炎、类风湿性关节炎、强直性脊柱
炎、慢性阻塞性肺疾病）可直接联网结算，在
西安购买冠心病的门诊慢特病药物可直接联
网结算。

问：在异地门诊使用单独支付药品，是否
需要办理异地就医备案？

答：参保人取得门诊单独支付药品使用
资格后，省内异地结算单独支付药品无需办
理异地就医备案，跨省结算需办理异地就医
备案。

问：哪些情形异地就医不能直接结算？
答：目前生育门诊及跨省门诊慢特病部

分病种、门诊单独支付药品、生育住院费用仍
不能直接结算。参保人当月未及时缴费、未
及时备案及系统故障等原因，可能导致异地
就医费用不能直接联网结算。

异地就医
如何直接报销？
■据秦楚网

本报讯 继去年 10月万达广场人行通道投用后，该路
段又一便民交通项目万达港湾式公交站目前已建成，即将
启用，该区域的交通拥堵问题将得到明显改善。

新建的万达港湾式公交站位于万达广场原公交站点
向南约 100米处（市应急管理局旁）。8月 27日，记者在现
场看到，该公交站主体建设已完工，施工人员正在进行标
识标线施划和人行道隔离桩安装。

“施工将于今天全部结束，下一步将移交相关部门。”
市住房和城市更新局有关负责人介绍。

据了解，原万达公交站点位于万达广场前，停靠 99路、
101路等多个班次的公交车。因站点与一旁出租车候客通
道、万达广场地下车库出口相交，常出现公交车、私家车和行
人混行现象，交通拥堵频繁发生。

为解决这一问题，我市启动万达港湾式公交站改造工
程。建设内容包括对该处道路进行加宽改造、设置港湾式
公交站、新建人行道、设置非机动车停放区及完善交通标
志标线等。

市公安交管局秩序管理大队大队长但海京介绍，新公
交站点启用后，原公交站点将同步取消，以往车辆混行、交
通堵塞的现象将得到改善。

万达港湾式公交站

即将投用
■文、图/记者 徐国文

根据国家卫生健康委官网 26日发布的
通知，国家卫生健康委组织有关专家，对
2017年印发的《安宁疗护实践指南（试行）》
进行了修订，形成《安宁疗护实践指南（2025
年版）》，旨在进一步推动各地安宁疗护发
展，规范安宁疗护实践行为。

安宁疗护实践以终末期患者和家属为中
心，以多学科协作模式进行，主要内容包括疼
痛及其他症状控制，舒适照护，心理、精神及
社会支持等。

新版指南对症状控制、舒适照护、心理支
持和人文关怀相关内容进行了修订更新，同
时进一步优化完善了相关评估和观察要点、
治疗原则、护理要点、支持要点和注意事项等
内容，供各地参照执行。

本报讯 近期，我市多以晴好天气为主，部分地区有
阵雨。8月 27日，气象部门发布的气象信息专报显示，29
日至 30日，由于副热带高压南落，我市将有一次大范围较
强降雨过程，提醒相关部门注意防范。

26日白天，我市为多云到阴天；夜间，郧阳区东部、丹
江口市中部、竹山县中部等地出现分散阵雨或雷阵雨。

昨日，气象部门发布了气象信息专报，据最新气象资
料分析，今日我市处于副热带高压外围，配合低层辐合系
统和弱冷空气影响，多分散阵雨或雷阵雨，局部有大雨或
暴雨，单点大暴雨，伴有短时强降水、雷暴大风、小冰雹等
强对流天气。29日至 30日，副热带高压南落，我市有一
次大范围较强降雨过程，降雨主要在 29日夜间至 30日白
天，大部中到大雨，局部暴雨；31日降雨逐渐减弱停止。

具体预报为：28日为多云有雷阵雨天气，局部大雨或暴
雨，单点大暴雨，气温24℃—35℃，阵风7—9级；29日阵雨转
中雨，局部大雨或暴雨，气温23℃—31℃；30日中雨局部大
雨，气温22℃—30℃；31日北部阴天转多云，南部小雨转多
云，气温22℃—34℃。

由于此次降水明显，
相关部门需防范局地强
降雨引发的山洪、中小
河流洪水、地质灾害和
城乡积涝等风险。

未来三天我市有较强降雨
■记者 罗毅

安宁疗护有了新“国标”
■新华社电

万达港湾式公交站主体建设已完工。

问


