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本报讯 日前，市住房和城市更新局发布十堰
城区 2025年上半年“12345”政务服务便民热线
涉及物业管理服务投诉量较多的物业服务企业名
单，同时公布举报电话。

据介绍，此次城区共有 20个小区“上榜”，其
中，20件以上投诉的有9家物业服务企业，10件至
20件投诉的有11家物业服务企业（见下表）。

市住房和城市更新局物业科相关负责人表
示，欢迎广大业主参与监督，如发现物业服务领域
突出问题，可及时向县（市、区）物业主管部门反映，
或向十堰市联合执法进小区专班办公室投诉。

茅箭区住建局投诉电话：8890337；张湾区住
建局投诉电话：8529258；市住房和城市更新局投
诉电话：8673156。

上半年城区 20家物业服务企业投诉量公布

物业服务不到位 可拨打电话举报
■记者 徐国文

十堰市和昌物业管理有限公司（和昌
二期、三期）
金碧物业有限公司十堰分公司（恒大城）
十堰市明思物业管理有限公司（南北
世纪城）
十堰怡佳物业服务有限公司（大洋五洲）
浙江大家物业服务集团有限公司湖北
分公司（大家十里桃源）
国瑞阳光物业管理集团十堰有限公司
（阳光栖谷）
十堰宜居物业服务有限公司（太学府）
十堰百强物业服务有限公司（百强世
纪城）
国瑞阳光物业管理集团十堰有限公司
（国瑞府）
长城物业集团股份有限公司十堰分公
司（中铁世纪山水）
十堰如苑物业服务有限公司（百强生
态城）
重庆新东原物业管理有限公司（华西城）
十堰市新宛物业服务有限公司（泰山
绿谷）
国瑞阳光物业管理集团十堰有限公司
（国瑞文旅城）
十堰市丽景豪庭物业管理有限公司
（中瑞领航城）
湖北润联物业管理有限公司（东风阳
光城）
十堰市冠城物业服务有限公司（冠城
美立方）
十堰和美物业服务有限公司（汉成国
宾府）
招商局物业管理有限公司十堰分公司
（招商兰溪谷）
十堰安信物业服务有限公司（华夏公馆）

物业企业 投诉量

本报讯 自 8月起，市城管执法委市
政工程管理处利用夜间车流量少时段，
在京东路、东风大道、云南路等重点路段
开展道路养护施工作业，以“错峰施工”
模式最大限度降低对市民出行的影响。

8月 18日凌晨，京东路上仍一片繁
忙，铣刨机、摊铺机等大型设备协同作业，
施工人员分工明确，有条不紊地完成病害
点位的铣刨、清扫、沥青摊铺、压实等工序。

进入 8月以来，该处按照前期制订
的施工方案，全面升级养护力度，通过夜
间施工，原本坑洼不平、影响通行的路面
焕然一新。截至 8月 18日，该处共完成
市政道路养护面积 17000余平方米，有
效消除了一批路面安全隐患。

本报讯 马家河路提档升级改造工程项目有了新进
展，目前已经恢复通行。

昨日上午，记者在马家河路看到，道路已经贯通，车辆
可以自由通行。标志标线还未施划，道路两旁附属设施仍
在完善中。过往车辆通过时需注意观察，降低车速。

据了解，马家河路连接重庆路三环桥头至辽宁路 52厂
桥头，全长 1054米，属于城市次干道。由于运行时间较
长，道路存在通行效率低、雨天积水严重、相关附属设施老
旧等问题。道路原宽度不足 5米，人行道宽度不足 1.5米，
路面出现多处裂缝、破损等病害。

为改善市民出行条件，茅箭区住建局前不久对马家河
路启动提档升级改造，改造后道路宽度 6.5米至 7米，人行
道拓宽至 2.5米。此外，项目新建马家河路与重庆路互通
匝道，提高车辆通行效率。

■文、图/记者 罗伟

马家河路恢复通行

本报讯 昨日，2025年湖北省青少年跆拳道锦标赛在十堰奥
体中心综合体育馆开赛，23支代表队408名运动员报名参赛。

记者在比赛现场看到，赛场上激烈的对抗扣人心弦，运
动员一次次高难度的转身后踢、凌厉的横踢进攻，引发观众
席阵阵喝彩与掌声。

据悉，本次比赛由湖北省体育局主办，湖北省体育局重
竞技运动管理中心、湖北省跆拳道协会、十堰市体育局承
办。作为湖北省青少年跆拳道领域的重要赛事，本次比赛覆
盖 14—18周岁年龄段运动员，按性别与年龄分为男子甲组、
乙组及女子甲组、乙组，共设 28个竞赛级别。比赛将持续至
8月 21日，市民可前往十堰奥体中心免费观赛。

全省青少年跆拳道锦标赛开赛

可前往奥体中心免费观赛

■文、图/记者 张贤维

针对近日媒体曝光的网售儿童安全坐垫产品
风险问题，中国消费者协会 8月 18日发布消费提
示：市场上所谓的儿童安全坐垫为非法制售产品，
消费者要选择儿童安全座椅，拒绝儿童安全坐垫。

中消协提示，消费者购买儿童安全座椅时，应观
察座椅的结构，选择比较厚重结实的产品，特别是幼
童的座椅一定要是刚性立体结构，有合适形状的头枕
以保护头部。尽量选择硬连接方式的安全座椅，发生
紧急情况时座椅不容易移动。选购时应仔细查看产
品的名称、合格证、说明书等，根据儿童的实际体重或
身高选择合适的产品。

警惕网售
儿童安全坐垫产品风险
■新华社电

夜间错峰施工
保障市民出行
■记者 叶楚榕

8月17日，关于微信转账的一个话题
词冲上热搜。平时用微信转账的小伙伴，
是不是觉得“转完截个图就稳了”？但其
实这并不靠谱，尤其是借钱、大额转账这
种事，万一聊天记录删除了，想要用截图
来证明是非常困难的，特别是在纠纷调解
或诉讼证据中，转账凭证尤其重要。

其实，微信里藏着一个自带的“安全
工具”，能帮你拿到有法律效力的凭证，
比任何截图都管用。

首先，转账的时候一定要添加转账
说明。其次，等对方收款后，打开微信点
击“我”→“服务”→“钱包”→“账单”→

“全部账单”→筛选“转账”→“确定”→点
击你支出的那笔转账记录→在左下角就
会看见“申请转账电子凭证”→最后点

“申请”就可以了。几分钟后微信就会把
电子凭证推送给您，请注意，转账说明+
转账凭证一个都不能少！

微信转账
务必注意这个动作
■据央视网

活提示生

我国常参加体育锻炼
人数比例超38.5%
■据央视网

国务院新闻办 8月 19日上午举行
“高质量完成‘十四五’规划”系列主题新
闻发布会，国家体育总局局长高志丹介
绍“十四五”时期体育强国建设成就。

据介绍，“十四五”时期，我国全民健
身取得惠民新成效。截至 2024年，全国
体育场地面积达到 42.3亿平方米，较“十
三五”末增加 11.31亿平方米。社会体育
指导员人数达到 371万人，常参加体育
锻炼人数比例超过 38.5%。

改造后的马家河路。

运动员在赛场上展开激烈较量。

康生活健
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