
村委会 可协调，但没有义务承担维修责任

市民反映 大风吹落太阳能热水器，砸坏楼下停放车辆
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第一千二百五十三条【建筑物、
构筑物或者其他设施及其搁置物、悬
挂物脱落、坠落致害责任】建筑物、构
筑物或者其他设施及其搁置物、悬挂
物发生脱落、坠落造成他人损害，所有
人、管理人或者使用人不能证明自己
没有过错的，应当承担侵权责任。所
有人、管理人或者使用人赔偿后，有其

他责任人的，有权向其他责任人追偿。
第一千二百五十四条 【不明抛

掷物、坠落物致害责任】禁止从建筑
物中抛掷物品。从建筑物中抛掷物
品或者从建筑物上坠落的物品造成
他人损害的，由侵权人依法承担侵
权责任；经调查难以确定具体侵权
人的，除能够证明自己不是侵权人

外，由可能加害的建筑物使用人给
予补偿。可能加害的建筑物使用人
补偿后，有权向侵权人追偿。

物业服务企业等建筑物管理人
应当采取必要的安全保障措施防止
前款规定情形的发生；未采取必要
的安全保障措施的，应当依法承担
未履行安全保障义务的侵权责任。

大风吹落热水器砸坏车，谁担责？
一场大风将屋顶的太阳

能热水器吹落，砸坏停在楼下

的车辆，车主索赔时却遇到难

题。近日，家住茅箭区东城开

发区徐家沟村民和新村小区的

赵先生（化姓）向本报新闻热线

8110110反映这一烦心事。
■文、图/记者 秦洪涛

0719——
8110110

13807280110 微信
同号

7月 5日晚，家住民和新村的赵
先生像往常一样，将车辆停放在一
栋居民楼前。7 月 6 日一大早，他
到郧西县出差。7 月 6 日晚，十堰
城区遭遇大风天气，这栋居民楼楼
顶的一台太阳能热水器被大风掀
翻，连同支架一起从高空坠落，砸中
了他的车。

赵先生介绍，吹落的太阳能热

水器连同支架重重砸在车辆尾部，
造成车辆多处受损，其中后挡风玻
璃破裂、尾翼脱落，车尾以及车顶
均出现不同程度的凹陷与掉漆。
经初步估算，车辆维修需要 2000
余元。

事发后，赵先生的妻子第一时
间报警，但未找到坠落的太阳能热
水器所有者。7月 7日，得知车辆被

砸坏后，心急如焚的赵先生提前结
束差旅，回到十堰处理此事。

“我其实也没有过分要求，只
需要将车辆维修好就行。”赵先生
告诉记者，因车后玻璃破裂需及
时更换，他担心自己维修后，责任
方不予认可，所以十多天过去了，
车辆一直没有维修，严重影响日
常出行。

针对赵先生车辆被坠落太阳能
热水器砸损一事，记者联系了茅箭
区东城开发区徐家沟村村委会。一
名工作人员向记者透露，事发后，村
委会积极介入协调，经多方核查发
现，涉事太阳能热水器系房屋前租
户自行安装，而该房屋此前长期处
于出租状态，且几经转手，更换了多
位房主。目前，无论是当前的房主，

还是当初安装太阳能热水器的租
户，均无法取得联系。

“我们多次尝试联系房主和租
户，始终杳无音信。”这名工作人员表
示，民和新村小区没有物业公司管理，
村委会也未收取任何管理费用。同
时，小区内划分有明确的停车位，赵先
生将车停放在两栋居民楼之间的通道
处，“这个位置本身就不符合停车规

范，车主理应承担部分责任。”
据其介绍，当天的大风天气导

致多处物体坠落，造成数辆车受损，
其他车主都通过保险的方式，对车
辆进行了维修，而赵先生可能未购
买车损险，无法通过保险的途径解
决，“我们仍在尽力找房主和安装太
阳能热水器的租户，但村委会没有
义务承担维修责任。”

湖北郧和律师事务所律师李满
认为，根据《民法典》第一千二百五
十三条规定，建筑物及其搁置物、悬
挂物发生脱落坠落造成损害的，适
用过错推定原则。太阳能热水器的
所有人、管理人或使用人需自行证
明已尽到合理管理义务，如定期检
查加固，否则需承担侵权责任。

具体到本案，所涉多方都可能
需要担责。比如，如果太阳能热水
器安装不牢固或者年久失修，太阳
能热水器的所有者需要承担主要责

任；如物业公司未尽到安全巡查义
务或对业主的安全隐患未及时提醒
整改，物业公司可能承担补充责任；
如车辆未停在规定车位或处于明显
危险区域，车主可能需自担部分责
任。另外，若当时风力远超历史极
值，可部分减轻责任方赔偿义务，但
需相关部门出具权威证明。

李满表示，法律对于高空坠物
有着严格规定，建筑物的所有人、管
理人或使用人应当采取必要的安全
措施，防止建筑物及其搁置物、悬挂

物发生坠落、倒塌等造成他人损
害。若因未采取安全措施或采取安
全措施不当导致损害发生的，应当
承担侵权责任。同时，受害人自身
存在过错的，可以减轻侵权人的责
任。

在日常生活中，市民应采取必
要的措施确保建筑物及其附属物的
安全。同时，市民在停放车辆时应
选择指定的停车位，并与建筑物保
持一定的安全距离，以降低因高空
坠物导致的损害风险。

□链接

《民法典》相关规定

律师观点 适用“过错推定”，多方或担责

近日，有网友在秦楚网《民意直通
车》发帖，咨询大病救助申请是否可以
线上办理等问题，有关部门作出回复。

网友：请问大病救助申请可以线
上办理吗？需要哪些资料？

市医保局：如果你咨询的是申请
救助问题，因疾病导致家庭基本生活
没有保障的困难群众，经相关部门确
定为医疗救助对象后，依本人申请其
身份确定前 12个月内发生的住院、门
诊慢特病和参照门诊慢特病管理的政
策范围内医疗费用，由县级医疗保障经
办机构按规定给予一次性医疗救助，救
助标准为政策范围内个人自付医疗费
用累计在1万元以上的部分按65%的比
例救助，救助限额为 5万元。你可向户
籍所在地居委会或村委会申请。如果
你咨询的是门诊慢特病申请，可通过微
信或支付宝小程序“湖北医疗保障”—
在线办理—门诊慢特病病种待遇认定
进行线上申请，门诊慢特病待遇申请
需提交的资料为《门诊慢特病病种待
遇认定申请表》、身份证或社保卡复印
件、近 3年内二级及以上公立定点医院
出具的住院病历资料，包括病历首页、
出院小结、诊断证明及申请病种相关
的理化检查检验报告等，并加盖经治
医院病情证明公章。

网友：三峡路人行道上经常有摩
托车、电动车快速通过，可否安装摩托
车阻拦地桩，特别是桥梁、隧道口处，
以此消除安全隐患，保障行人安全。

市住房和城市更新局：按照设计，
三峡路隔离带外侧分为人行道及非机
动车道（沥青路面），非机动车道用于
自行车及电动车等非机动车行驶，且
车道入口处已按照设计要求安装地
桩，如再加密将影响行人及非机动车
行驶，目前已安排人员在入口处加设
警示牌，提醒摩托车行驶机动车道。

网友：汉江南路 43号银河东村燃
气管道经历两次改造，管道都是从外
立面走，前段时间换了新管道以后，旧
管道还留存外立面和室内，有安全隐
患，请问何时能拆除？

张湾区：经与燃气公司联系，其告
知待后期燃气公司制订关于旧管道的
处理方案后再进行实施。现暂无安全
隐患，后期属地将加强日常巡查。汉
江路街道电话：8652992。

网友：我在老家有套房子，请问在
十堰城区能申请廉租房吗？

市住房和城市更新局：十堰城区廉
租住房申请需同时具备下列条件：（一）
十堰城区户籍居民；（二）拥有城区《城
镇低保证》；（三）在十堰城区无住房或
人均住房面积低于12平方米。

大病救助申请
是否可以线上办理
■据秦楚网《民意直通车》

落下的太阳能热水器将车辆砸坏。


