
A5 2022年3月28日 星期一
责任编辑：张海 编辑：李月

今年年初，十堰市工业产品质
量检验检测所向市自然资源和规划
局申请办理位于航空路与龙门二路
交会处的检测车间规划建筑方案审
查手续。为支持市级重点项目建
设，市自然资源和规划局立即安排

“土保姆”刘晓波进行一对一服务，
第一时间组织现场踏勘，一次性告
知所需准备资料，并迅速将该项目
提交局业务会并报经规委会专题会
审议通过，快速办理了规划建筑方
案审查。

因历史原因，在该项目东南侧
用地界线以外及跨地界处有两栋一
层临时建筑，面积约 700平方米。按
照土地、规划等相关法律法规，应予
以拆除。市自然资源和规划局在首
次现场服务时就向建设单位宣讲政
策，告知该单位需立即拆除，并约定
待临时建筑拆除后第一时间发放红
线图，进行建筑物定位放线。建设
单位承诺一周后拆除临时建筑，但
由于种种原因，临时建筑迟迟未能

拆除，建设单位要求先行办理后续
规划手续。

为了依法依规服务好重点项目，
市自然资源和规划局法理情理并重，
结合“春雷行动”，刘晓波多次主动
上门服务，与建设单位对接沟通，宣
传解释政策法规。鉴于法律法规有
明确规定，要求建设单位信守承诺，
迅速拆除临时建筑。经过多次沟通，
得到建设单位理解，前不久，该单位
主动拆除了两栋临时建筑。

在临时建筑拆除后第一时间，刘
晓波迅速联系技术服务单位到达现
场，及时跟踪服务，冒雨进行了建筑
物定位放线，确保市级重点项目如期
推进。

营商环境是生产力，也是竞争
力。长期以来，市自然资源和规划局
在日常服务中，注重法理与情理相结
合，在政策、法律许可范围内，对确实
有实际困难的市场主体在职责范围
内最大限度给予帮助，真正做好贴心
服务的“土保姆”，为进一步优化区域
营商环境和推动十堰高质量跨越式
发展积极贡献力量。

本报讯 近日，家住宜昌路拓新
小区 12号楼的彭大爷向十堰晚报秦
楚网新闻热线 8110110反映，称加装
的电梯挡住了家里的光线，希望施工
方能及时整改。

日前，记者来到拓新小区 12号
楼在 1单元看到，加装电梯的主体结
构已经完工，在 2楼彭大爷家里，记
者发现厨房、卫生间、一个卧室靠近
电梯一侧，虽然三个窗户可以采光，
但是家里的光线还是比较暗。在 2
楼的另一户上官女士家，情况尤为严
重，虽然靠近电梯一侧也有三个窗户
采光，可是家里的光线严重不足。“你
看现在外面天气这么好，家里还是必
须开着灯。”上官女士说。

据上官女士介绍，虽然自己用不
上电梯，但是考虑到方便其他居民，
就同意加装电梯，并在加装电梯的意
见征求表上签字确认了。“当时签字
的时候只知道加装电梯是从南侧的
阳台处入户，并不知道电梯的主体结
构。”上官女士说：“后面不知道什么
原因，电梯改成北侧楼梯间入户。”上
官女士还表示，施工方在 12号楼张
贴的加装电梯项目公示与十堰市自
然资源和规划局官网上公布的项目
公示的电梯位置与主体构造并不是
一致的。随后，记者在官网上查看
后，证实了上官女士的说法。

随后，记者联系了此项目的施工
方湖北盛鑫建筑安装有限公司，据项
目经理华从朝表示，前期的设计方案
跟十堰市自然资源和规划局公示的一
样，后期该楼栋3—7的业主强烈建议
改为现在的方案施工，因影响到了 2

楼业主的采光和通风，经过沟通，3—
7楼的业主与 2楼业主对协议没有达
成一致，导致从 2021年 10月份开始
一直处于停工状态。“我们现在也进退
两难，电梯已经买回来了，可是也不能
安；楼上的业主也预付了一部分费用，
现在想把东西撤走，他们又不同意，”
华从朝说，现在只能等双方沟通协商
好后，根据现在的施工方案报相关部
门审批后，才能继续施工。

据十堰市自然资源和规划局茅
箭分局负责此项目的负责人杜鹏介
绍，根据职责分工，该局负责加装电
梯方案的审批工作，更改施工方案必
须重新报备审批，但是目前并没有收
到施工方关于拓新小区加装电梯更
改方案的审批。杜鹏表示，如果在加
装电梯的过程中出现异议，双方应进
行协商处理。

本报讯“我们小区二期的电梯
三天两头的坏，现在还没正式入住就
经常坏，要真住进来了多危险啊。”近
日，家住发展大道的中国中铁·世纪
山水小区的居民吴女士（化姓）向十
堰晚报新闻热线 8110110反映此事。

25日，记者来到该小区，吴女士
告诉记者，“前几天有 16号楼的业主
坐电梯的时候，电梯忽然骤降，她吓得
不轻。”除了 16号楼，吴女士说 9号
楼、8号楼的电梯均出现过故障。

对此，记者来到小区物业办公
室，一位梁姓的物业工作人员解释
道，“我们小区的电梯还没过维保期，

电梯总是出故障大部分原因是与装
修工人使用不当有关，小区电梯的质
量都是经过专业验收的。物业每天
都能在电梯公共视频里看到装修工
人用木板将电梯卡住，使用推车运砖
块导致砖块掉落到电梯井。”

随后，梁女士带记者查看电梯使用
情况，刚好看到一位装修工人用推车运
了满满一车砖块。“我们早就在群里发
了通知，砖块和装修垃圾要用袋子运
送，用推车很容易掉落到电梯井，造成
安全隐患，可总是有工人不听，目前好
几个电梯里的保护木板都被撞掉了。”

物业公司表示，电梯维保人员 24
小时都在小区，物业也会加强宣传，提
高业主和工人正确使用电梯的意识。

加装电梯影响低层住户采光
施工方：现在进退两难 规划部门：建议协商处理
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电梯频出故障
业主担忧安全
物业：与装修工人使用不当有关
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市自然资源和规划局

法理情理并重
为重点项目保驾护航
■通讯员 吴玉超

近日，张湾区人民法院执行局局
长冯中强率领执行法官和法警，对拒
不履行人民法院生效判决义务的李
某（化名）位于茅箭区车城南路众盈
国际大厦 19楼的一处房产进行了强
制清场行动。市公证处主任王道富
带领该处公证人员对张湾区人民法
院的强制执行活动和执行现场的物
品现状进行保全证据公证。

据介绍，前不久，张湾区人民法院
共将对 9处涉案房产进行集中执行。
今年以来，张湾区人民法院组织开展了

“执行大会战”活动，进一步加强了强制
执行的力度，通过对重点案件进行集中
清理，切实保障申请执行人胜诉权益，
进一步优化法治化营商环境。

为提高法院执行工作质效及透
明度，市公证处充分发挥公证证明作
用，密切配合参与人民法院强制执行
活动，采取现场监督、保全证据等公
证证明手段，对人民法院执行过程中
采取的强制措施及被执行标的物内
的物品予以公证证明。公证机构作
为“第三方”中立机构，参与和见证人
民法院强制执行行动，有力震慑了

“老赖”，既保障权利人的合法权益，

又彰显了司法威严，维护了司法权
威，增强了人民法院执行工作的透明
度和强制执行的公信力，消除了当事
人与人民法院之间因执行可能发生
纠纷的隐患，为人民法院依法执行增
添了一份有力的砝码，进一步树立了
司法机关公正执法的良好形象，取得
了良好的法律效果和社会效果。

市公证处参与的人民法院的强
制执行只是公证工作参与人民法院
司法辅助业务的举措之一，目前，市
公证处还参与了人民法院的诉前调
解、保全证据、搜查、网络司法拍卖等
司法辅助业务。今后，市公证处还将
按照最高人民法院、司法部《关于扩
大公证参与人民法院司法辅助事务
试点工作的通知》精神，根据人民法
院的需求，进一步发挥公证预防纠
纷、减少诉讼的职能作用，为诉源治
理、化解社会矛盾、节约司法资源、促
进社会和谐发展、优化法治化营商环
境等继续贡献公证力量。

市公证处积极协助
人民法院破解“执行难”
■记者 王堂 通讯员 陈静思
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因为业主之间协议没有达成，
目前，加装电梯处于停工状态。

工人运送砖
块时，没有用袋
子装运，容易造
成安全隐患。


