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基本规范之三：文明出行

《条例》第二章第十一条规定，公
民应当文明出行，遵守下列行为规范：

（一）驾驶车辆通过斑马线礼让
行人，积水路段减速慢行，不抢行逆
行，不加塞插队，不拨打、接听手持电
话、观看视频，不违规使用灯光、喇
叭，不向车外抛撒物品，不在人行道、
盲道上骑行；

（二）有序停放车辆，不侵占人行
道、盲道和他人车位；临时停靠路边
的，不影响其他车辆和行人正常通行；

（三）服从交通劝导，不乱穿马
路，不翻越交通隔离护栏，不在车行
道内行走、招揽乘车，不在机动车道
上使用电动滑板车、平衡车、电动独
轮车等代步工具；

（四）乘坐公共交通工具不干扰正
常驾驶，不争抢座位，不在车厢内食用刺
激性气味食品，不外放电子设备声音；

（五）法律、法规的其他规定。

不文明行为会承担哪些后果？

《条例》第五章第四十二条规定：
违反本条例，法律、法规已有规定的，
从其规定。

《条例》第五章第四十三条规定：
公民违反本条例规定实施不文明行
为，拒不执行处罚决定的，作出处罚
决定的行政执法部门可以将处罚决
定通报行为人所在单位或者居（村）
民委员会。

因违反本条例规定应当受到
罚款处罚，违法行为人自愿参加相
关社会服务的，作出处罚决定的行
政执法部门根据违法行为人完成社
会服务的情况，可以依法从轻、减轻
或者免除罚款处罚。违法行为轻微
并及时纠正，没有造成危害后果的，
不予行政处罚。多次违反本条例
规定实施不文明行为或者拒不改
正的，有关行政执法部门可以从重
处罚。

《十堰市文明行为促进条例》解读（五）

本报讯“我这是旧物再利用，每
个月能节省不少水呢！”近日，记者在
柳林路一小区王女士家看到，她家的
洗脸池下水管不是直接通向地漏，而
是通向一个婴儿澡盆，提及用意，王
女士自豪地表示可以节约用水。

据悉，王女士自小就有较强的环
保意识，十分注重节约资源，不仅在
工作中通过双面使用打印纸、以抹布
代替一次性纸巾等方式厉行节约，还
在生活中想办法节约用水用电，时常
教育孩子要随手关水龙头、人走关灯。

看到一家人每天频繁洗手洗脸

总是造成清水白白流走，王女士开动
脑筋，将孩子婴儿时期洗澡的浴盆当
成一个节水容器，放到洗脸台下，这
样就可以通过下水管把家人洗脸洗
手用的水集中保存起来，用来冲厕
所、洗拖把。

“自从这样做以来，我们家的厕
所冲水装置就没用过，冲厕所几乎全
部用的是回收起来的水，每个月能节
约一两吨水。”王女士表示，虽然一两
吨水省不了多少水费，但通过自己的
努力减少对水资源的浪费，她很有成
就感，“平时我也是这样教育孩子们
的，让他们从小就养成节约用水的好
习惯。”王女士说。

言传又身教 这家人节水有妙招
■记者 吕鑫

昨日，茅箭区深入辖区开展“门前
三包”治理行动，重点检查出店经营、环
境卫生等“门前三包”责任落实情况，确
保城市环境整治提升行动到位、见效。

昨日上午 9时许，茅箭区五堰街
办综合执法中心执法人员先后来到
山西路、人民路、苏州路等路段，对沿
街商铺户外广告、电子招牌设置情况
进行逐户检查。针对检查发现的违

规设置的户外广告和电子招牌，执法
人员现场要求商户进行整改。

茅箭区二堰街办综合执法中心
同步对辖区内违规户外广告进行整
治，对“门前三包”责任承诺书签订及
责任落实情况进行检查和宣传。

图/记者 徐国文
特约记者 万香伟

通讯员 张晓

本报讯 记者从张湾区创文办获
悉，该区 22日制定下发《张湾区突出
不文明行为整治专项行动方案》，发
动广大志愿者开展不文明行为整治
志愿服务活动，集中劝导乱扔垃圾、
乱丢烟头、随地吐痰、乱张贴、乱停车
等不文明行为，进一步提升市民文明
素质，弘扬社会文明新风尚。

记者了解到，该区主要通过组织
各新时代文明实践所（站）、各级志愿
服务队伍，积极开展突出不文明行为
劝导志愿活动，营造“讲文明、树新
风”社会氛围，掀起文明志愿服务活

动新高潮。
活动中，在主次干道、十字路口

等人流量大的区域，张湾区组织志愿
者们对吸烟的行人进行劝导，提醒他
们吸烟有害健康，请将烟头熄灭后放
入垃圾桶中；对随地吐痰的行人进行
劝阻，向他们宣讲《十堰市文明行为
促进条例》内容，提醒他们爱护公共
卫生；在景区景点、广场等公共场所
等区域，志愿者们提醒人们注意保持
公共环境卫生，切勿乱丢乱扔。

该区相关负责人表示，通过开展
不文明行为劝导志愿活动，向不文明行
为说“不”，进一步提升了居民文明素
质，改善了城市面貌，提升了城市形象。

张湾区开展不文明行为专项整治
■记者 叶楚榕 通讯员 余雪斐 王冬冬

本报讯 21日，本报曝光了近期
市城管执法委城市管理综合执法支
队通过公共视频，抓拍到少数市民在
公共场所存在的乱扔垃圾、乱倒污水
等不文明行为。昨日下午，张湾区城
管执法局组织辖区汉江路街办、车城
路街办、花果街办综合执法中心开展
不文明行为敲门行动，3名不文明行
为人被警告处罚。

“你好，我们是汉江路街办综合
执法中心的执法人员，你看这个视频
里乱倒污水的人是你吗？”昨日下午，
记者随张湾区城管执法局执法人员
来到汉江路街办黄石路便民水果副
食店。根据公共视频显示，2月 13日
22时 19分，该店一女子将污水直接
倾倒在马路上。在观看视频后，店内
陈女士承认视频中倾倒污水的女子
就是她本人。陈女士对自己的行为
表示后悔，并承诺今后一定做一个文
明有礼的市民。执法人员现场对陈
女士进行了口头警告处罚，并宣传了
《湖北省城市市容和环境卫生管理条
例》和《十堰市文明行为促进条例》相

关内容。
随后，执法人员来到公园路靓洁

洗衣店。根据公共视频显示，2月 13
日 21时 50分，该店一女子在店门口
乱扔塑料袋。店内柯女士承认视频
中就是她本人。车城路街办综合执
法中心执法人员根据《湖北省城市市
容和环境卫生管理条例》相关规定，
对柯女士作出书面警告处罚。

昨日下午 4 时 20 分，执法人员
来到花果路长城建材批发店。根据
公共视频显示，2 月 13 日 16 时 13
分，在这家店门口，一名男子将垃圾
堆放在人行道旁。店内祝先生解
释，他当时正在打扫卫生，正好来了
客人，他只顾进店招呼客人，忘了将
垃圾清走，对自己的不文明行为表
示很后悔。花果街办综合执法中心
执法人员对祝先生进行了口头警告
处罚。

执法人员表示，处罚不是目的，
通过这种面对面的教育和处罚，是为
了让更多的沿街经营户认识到自己
的错误，在接受处罚的同时也进一步
规范其日后的文明行动，达到事半功
倍的效果。

乱扔垃圾、乱倒污水

三家商铺被“敲门”

■文、图/记者 叶楚榕 通讯员 徐亮
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