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本报讯 男子打算通过车行
买二手轿车，付了定金后却发现
销售人员发给他的轿车里程表数
与自己查的结果不一样，希望车
行能够退还定金。车行工作人员
表示，他们是收来的车，不能保证
里程表数没被改过，但愿意协商
解决，退还一半定金。

近日，市民朱先生向本报新
闻 热 线 8110110 反 映 ，称 2021
年 12 月 28 日，他在湖北大鲨鱼
二手车行看中了一辆车，当时车
行销售人员说该车没有事故、也
没有调过里程表，他当天便交了
定金。回家后他通过其他途径
查了一下维保记录，发现里程表
不对，就不想要这辆车了，想找
销售人员退定金，但对方一直不
肯退。

据朱先生介绍，他之前在大
鲨鱼二手车行看中了一台二手大
众朗逸，在微信上和销售人员谈
得差不多了，就付了 2000 元定
金。但当他回家查询该车车况的
时候，才发现这辆车在 2018年的

时候就跑了 11.3万公里，但是销
售人员发给他的里程表上显示的
是 9.4万多公里。

“这辆车时间已经超过 10年，
我当初就是看到里程数没有超过
10万公里才决定买的，但是查了
之后才发现 2018 年时就有 11.3
万公里了。我认为这是欺诈，也
没有去提车，不影响他们二次销
售，就要求他们退我 1800元。”朱
先生说。

昨日上午 9时许，记者来到大
鲨鱼车行，被告知与朱先生接洽
的销售人员并不在。下午，该车
行工作人员李先生向记者反馈，
这辆车是他们从外面收来的，也
无法保证里程表上的数目一定准
确，当初签合同的时候，双方也没
有将这一事项添加在合同上。在
朱先生到车行签合同前，他们就
按照朱先生的要求更换了汽车空
调配件，花了几百元。他们也愿
意配合朱先生协商解决问题，赔
付一半定金。

对于李先生的回应，朱先生
并不接受，表示会等待消协的回
复再做决定。

本报讯 近日，市民邱女士向本报
新闻热线 8110110反映，称她是天津
路千龙翡翠苑小区商户，物业擅自将电
费涨到了近 1.8元/度，她认为不合理。

昨日上午 10时许，记者来到千龙
翡翠苑小区了解情况。邱女士介绍，原
先她每月交的电费加电损导致的费用
平均下来也就 1.2元左右一度，但是上
个月她所交电费加电损费平均下来达
到了 1.74元一度，并且被告知此后都
要按这样的标准收费。

邱女士告诉记者，她之前联系过
供电公司，希望可以报装一户一表，供
电公司表示需要物业公司提供相关材
料。她找过物业，物业工作人员口头
上说配合，却一直没有行动。

对此，十堰中建物业有限公司千龙

翡翠苑物业管理处戴经理表示，小区现
在使用的变压器是 2003年装的，目前
老化严重，产生的电损很大，物业在电
费上一直处于亏损状态，商户交的电费
增加了，其实是因为电损增加导致的。

戴经理表示，物业公司愿意配合
商户申请一户一表的报装，但是需要
商户找房东去供电公司申请，物业公
司可以做相关的配合工作。

记者将此事反映至京东路社区，
社区副主任许先生表示，2015年，政
府曾对该小区特批办理水电气改造，
每家都是一户一表，但是部分商户不
愿缴纳改造费用。还有几户没有产
权，无法改造。“现在商户想申请一户
一表的报装也可以，只要有房产证就
行，户主或收商户房租的人可以带着
房产证到供电公司办理。”许先生称，
对于此事，社区也在想办法妥善解决。

本报讯 因燃气调压器移位、中低
压管道碰接，十堰东风中燃公司将于
今日 14时至 18时对人民路三堰擂鼓
台金桂庭院附近的部分用户实施停气
作业，时长 4小时。

涉及停气的居民用户包括：电力
处山上（旭日新村 1#-7#、26#楼）、金

桂庭院等。
十堰东风中燃公司提醒，停气期

间，燃气用户要关闭好燃气阀门，不
要动用燃气设施。若遇下雨天气将
会顺延，作业后具备条件将会提前恢
复供气。

市民如需咨询可拨打十堰东风中
燃 24小时服务热线：95007，或拨打维
抢修电话：8244142。

商户反映物业擅自提高电价
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