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据统计，去年十堰城区院前急救响应速
度较往年明显提升，救护车平均到达时间为
8分 02秒，做到了“一分钟内接警，三分钟
内出车，十五分钟内到达”的院前急救速度。

“急救速度的提升离不开日常的锤炼
和考核。”朱剑介绍，中心日常开展 120调
度业务培训、调度理论和实际操作考评，量
身定制调度员培训计划，开展现场教学、岗
位指导等，同时，加强全市院前急救质量质
控，对急救站出车反应速度、到达时间、信
息报告、通讯车载设备、药械配备、急救技
能操作等情况进行全面检查考核，有效提
升急救速度。

此外，2021年，十堰空中救援直升机紧
急起飞 17次，其中 5次为严重外伤，4次为
心脑血管急危重症。如 2021年 11月 7日与
襄阳跨市联动，1小时内救援危重骨折病
人；2021年 11月 17日，30分钟救援竹山县
重度心源性休克病人。

市急救中心主任刘家敏表示，近年来，
市急救中心落实市卫健委出台的《十堰市航
空医疗救护工作实施方案》要求，全面推进
空中急救体系建设，整合各种资源开展空地
急救活动，已累计完成 51例空中救援。目
前，全市“1小时航空急救圈”已经实现，有
力保障了人民生命健康安全。

十堰去年哪些急症接诊最多？

心脑血管疾病呼救量居首
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据十堰市急救中心 2021 年城区院前急救数据显

示，全年完成院前急救派车任务 16030车次，其中，

心脑血管疾病呼救数以 2492次居首，车祸、外伤、

酒精中毒分列第二到四位。
■记者 曾雨 特约记者 傅圣岚

凌晨，市急救中心铃声响起，
电话那头反映有人在家中发生心
源性休克。当班调度员罗敏接警
后，在迅速派出救护车的同时，分
步骤指导患者家属行徒手心肺复
苏术，直到医护人员到达现场接替
抢救，为挽救生命赢得宝贵时间。

这是去年 12月 11日一次普通
的呼救，也是去年市急救中心处置
最多的急救任务。据市急救中心
统计，2021年，城区心脑血管疾病
院前呼救次数达 2492次，居各类呼
叫之首。

“呼救人员以中老年人为主，
报警时间多集中在深夜或清晨。”
市急救中心调度科科长黄宇飞表
示，心脑血管疾病患者逐年增多，
并有年轻化发展的趋势。

值得一提的是，入冬天气转冷
后，心脑血管疾病的出诊量猛增。

市急救中心科教培训科科长
杜成芬表示，中老年人的心脑血管
相对脆弱，遭遇寒冷刺激后，身体
反应不及，容易引起血管痉挛，导
致心肌缺血加重。若本身有血管
斑块，易形成血栓，引发梗死，血栓
破裂就易引发出血。

时下正值隆冬，气温低，心脑
血管疾病患者要注意防寒保暖，
坚持规律服药，控制血糖。尤其
是有高血压、冠心病等基础性疾
病的人群，要注意遵医嘱坚持服
药；有高血压、冠心病、糖尿病病
史的高危人群，应随身携带硝酸
甘油片或速效救心丸。若出现突然
眩晕、剧烈头痛、视物不
清、肢体麻木、胸闷、
胸 痛 等 症
状，请及时
拨打 120。

2021 年市急救中心共接到
车祸呼救次数 2418次，居总量第
二位。

“从接诊量来看，市内车祸频
发地点多在下坡急转弯处，城郊道
路、隧道。”市急救中心急救管理科
科长徐磊介绍，全市机动车数量持
续增加，城区面积不断扩大，新建
道路增多，在郊区人流量少的地
方，往往车速较快，加上雨雪冰冻
等天气变化，容易发生交通事故。

徐磊提醒，“十次车祸九次
快”，广大驾驶员要遵守交通规则，
谨慎安全驾驶。春运期间出行车
流量大，更要小心谨慎，切勿疲劳

驾驶、酒后驾车。
此外，外伤以 2269次呼叫居

第三位。尽管仍居前三，但 2021
年发生外伤的人次较往年已有所
减少。

市急救中心副主任朱剑表
示，每到节假日人流密集，情况
复杂多变，车祸外伤等意外伤害
事件增多。市急救中心提前做好
各项应急准备工作，要求城区各
医院急救站对急救车辆和急救设
备、抢救器械进行检修、保养，并
配备充足的急救药品和氧气，一
线急救人员全天候在岗备战，确
保市民健康安全。

心脑血管疾病居首
冬季是高发季节

车祸呼救居总量第二
“十次车祸九次快”

数据显示，2021 年十堰 120 共接到酒
精中毒呼救电话 1316次，排在呼救榜单的
第四位。

去年 2月底，市急救中心就接到一男子
报警称，其父深夜醉酒后独自睡觉，半夜呕
吐发生窒息，急救人员到达现场发现口鼻已
被呕吐物堵死，心跳呼吸停止，经及时专业
的抢救治疗，仍无法避免悲剧发生。

市急救中心提醒，春节临近，各种以酒
助兴的聚会、聚餐无法避免，但不要因一时
高兴贪杯而过量，把自己“喝”上救护车。尤
其是原来患有心、脑、肺、肝、肾慢性疾病者，
若不注意节制，遇酒必醉，更容易发生意外
和各种急、慢性损伤。若在聚会时看到有人
醉酒，应马上通知家属，或派人护送回家，切
不可让其单独行动或入睡，以防发生意外。

此外，每年冬春季也是一氧化碳中毒高
发期，提醒市民要谨慎，严防一氧化碳中毒
发生。

15分钟内到达
1小时航空急救圈已实现

酒精中毒呼救也不少
切莫贪杯“喝”上救护车
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