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本报讯 母爱是这个世界上最温暖的情感，是点亮每个孩
子心灯的火种。今年 41岁，家住房县沙河乡火光村 1组的刘
志云，无私地将母爱分享给困难儿童罗顺虎，让这名原生家
庭并不圆满的孩子一样感受到了母爱。

罗顺虎家境比较贫寒，爷爷奶奶很早去世，妈妈也因为
一些原因离开了家，爸爸不幸患上了精神分裂疾病，住在精
神病医院治疗。罗顺虎从两岁起就成了无事实抚养人的“孤
儿”。同乡的刘志云了解到小顺虎的情况后，十分关心他的
成长，决定尽自己所能照顾小顺虎，让他健康长大。

从小顺虎两岁起到 11岁，9年间，刘志云无微不至地关
心他的生活，把自己儿子的衣服拿给小顺虎换着穿，遇到换
季和节日，她还会给小顺虎添置新衣。平时出门前，她总是
把小顺虎收拾得干干净净、整整齐齐，提醒他要注重衣裤整
洁。小顺虎上小学了，日常学习时小顺虎在学校住校，到了
放假时间，刘志云便把他接回家，买菜、熬汤、做饭，变着花样
做好吃的，为孩子补充营养。

由于家庭条件和家庭变故的影响，小顺虎有些胆怯、孤
僻，甚至自卑。刘志云通过网络课程自学、看书找方法，帮助
孩子增强自信心。

9年时间里，刘志云将小顺虎视如己出，为他撑起了一片
爱的天空，用真情、真诚、真心温暖着这个可爱的孩子。刘志
云的大爱也感动、激励着小顺虎珍惜眼前的生活、奋发学
习。在刘志云的悉心照顾培育下，小顺虎一步步长成积极乐
观、热爱生活、努力学习的好少年，成绩名列前茅。

虽然自己的妈妈不在
身边，但是小顺虎说：“我
有妈妈，她叫刘志云，她向
我倾注了无限的关爱，她
很爱我，我更爱她！”

本报讯 关心群众，服务群众，今年以来，
十堰经济技术开发区中观社区在新时代文明
实践建设中，整合资源，激发志愿服务活力，
坚持打通志愿服务“最后一公里”，成为我市
新时代文明实践建设的一大亮点。

近日，两位头戴小红帽、身穿红马甲的志
愿者来到中观社区铁兴苑小区张奶奶家。一
进门，简单地寒暄后，他们马上开始打扫厨房
卫生、清洗冰箱。张奶奶今年 77岁，是一位独
居老人，几年前因病双目失明，平时打扫卫生
很艰难。前段时间，听说社区有一支“万家福”
家政志愿服务队，只需要通过手机点单，就有
人上门免费服务，于是，她通过邻居帮忙，试着
点了家政服务的单，很快，志愿者上门了。

同样，家住十堰经济技术开发区东城国际
小区的刘先生最近也经常通过点单邀请家政
服务志愿者上门服务。刘先生的妻子因为偏
瘫，生活不能自理，刘先生平常不仅要上班，
还要照顾妻子，经常忙不过来。当他得知社
区有了家政志愿服务队，就经常请他们上门
帮忙，给自己减轻了不少生活压力和负担。

据介绍，这些志愿者都是十堰经济技术
开发区新时代文明实践站万家福家政志愿服
务队的成员，每月他们都会根据特殊群众需

求，提供家政上门志愿服务。万家福家政志
愿服务队队员刘莉表示，“社区居民有这个需
要，我们又刚好受过专业训练，有这方面特
长，能为社区居民尤其是特殊人群，比如独居
老人或者身体不方便的居民提供一些服务，
我们觉得很有意义。”

据了解，今年以来，中观社区坚持党建引
领激发志愿服务新活力，整合优质资源，全力
打造中观红特色服务模式，探索形成了“组织
联建、文明联创、资源联享、融合联促”及党建
服务多元化、活动载体创新化、党员管理精细
化的“四联三化”社区治理样板，积极推进新
时代文明实践站建设。目前，组建志愿服务
队如法律援助志愿服务队、“万家福”家政志
愿服务队等 6支，志愿者 2000余人，采用点
单、派单、接单、评单的形式，为群众送去贴心
的志愿服务，形成了品牌+活动、线上+线下、
服务+发展的模式，切实打通服务群众的“最
后一公里”，极大地缓解了特殊群众家庭生活
中的压力，让他们进一步感受到了社会、社区
的关爱。

9年来，她抚养“孤儿”如己出
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十堰经济技术开发区

家政志愿服务进社区
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刘志云辅导罗顺虎做作业。

展志愿者风采
共建志愿之城

近日，张湾区市场监督管理局党员
代表来到柏林烈士陵园，开展了一次别
开生面的支部主题党日活动。

在柏林烈士陵园纪念碑前，党员干
部举起右手，重温了入党誓词，聆听了革
命先烈光辉事迹。活动结束后，张湾区
市场监督管理局组织党员干部以“思想
破冰引领发展”主题，开展了“学先进、立
标准、找差距、查原因、明方向”大讨论。

通过这次特殊的支部主题党日活
动，大家真切认识到我们今天的幸福生
活是无数革命前辈抛头颅洒热血换来
的，没有共产党就没有我们今天的美好
生活，大家纷纷表示要立足平凡的基层
市场监管工作岗位争先创优，以更加饱
满的工作热情、严格的工作纪律、贴心
的服务态度，履职尽责，为全市市场监
管工作贡献力量。

通讯员 姜华

瞻仰烈士陵园
赓续红色血脉

本报讯“真是太感谢你们了，帮我把这
么重的东西搬到楼上去。”张湾区界牌社区一
位行动不便的老人拉着志愿者的手久久不
放，感动地说。近日，张湾区人社系统组织全
体党员干部走进社区，在包联社区积极开展
志愿服务活动。

区直人社系统全员参与，充分发挥职能作
用，建立健全文明城市区域路段包保工作的长
效常态机制，同时通过自身行动进一步影响和
提高社区居民文明素质，为居民营造整洁、优
美、干净的生活环境，并得到居民一致好评。

下一阶段，张湾区人社系统将持续定期
开展志愿服务活动，坚持高标准、高质量开展
工作，为十堰市持续巩固创文成果贡献力量。

张湾区人社局

走进包联社区开展志愿服务
■通讯员 王校云

为贯彻落实最高人民法院、司法部《关于开展公证参
与人民法院司法辅助事务试点工作的通知》等要求，市公
证处积极探索参与社会矛盾多元化解机制的途径，助力
两区（茅箭区、张湾区）法院全面开展司法辅助业务。

保全证据，护航法院强制执行。对人民法院的强制
执行现场物品进行清点后予以保全，是市公证处派驻在
茅箭区人民法院执行局办证窗口承接的日常任务之一。

市公证处从 2020年开始就与两区人民法院执行局
建立了业务协作关系，作为第三方全程参与执行局强制
执行过程。一年多来，茅箭区人民法院采取多种有效措
施，加大对规避执行、抗拒执行的惩戒力度，市公证处根
据人民法院执行局申请，多次参与和见证了茅箭区和张
湾区人民法院针对“老赖”开展的“凌晨利剑”打击行动，
对行动中依法采取的拘传、拘留、搜查、强制清场、查封等
强制执行措施全过程进行现场公证，并对强制清场现场
的各类物品进行保全证据公证。

茅箭区人民法院为缓解执行难，下大力、出重锤对拒
不履行生效法律文书的执行人进行强制执行，截至目前，
市公证处已参与人民法院的司法拘留、搜查专项活动 4
次，强制清场 50余起，涉及标的 6000余万元。

诉前调解，高效化解矛盾纠纷。市公证处在茅箭区

人民法院设立公证诉前调解室，由公证人员主导调解的
民商事纠纷案件，因其专业、便捷、优质、高效的调处效
果，受到了当事人和法院的高度赞誉。

自最高人民法院、司法部出台相关文件后，十堰市城
区各级人民法院高度重视诉前调解，相继出台了化解矛盾
纠纷的多项有效措施并建立了一站式多元化诉前调解服
务机构。目前，从茅箭区人民法院一站式多元化诉前调解
中心公证诉前调解工作成效来看，一大批事实清楚、证据
确定充分的民商事案件在进入诉讼程序之前，由市公证处
调解员以调解的形式化解矛盾纠纷的受案数量和调解成
功率不断攀升。公证参与诉前调解，充分体现了公证调解
人员素质高、专业能力强、沟通效果好责任心强以及调
解成本低的行业优势，为诉源治理、化解社会矛盾、节约
司法资源、优化法治化营商环境等发挥了积极作用。

从今年2月市公证处诉前调解人员正式入驻茅箭区人
民法院至今，受理诉前调解案
件 331件（其中涉企案件 251
件），调解成功 188 件（涉企
案件 128件），待调 103件。

特约记者 王道富
通讯员 陈静思

市公证处携手人民法院多元化开展司法辅助业务
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