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本报讯 房屋防水出现问题，顶
楼住户多年来饱受困扰。由于漏水
问题迟迟没有解决，业主一度拒交物
业费发泄不满。日前，经社区与相关
部门沟通，通过申请房屋维修资金，
重修楼顶防水，该楼顶漏水问题得到
解决。

王先生家住五堰街办燕林社区福
泉山苑小区，从 2019年开始，他家房
屋开始出现漏水情况，且越来越严
重。“卧室、客厅的天花板墙面全被泡
水，乳胶漆大面积往下掉，最严重的时
候同时用 4个盆子接水。无奈之下，我
把卧室的床、柜子都搬了出来，不搬不
行，根本无法住人。”

王先生将该情况反映至小区物
业，但问题一直没有解决，这让王先生
十分恼火。为此，王先生一度以拒交
物业费发泄不满情绪，导致王先生与
物业公司之间的矛盾越来越严重。

社区工作人员了解情况后，上门
对王先生进行劝导，告知他房屋漏水
和拒交物业费不能混为一谈。最终在
社区的开导下，王先生按时缴纳物业
费。与此同时，社区开始介入处理王
先生家漏水情况。

由于福泉山苑小区没有业主委员

会，无法申请维修资金，为此，燕林社区
出面与房屋维修资金部门沟通，申报
办理房屋维修资金相关手续，由物业
公司请来施工方，施工方先行垫资的
方式对王先生家楼顶防水进行修复。

经过修复施工，近日，王先生家楼
顶防水施工完成。施工结束当天，燕
林社区邀请王先生对施工情况进行验
收签字，问题得到圆满解决。记者采
访王先生时，他十分高兴：“漏水问题
得到解决，谢谢你们的关心，我对这个
结果很满意。”

本报讯“2016年购买的液化
气罐，但是今天到液化气站换气
时，对方说我的液化气罐要强制报
废，重新购买新罐……”8月 16日，
市民王先生（化姓）向十堰晚报热
线 8110110报料。

王先生是茅箭区茅塔乡大坪
乡人，家里日常做饭除了烧柴，有
时使用液化气。昨日，他到十堰经
济技术开发区一家气站灌气时，工
作人员却告知，由于液化气罐已经
达到强制报废年限，需要重新购买
新罐。

“我家的液化气罐是 2016年购
买的，为什么这么快就要报废？”尽
管十分不解，王先生还是掏钱购买
了新液化气罐。了解到王先生的
诉求后，记者帮忙联系了市市场监
督管理局特种设备科。

“液化气钢瓶的设计使用寿命
从出厂开始计算，而不是购买日
期。”该科室负责人表示，按照规

定，液化气钢瓶的设计使用年限
为 8年，自制造日期起 4年一检。
年限满后经检验合格，可继续使
用，最长可用 12 年，其间仍需要
进行检验。

市民能否通过外观来判断自
己家的液化气瓶是否到了更换时
间？工作人员给出了几个方法：观
察自己家的液化气瓶是不是螺丝
瓶（指护罩，即常见的钢瓶“把手”
是用螺丝连接到瓶体的液化石油
气钢瓶），此类钢瓶上没有制造日
期和其他永久性原始钢印，按照国
家规定，此类液化气瓶必须报废；
检查液化气瓶上的出厂日期，按照
液化气瓶使用年限计算，是否达到
报废时间。但部分钢瓶无法通过
肉眼进行检测是否到使用年限，需
要到检测站进行检测。

工作人员提醒，及时发现和更
换报废气瓶很重要，按检测年限
定期做液化气瓶检测同样重要，
不要让家里的老旧气瓶变成“不
定时炸弹”。

■文、图/记者 徐国文
特约记者 童安娜

购买才5年的液化气罐为啥要报废？
市场监管局：使用寿命从出厂时间开始计算

■记者 韩玉砚

织密“一张网”
精准服务更暖心

方滩乡所辖 7个村分处堵河两岸，
居民居住较为分散，村情村貌各不相
同。近年来，方滩乡结合实际，不断健
全基层社会治理网络，高效打通基层治
理的“最后一米”。

按照“随湾就片、规模适度、全域覆
盖、动态调整”的原则，方滩乡将全乡划
分为 34个网格，由村“两委”干部担任
网格长，从村民中酌情挑选中心户长
105名，负责访民情、听民意、汇民智。

同时，在辖内各村逐户编码钉牌，
各网格悬挂网格牌，整村一张网格目视
图，确保整村网格划分、人员分布及网
格长、中心户长、驻村律师等人员信息
一目了然，方便群众在遇有大情小事时
快速精准联系工作人员寻求帮助。

“我们着力搭建‘乡党委—村党支
部—网格片区—中心户长’四级网络架
构，打造全乡社会治理‘一张网’布局，
架起干群连心桥。”目前，依托社会治理

“一张网”，该乡实现了辖区群众需求的
快速响应、精准服务，在政策宣传、矛盾
化解、产业发展、惠民政策落实等方面
发挥了网格微治理的良好作用。

打好“产业牌”
致富有道更安心

去年 9月，由方滩乡主办的 2020

十堰第二届慢生活旅游文化节活动正
式启幕。作为方滩乡立足区域发展实
际打造的旅游文化品牌之一，连续举办
两年的慢生活旅游文化节不仅带动了
当地群众实现稳固增收，也增强了方滩
乡旅游文化发展的信心。

民生稳，人心稳，社会就稳。近年
来，方滩乡把产业富民作为推动辖区社
会治理的重要突破口，通过解决好群众
核心需求，进一步夯实辖区社会治理的
基础。

借助当地得天独厚的旅游优势，
方滩乡探索创新“精准扶贫+旅游”模
式，以生态产业为突破口，从政策、项
目、资金等方面入手，规划“一村一品”

“一村一特”绿色发展路线图，通过布
局特色农家乐、生态采摘园和乡村休
闲体验基地等重点产业，帮助辖区群
众在家门口就业，实现绿色产业强村
富民全域奔小康。

“群众收入有保障了，心就安定下
来了，负面情绪也就少了。”通过项目发
展，方滩乡实现了“一方水土养一方人”
的愿景，走出了一条以发展化解矛盾的
成功路子。外出打工的少了，家门口就
业的多了，群众收入稳定增收，各类矛
盾纠纷显著减少。

唱好“人文戏”
精神富足更舒心

乡村之美，既美在产业，更美在人
文。一直以来，方滩乡坚持把乡风文

明建设作为社会治理工作的重要载
体，持续改善村民精神风貌，焕发乡村
文明新气象，辖区群众精神更富足，生
活更舒心。

位于方滩乡西北部的文武沟村，
是孔子后代在我市最为集中的一个
村。 2019 年开始，方滩乡以文武沟
村为试点村，深挖当地资源禀赋，以
儒家孔子文化引导村民向上向善，
以孔子家训规范村民言行，着力打
造孔子文化教育基地、孔子文化广
场。通过儒家文化润物无声、潜移
默 化 的 作 用 ，带 动 村 民 树 立 良 好
家 风 、民 风 、村 风 ，从 而 将矛盾多
发频发的村庄转变为平安和谐稳定
的村庄。

此外，方滩乡积极在辖内各村建
设综合文化服务中 心、农 家 书 屋、
村 文 化 活 动 室 等 文 化 阵 地 。 在 该
乡沉潭河村，该村建设的居家养老
服 务 中 心 成 为 群 众 最 爱 的“ 家 ”。
在 休 息 室 拉 家 常 ，在 阅 览 室 读 报

“ 充 电 ”，在 活 动 室 下 棋 博 弈 乐 开
颜……居家养老活动中心为居家留
守 老 人 及 儿 童 提 供 了 休 闲 娱 乐 场
所，极大地丰富了群众业余生活和
精神生活。

未来，方滩乡将继续在市委、市政
府“24365”工作体系的指导下，以基层
社会治理现代化建设为辖区经济社会
发展强基赋能，努力打造社会和谐稳
定、经济健康发展、百姓生活富足的新
方滩。

方滩乡：“靶向”治理提升群众获得感

方滩乡位于张湾区
西部，横贯境内的堵河
由此汇入汉江，是一个
典型的库区乡镇。自
1985 年 建 乡 以 来 ，方
滩乡一直有着张湾区

“最偏远、最贫穷、最薄
弱 ”的“ 三 最 ”乡 镇 之
称。近年来，方滩乡坚
持目标导向，靶向推进
基层社会治理和美丽
乡村建设，辖区面貌焕
然一新，群众获得感不
断提升。

■记者 王堂
通讯员 黄莉 靳理 张家民

王先生家的天花板浸水严重。

房屋漏水多年房屋漏水多年
业主拒交物业费
社区协调申报动用维修资金，楼顶防水得到修复


