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本报讯 6月 24日，两位老人用
轮椅推着一位老太太乘坐公交车，不
仅上车困难，轮椅也无法上车。正在
例行稽查的线管员和好心乘客发现
后，纷纷伸手相助。

当日上午，市城市公交集团二公司
线管员杨阳在由火车站开往夏家店的

16路公交车上进行例行稽查。当公交
车行至北京南路汉江师范学院公交站
时，她发现站台上有两位老大爷推着轮
椅，轮椅上坐着一位老太太，正焦急地
等候上车。由于公交车台阶较高，两位
老人难以将老太太和轮椅抬上车。

见此情形，杨阳立即下车询问情
况，得知老人要去香格里拉。她迅速
协助其中一位大爷小心翼翼地搀扶
老太太登上公交车。上车后，杨阳与
车内热心乘客沟通，很快为老太太协
调到一个座位。随后，她又与热心乘
客合力将老人的轮椅搬上车。

公交车到站后，杨阳再次上前帮
忙，与老大爷一同将老太太搀扶下
车。此时，多位热情乘客自发伸出援
手，共同将轮椅抬下公交车。待确认
老太太已在轮椅上安置妥当后，杨阳
才放心返回车上继续工作。

遇到坐轮椅的老人乘车

众多好心人伸出援手

■文、图/记者 罗伟

杨阳（左一）帮忙挽扶老太太下车。

综合

本报讯 连日来，家住张湾区汉
江路街道马家沟社区九州龙城小区
的多位业主致电本报，称附近的福银
高速公路城皇沟隧道处不时传来警
报声，影响正常休息。记者经求证获
悉，警报声主要为处理交通事故或施
工而设置。

最近，家住九州龙城小区的文先
生经常被一种类似于警笛声的响声
惊扰。有时候刚要休息，这种声音突
然响起，导致很难入睡。今年中考的
前一天深夜，降雨已停数小时，这种
刺耳的声音突然响起，持续至次日凌
晨 2点，前后大约两小时，导致不少
居民半夜未眠，严重影响了正常生
活。6 月 24 日中午，文先生在家午
休，刚躺下，这种声音又一阵阵传来，
让人烦躁不已。

起初，文先生还以为是小区里发
生了什么事情，才发出这种声音。但
是，小区物业称，声音是小区外传来
的。九州龙城和文先生有类似困扰
的居民还不少。九州龙城小区目前
居住 2400余户居民，不少居民拨打
物业电话投诉过这个情况。但是，物
业公司负责人称，这个声音并非来自
小区，物业管不了。

小区居民也追溯过警报声。小区
外有一家工厂，声音是不是工厂里传
出来的？但是，当声音再次传来时，大
家发现，声音和这家工厂无关，而是不
远处的高速公路上传来的。“是不是高
速公路上隧道的报警器发生了故障？
时不时就响，吵得我们无法休息好
啊！”多位居民对记者诉说苦恼。

几天来，记者分别联系了福银高
速运营单位和高警郧西大队等部门，
被告知该处隧道设施完备，无报警器
失灵情况发生，该路段近日也无应急

保障等特殊情况。
6月 24日，记者将当天中午在九

州龙城远距离拍摄的警报声发给高
速公路相关部门工作人员。这一次，
查明了原因。高速运营单位巡检办
负责人程先生告诉记者，当天中午，
福银高速公路城皇沟隧道处附近有
交通事故发生，在相应路段放置了反
光锥，警报声则是根据相关要求增设
的，主要是提醒过往车辆提前减速，
安全通过。程先生称，当高速公路上
有边坡治理、路面施工等情况时，路
政、高警等部门密切配合，也会有警
报声响起，目的为最大程度保证过往
车辆和作业区施工人员的安全。

6月 24日下午，在得知九州龙城
居民们为此事苦恼后，程先生当即关
闭了警报装置，改用专人在现场安全
距离外值守，采用挥舞旗帜等方式进行
预警。程先生还表示，近期因降雨等原
因施工较多，以后再有类似情况时，会
将警报器尽量往更远处布设，远离小
区。同时，尽可能使用人工挥舞旗帜的
方式，提醒过往车辆谨慎慢行。

对高速公路方面的答复，文先生
等居民并不完全认同。他们认为，中
考前的那天晚上六七点时下了暴雨，
但没有警报声出现，反而是在深夜 12
点多，雨已经停了好几个小时，福银
高速通行正常，并没有车辆拥堵等情
况，警报声却持续响了一两个小时，
严重影响居民睡眠，确实不应该。“相
关管理部门应该在保障高速道路安
全的同时，尽量做到不扰民。”文先生
说。这些居民表示，他们将继续反映
此事，以求问题得到彻底解决。

城皇沟隧道处频响警报声
福银高速涉事方：系处理交通事故或施工而设置 周边居民：严重干扰正常休息，呼吁加强管理

■记者 季栋

近日，有网友在秦楚网《民意直
通车》发帖，呼吁大力整治大美盛城
至美珑公园路段商贩占道经营，茅箭
作出回复。

网友：上海路大美盛城至美珑公
园路段商贩占道经营，路面上都是油
污和垃圾，严重影响周围居民正常生
活，希望能加大整治力度。

茅箭区：经了解，你反映的上海
路大美盛城至美珑公园路段占道经
营等问题，二堰街道持续采取疏堵结
合的方式管理，一方面积极寻找能安
置流动摊贩的空地，另一方面安排综
合执法中心、吉祥社区工作人员在人

流量较大的时间段（下午5点至晚上8
点）值守、劝导、清理，坚决不允许占道
经营，同时安装物理隔离桩规范道路
秩序。为解决流动摊贩经营遗留大量
垃圾及油污等问题，吉祥社区于6月4
日组织流动摊贩召开上海路环境卫生
专题会议，明确要求摊贩进行环境卫
生自治，当天经营结束离场前及时将
摊位周边垃圾清理干净，卫生问题现
已得到缓解。

本报讯 记者昨日从市公安局交
通管理支队获悉，城区出租车行业文
明驾驶教育月活动已启动，7月 1日
起，出租车网约车出现随意变道、超
速行驶等交通违法行为，不仅受罚，
还将面临停班学习。

据悉，此次活动包含宣传动员、教
育培训、集中整治 3个阶段。7月 1日
至 7月 30日，市公安局交管支队和交

通执法支队将联合开展执法检查行
动，重点查处随意变道、超速行驶、闯红
灯、拒载、议价、绕道等违法行为。对查
处的违法行为，依法依规进行严肃处
理，并将处理结果通报出租车企业，督
促企业责令违规驾驶员停班学习。

交警提醒，出租（网约）车企业的
安全管理、司机的安全驾驶等都至关
重要，把安全当儿戏等同于拿生命开
玩笑，触犯红线底线，交警必须严厉
管制。

出租车网约车交通违法

不仅受罚 还将面临停班学习
■记者 杨建波 通讯员 陈霞

本报讯 记者昨日从相关部门获
悉，下周开始，有两家窗口单位将搬至
市政务服务中心A栋一楼大厅办公，分
别是十堰住房公积金中心市直办事处
业务大厅和市不动产登记中心大厅。

根据全市统一安排部署，6 月
30 日起，十堰住房公积金中心市直
办事处业务大厅和市不动产登记大
厅由京东路市政务服务中心 B 栋，
搬迁至市政务服务中心A栋一楼办事
大厅C区。工作时间为 8:30—12:00、
14:30—17:30（工作日），其中不动产
登记中心每周六上午 9:00—12:00提
供不动产登记预约服务。

十堰住房公积金中心提醒，为避
免扎堆办理业务，市民也可前往城区
3家住房公积金旗舰店办理业务：十
堰住房公积金中心农行北京路支行
旗舰店（地址：北京北路 80号农业银

行内，预约电话：8681786）；十堰住
房公积金中心交通银行旗舰店（地
址：北京北路 89号百强世纪城 6号交
通银行内，预约电话：8616622）；十
堰住房公积金中心农行五堰支行旗
舰店（地址：人民北路农业银行内，预
约电话：8681218）。

因为 6月 30日为住房公积金年
度结息日，为确保 2025年度住房公
积金结息工作顺利进行，6月 27日
17:30时起，暂停所有渠道对外办理
住房公积金缴存、提取、贷款业务（包
括各类网上业务）。7月 1日 8:30起，
全市住房公积金各项业务恢复正常
办理。

市不动产登记中心各科室办公
地址不变，咨询电话：8616787，6月
28日、29日因相关设备搬迁调试，市
不动产登记大厅旧址（京东路市政务
服务中心B栋 3楼），将停止不动产登
记预约服务及自助服务。

两家窗口单位将搬家 下周起在新址办公
■记者 赵清

上海路大美盛城至美珑公园路段

商贩占道经营应大力整治
■据秦楚网《民意直通车》
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尊敬的郧县城关三妹磨坊、郧县一
滴飘香食用油工贸有限公司顾客：

感谢您对我们的支持和厚
爱。因一些原因我们计划闭店，
请持有“郧县一滴飘香食用油工

贸有限公司、郧县城关三妹磨
坊”油卡的顾客于 2026 年 6 月 1
日前到店领取相应物品。请大
家互相转告。

郧县城关三妹磨坊
郧县一滴飘香食用油工贸有

限公司
2025年6月27日

闭店通知


