
艳湖社区卫生服务中心全科副主任医师李桂琴

“每一个生命都值得全力救治”

本报讯 连日来，市慈济老年护理
院开展安全大排查行动，排查范围覆
盖食品、消防、护理、卫生健康、医疗等
多个领域。

在食品安全排查中，护理院组织
全员参与食品安全管理制度和知识培
训，并严格落实。工作人员对食材采
购、加工、储存以及调味品保质期等环
节进行细致排查，保证食品原料新
鲜。同时，加强食堂餐具消毒工作，提
升服务人员食品安全意识。

环境安全关乎住养老人的人身和
财产安全，护理院对院舍出入登记管
理、探访探视流程，以及楼栋安全防护
栏、电梯、楼梯、窗户栅栏、床具卫具等
进行全面检查，从源头消除环境安全
隐患。

消防安全至关重要，消防控制室
24小时有专人值守，消防安全管理员
对消防栓、灭火器、疏散指示标志等消

防设施进行全面检查。排查电线电
缆，加强易燃易爆物品管理，确保电气
线路安全、危险品存放合规。

护理服务方面，该院按照星级服
务标准，对护理员进行实操培训，并对
护理服务全流程进行可视化监管，保

障服务质量。
卫生健康排查涵盖院内各个区

域，从住养房间、洗衣房、卫生间、厨房
到活动功能室，无一遗漏，重点检查公
共卫生死角、个人卫生情况以及卫生
管理制度的落实。

重点关注老年人心理需求，通过
问卷调查、一对一访谈等方式，深入了
解他们入住养老院的心理状态、情绪
变化，以及是否存在孤独、焦虑等负面
情绪。了解他们对社交、亲情陪伴、自
我价值实现等方面的需求。

针对老年人的特殊体质，护理院
全面维护保养医疗设备，确保设备正
常运行，同时对药品进行专业化排查，
强化医护人员责任心，提升应急处理
能力，以便在突发状况下能迅速为老
人们提供医疗救助。

下一步，该院将继续坚持“以人为
本”的服务理念，践行星级养老机构的
品质，为老年人提供更加优质、安全的
护理服务。
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为住养老人营造平安健康家园

■文、图/记者 潘世新

■文、图/记者 潘世新

6 2025年2月21日 星期五
责任编辑：王勇 编辑：朱贲

李桂琴一边为患者把脉，一边询问病情。

工作人员进行食品安全排查。

她，深深扎根于基层，在长达 29
年的临床一线工作生涯中，她练就了
精湛的医术，尤其擅长运用中西医结
合的方法，为众多患者解除病痛。更
为难得的是，她心怀大爱，始终将患
者的健康放在首位，常常为困难患
者减免医疗费用，还提供贴心的上
门服务。她，就是张湾区车城路街
道艳湖社区卫生服务中心的全科副
主任医师——李桂琴。

医路初心映芳华

李桂琴踏上从医之路，源于儿时
那段体弱多病的经历。那时，频繁出
入医院成了家常便饭，这段特殊的时
光，在她幼小的心灵里悄然种下了一
颗学医的种子。

“小时候身体不好，老是生病，去
医院就跟回家一样平常。那个时候我
就在想，要是自己懂医，就不用这么折
腾家人，也能少受点罪了。”怀揣着这
样朴素的愿望，李桂琴勤奋刻苦，最终
顺利考入郧阳医学院。

2007年，完成湖北省全科医疗培
训后，李桂琴奔赴丹江口市乡镇卫生
院工作。乡镇医疗条件艰苦，专业人
才匮乏，但她凭借扎实的理论功底，在
实践中不断摸索前行，为当地患者带
去了康复的希望。“遇到问题只能自己
想办法解决。不过，每当看到患者康
复后的笑容，就觉得一切付出都是值
得的。”李桂琴说。

妙手回春赢赞誉

自 2016年起，李桂琴便一直在艳
湖社区卫生服务中心工作，默默奉献
着自己的光和热。她凭借高超的医术
和中西医结合的智慧，攻克了一个又

一个医学难题。
今年元月，40岁的王先生因流行

性感冒久病不愈，在一家医院住院治
疗，结果病情愈发严重。1月 21日，
经亲戚介绍，处于昏迷状态的王先生
被父母紧急送到艳湖社区卫生服务
中心。李桂琴为王先生全身检查后，
凭借自己独特的针灸手法，配合中医
治疗方法展开紧急抢救。同时，她精
心调配了扶正祛邪、调理脏腑的中
药汤剂，试图唤醒王先生逐渐消逝
的生机。

在 李 桂 琴 和 团 队 的 全 力 救 治
下，王先生的生命体征逐渐趋于平
稳，第三天竟奇迹般地苏醒过来，王
先生的家属对李桂琴连连道谢。

“每一个生命都无比珍贵，都值得
我们全力以赴。只要还有一丝希望，
我们就决不能轻言放弃。”李桂琴始终
坚定地秉持着这样的信念。

今年 61岁的顾女士，被失眠问题
困扰了七八年之久。她四处求医，尝
试了各种方法，却始终未能摆脱失眠

的折磨，每日只能勉强入睡两到三个
小时。经朋友介绍，她慕名找到李桂
琴。李桂琴依据传统的五运六气理
论，运用精心熬制的中医药汤和膏方，
为顾女士进行身体调理。两个月后，
顾女士惊喜地发现，自己的睡眠质量
得到了显著改善。

今年 54岁的黄女士，自 38岁起，
每当大笑、跑跳时就会出现尿失禁的
情况。随着年龄增长，到 50岁时，就
连日常走动都会出现尿失禁现象。黄
女士为此忧心忡忡，前往多家医院检
查，医生告知需要进行手术治疗，但她
对此比较抗拒。多方打听后，她来到
艳湖社区卫生服务中心寻求帮助。李
桂琴采用中药内服、针灸理疗，并配合
中频治疗仪为黄女士进行综合治疗。
两个月后，黄女士的症状基本消失。

越来越多被病痛折磨的患者，在
艳湖社区卫生服务中心重新找回了健
康与生活的希望。李桂琴用实际行动
生动诠释着医者的担当与使命，成为
患者心中守护健康的温暖力量。

大爱暖医惠患者

踏入艳湖社区卫生服务中心，宽
敞明亮、干净整洁的环境让人顿感心
情舒畅。而李桂琴医生，更是这里的
一颗璀璨明珠，她心怀大爱，始终将患
者的利益放在首位，对于那些经济困
难的患者，她总是慷慨解囊，经常为他
们减免费用。她的这份仁爱之心，赢
得了患者们的广泛信赖与高度赞誉，
甚至吸引了不少外地患者慕名前来求
医问诊。

艳湖社区居民勾女士经常带着父
亲前来找李桂琴看病，勾女士对李桂
琴的医术和医德赞不绝口：“李医生医
术真是高明，心地还特别善良。她总
是设身处地为大家着想，就想着让我
们花最少的钱把病治好。我们全家包
括亲戚，只要有点头疼脑热的小毛病，
第一时间就会想到找她。”

对于社区里行动不便的患病老
人，李桂琴和医护团队主动提供上门
诊断、送药服务。90多岁的张大爷因
病卧床，有时他的儿子因工作繁忙无
法陪伴在侧，只要给李桂琴打个电话，
李桂琴便会毫不犹豫地登门服务。今
年春节期间，艳湖小区一位女士刚出
院回家，身上的医疗尿管突然出现堵
塞情况，焦急万分的她赶紧打电话到
艳湖社区卫生服务中心求助。接到电
话后，李桂琴不顾深夜的疲惫，立刻从
家中赶到该女士家里，为她进行了妥
善处理。

李桂琴在艳湖社区这片土地上，
用精湛的医术为患者驱散病痛的阴
霾，用温暖的关怀为患者点燃希望的
明灯。在她的感染与带动下，艳湖社
区卫生服务中心已然成为患者们信
赖的健康港湾，而她仁心妙术的动人
故事，也在这里不断续写着新的精彩
篇章。


