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随着宠物经济的持续升温，技术创新和
产业链融合成为行业发展的新动力。宠物
食品、宠物医疗、宠物保险等细分赛道不断
推陈出新，为宠物经济注入活力。

在宠物食品领域，许多企业开始研
发高端宠物食品，满足宠物主人对宠物
健康和营养的需求。不少企业推出“天
然有机宠物食品”，采用天然食材，不含
任何添加剂，深受消费者青睐。此外，有
些企业还推出个性化定制服务，根据宠
物的年龄、品种和健康状况，定制专属的
宠物食品。“我们医院为住院治疗的宠物
提供定制营养餐，让宠物更快更好地恢
复。”郭亮说。

在宠物医疗领域，技术创新推动了宠
物医疗服务的升级。许多宠物医院引进
先进的医疗设备，在城区几家宠物医院，
记者看到有 CT、MRI 等专业设备，提高

了宠物疾病的诊断和治疗水平。此外，
肖荣宠物医院推出远程医疗服务，宠物
主人可以通过手机视频向兽医在线咨
询，方便快捷。

在宠物保险领域，宠物保险产品逐渐普
及，为宠物主人提供更多的保障。保险公司
纷纷推出“全方位宠物保险”，涵盖宠物医
疗、意外伤害、第三者责任等，减轻了宠物主
人的经济负担。早在两年前，我市近 10家
宠物医院已经纳入宠物医保的定点医院，养
宠人中有 60%为宠物买过医保。

业内人士分析，宠物经济的蓬勃发展，
不仅催生了多元化的消费模式，还推动宠物
全生命周期服务的完善。从基础服务到创
新体验，从宠物出生到离世，宠物店和宠物
医院提供全方位服务。随着技术创新和产
业链融合的不断深入，宠物经济市场将迎来
更加广阔的发展空间。

喝咖啡也能撸猫 为宠物买保险

“它经济”催生消费新场景

随着宠物经济的蓬勃发展，宠物店和宠

物医院不再局限于传统的宠物销售和基础服

务，而是逐渐向多元化和创新体验转型。近

日，记者走访发现，许多宠物店和宠物医院已

经尝试将宠物服务与社交、娱乐相结合，打造

全新的消费场景。
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近年来，融合宠物与咖啡元素的猫咖馆逐渐成
为年轻人的好去处。位于五堰深圳街的肖荣宠物医
院不仅提供常规的宠物医疗服务和宠物美容等相关
产品销售，而且在店内二楼开设猫咖馆。顾客可以在
享受咖啡的同时，与店内的猫咪互动，这种模式不仅
吸引了大量爱猫人士，还为宠物医院带来额外收入。

肖荣宠物医院负责人郭亮表示，猫咖馆不
仅提升了顾客的消费体验，还增强了顾客与宠
物之间的互动。

“店里的猫咪从出生两个月开始接受专业培养，
包括全套体检、疫苗接种以及性格观察。只有那些
性格温顺的猫咪，才会在 8个月大后被引入猫咖
馆。这些猫咪经过精心挑选和训练，非常适合与顾
客互动，甚至允许顾客带电脑工作，营造一个安静、
舒适的环境。”郭亮说。

猫咖馆开业一年多以来，不断升级服务内容。
学生套餐为 29.9元/3小时，包含饮品畅饮和猫条，
还推出包厢预约服务，满足顾客的个性化需求。目
前，猫咖馆共有 36只不同品种的猫咪，包括无毛猫、
豹猫、布偶猫等名贵品种，还会定期更换品种以保持
新鲜感。尤其在下雨天，许多顾客会选择来这里放
松心情。

郭亮介绍，目前猫咖馆的生意非常不错，拥有一
大批忠实粉丝，其成功离不开宠物店和宠物医院的支
持。楼下就是宠物店，顾客可以随时购买宠物用品，
形成“一站式”消费体验。此外，猫咖馆所属的3家宠
物医院和宠物店，每家都拥有超过4000名会员，庞大
的客户群为猫咖馆带来稳定的客流。猫咖馆计划进
一步升级服务，新增拍照服务，以满足更多消费者的
需求。

记者了解到，旺の喵宠物连锁店设置了网红打
卡区，吸引年轻消费者前来拍照打卡。这些打卡区
通常设计精美，结合宠物的元素，成为社交媒体上的
热门话题。通过这种方式，宠物店不仅提升了品牌
知名度，还吸引了更多潜在客户。

随着宠物经济的深入发展，宠物全生命
周期服务逐渐成为行业的新趋势。从宠物的
出生、成长到离世，宠物店和宠物医院提供一
系列细致入微的服务。

在宠物出生和成长阶段，许多宠物店提
供专业的繁殖服务和幼宠护理。肖荣宠物医
院、名望动物医院推出“幼宠护理套餐”，包括
疫苗接种、健康检查、营养指导等，确保幼宠
健康成长。此外，医院还提供宠物训练服务。

在宠物的成年阶段，宠物店和宠物医院
提供全方位的健康管理服务。除了常规的
体检和疫苗接种，宠物医院还推出个性化
健康管理方案，根据宠物的年龄、品种和健

康状况，制定专属的健康计划。郭亮表示，
个性化健康管理不仅提高了宠物的生活质
量，还延长了宠物的寿命。

近几年，宠物殡葬服务逐渐兴起。许多
宠物店和宠物医院提供宠物殡葬服务，包括
遗体处理、告别仪式、骨灰安置等，帮助宠物
主人妥善处理宠物的后事。

郧阳区“00后”小伙朱荣辉看准时机，入
局新赛道，开了一家宠物善终服务中心，成为
一名宠物殡葬师。开店的两年时间里，他已
为百余只宠物做体面的告别。朱荣辉表示，
宠物殡葬不仅是对宠物的尊重，也是对宠物
主人情感的慰藉。

宠物医院与猫咖馆结合
打造社交娱乐全新体验

宠物全生命周期服务 从出生到离世细致关怀

细分赛道推陈出新 为宠物经济注入活力

市民为宠物买保险。

市民在猫咖馆撸猫，享受休闲时光。

工作人员为生病的宠物提供全方位服务。 宠物的衣服也要精挑细选。


