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2024-2025年度十堰市城区集中供暖
昨日全面开启，针对往年采暖期间市民遇
到的常见问题，记者采访了京能东风（十
堰）能源发展有限公司供热中心技术人员，
请他们为您支支招。

供热效果不理想，可以随意放水吗？

技术人员介绍，随意放水会破坏水压
稳定。如不能及时补水，家中的空气进入
系统会形成气阻，导致居民家中的散热器
不热；随意放水会导致换热站补过多的冷
水，会增加热损失，加大能耗，排放污染物
增多，对环境造成影响；随意放水还会导致
供热管道缺水，如不能及时补水，将致使供
热管网系统压力失衡，导致局部或整体供
热系统不能稳定供热。

据他介绍，暖气的热量靠采暖系统中
热水的循环来实现，若取用暖气水，极易造
成供热系统因缺水无法保证供热，影响供
热效果，严重的话造成停热事故。另外，暖
气水中含有大量的化学试剂，用于水的软
化和管道的保养，取暖气水用于生活用水，
会有害身体健康。

暖气设施不热是什么原因？

首先要检查的就是有没有开启阀门。
在许多新建小区，新入户的居民初次用暖或
者办理了停暖用户的家中，楼道或者室内暖
气管道相关阀门可能没有打开。用户在使
用前，要提前将手动阀门打开。

每个供暖季刚开始的时候，由于供暖
管道长时间不用，里面可能积存一些杂质，
管道内水流不畅，从而导致暖气片不热。此
外，暖气使用时间过长、暖气管道和阀门老化
等也可能使得循环受影响。管道一旦堵塞或
者不通畅，就可能出现某几个房间暖气热、另
外几个房间不太热的情况。

暖气设施出现一半冷、一半热的情况，
通常为气堵现象，此时应用单口螺丝刀或
钳子逆时针拧暖气片上的排气阀，最好用
抹布盖在排气口处，防止水花乱溅，当排气
阀能连续流水状态时，为排气完成（此操作
应分次进行，每天约排气 2次，直到暖气温
度正常）。遇到此类情况，住户可自行放水
试试，如果不能解决问题，应联系专业水暖
工人疏通。

此外，并联安装的方式会使得绝大部
分热水经阻力最小的暖气片返回供热主
管，导致流过其他暖气片的热水量不足，影
响整体供热效果，这个时候需要住户自行
对户内并联暖气片入口阀门开度进行调
节，关小近端暖气片阀门，开大远端暖气片
阀门，让各暖气片流过的热水量趋于平衡，
以达到室内整体供热质量最优的目的。

■记者 秦洪涛 通讯员 车群

本报讯 12月 4日下午，我市举行人才住房（公寓）出售政策
宣讲会，明确了我市目前待出售人才住房（公寓）房源、申购主体、
优惠政策、购买流程等。

据悉，本次推出的待售人才住房（公寓）共 568套，其中包括毛
坯房 340套，已装修且已配租入住人才住房（公寓）228套。毛坯房
主要分布在百强世纪城（34套）、国瑞府（83套）、金龙尚景（15套）、
香山苑（7套）、广润锦绣华府（11套）、益多春天（12套）、招商兰溪谷
（151套）、华悦府（27套）；已装修且已配租入住人才住房（公寓）主
要分布在芳华里、华西新城、楚天都市熙园等小区，该部分房屋仅针
对现已租赁入住人才发售。

在本次推出的人才住房（公寓）出售政策中，特意配套了相应的
购房补贴标准。其中，全日制博士研究生可享受购房补贴 20万元、
全日制硕士研究生可享受购房补贴 10万元、毕业 5年内的全日制本
科生（含技工院校预备技师班毕业生）可享受购房补贴 5万元，购房
补贴涉及的个人所得税按国家相关规定执行。

符合购房条件且有意愿购房者，可到汉江南路 15号（六堰房地
产大厦）805室、806室进行咨询，或者拨打电话 8110806咨询。

家中暖气设施不热怎么办？
京能东风专业人士来支招

本报讯 今日迎来农历二十四节气里的“大雪”。从十堰当前天
气情况看，“大雪”之日十堰无雪，以多云天气为主，最高气温稳定在
10℃以上，中午还算暖和。不过，由于早晚的气温比较低，体感较为
寒冷，市民要注意防寒保暖。

每年公历 12月 7日左右，太阳到达黄经 255度时，为“大雪”节
气。《月令七十二候集解》说：“大雪，十一月节，至此而雪盛也。”气象
专家介绍，古人把这个节气命名为“大雪”，是因为“雪”是寒冷的产
物，代表寒雨天气。“大雪”名称是个比喻，反映的是这个节气期间气
候变化，并不是表示这个节气期间下很大的雪。但是大雪节气之
后，天气会越来越冷，下雪的可能性大增。

从十堰今年的天气情况看，进入“小雪”节气后，受北方强冷空
气的影响，我市出现了一次寒潮天气过程，部分高山地区出现了降
雪。进入12月后，我市天气转换较快。前几日，受冷空气影响，我市
出现了阴雨天气，最高气温回落到了10℃以下。昨日白天，我市天气
转好，太阳回归后最高气温又回升到了 10℃以上。根据气象资料分
析，今日，我市以多云天气为主，最高气温在14℃左右。明日，我市天
气又出现波动，转为阴天，最高气温略有回落，在12℃左右。

进入“大雪”节气后，天气开始变得更为寒冷，大风、大雪将会经
常出现，因此市民要注意风邪和寒邪的侵入，尤其是头部和脚部。人
体受冷会导致交感神经兴奋，血液中儿茶酚胺含量升高，会引起血管
的收缩，再加上人体出汗量减少，血容量增加，会引起血压的升高。
对有心脑血管疾病的患者来说，头
部、颈部和手部的保暖尤为重要。
在饮食上，适当多吃温热食物，以便
助于御寒。同时，注意少吃肉食，多
吃蔬菜和温性水果，宜多喝粥。

“大雪”不见雪 早晚寒意浓
心脑血管疾病患者要注意保暖

■记者 罗毅

我市推出568套待售人才住房（公寓）

购房者最高可享20万元补贴
■记者 何利
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