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前不久，我市发布了去年全年的网络零售
额统计数据。据第三方平台数据显示，去年我
市含淘宝网、天猫商城、拼多多、抖店等在内的
近百家平台，网络零售额达 37.7亿元。其中，
去年 10月、11月，我市网络零售额分别为 3.6
亿、3.7亿元，11月是去年全年网络零售额最高
的月份。从我市电商平台（不含抖音）分布看，
淘宝网、拼多多和美团外卖网络零售额占比分
别为 32.7%、13.0%和 9.0%，三大平台占比合
计为 54.7%。

数据统计显示，茅箭区、张湾区和丹江口
市位居十堰市网络零售额前三，分别为 19.6亿
元、8.1亿元和 4.6亿元。从占比上看，去年茅

箭区的网络零售能力占全市的 51.9%，显示出
强大的营销力。

在品类中，金银珠宝仍然占据大头。金银
珠宝、日用品和服装鞋帽针纺织品位居十堰市
网络零售额位居实物行业前三，占比分别为
27.6%、16.2%和 12.4%，合计占比为 56.2%。
其中金银珠宝去年的网络零售额达 6.6亿元。

跨境电商是近年来我市电商企业重点发展
的方向之一。据统计，去年俄罗斯、巴西和墨
西哥分别位居我市出口商品前三。

目前，全市电子商务从业人员达10万人，电
子商务企业达 2.5万家，网络零售店铺达 3.4
万个。

又到“双十一”销售旺季

我市各大电商企业备货忙

10月14日20时，天猫、京东宣布

启动 2024年“双十一”，加上抖音、快

手、拼多多等平台早已宣布进入“战

斗”状态，相比往年，今年“双十一”整

体提前 10天拉开帷幕。连日来，记者

探访发现，我市多家电商企业已经开

启了备货模式。
■文、图/记者 周仑

10月 23日，记者在位于万达金街的多家
绿松石店看到，多名主播正在忙着带货直
播。在娇丰绿松石店的直播间里，数百人正
在观看。在主播的介绍之下，不一会儿，有 5
人下单，购买了不同种类的绿松石饰品，总成
交额超过一万元。“今年我们多款产品推出了
福利价，戒指和手链最受欢迎，是我们公司的
主打产品。价格比平时便宜了 1000元左右，
还是很划算的。”该主播介绍。据娇丰绿松石
负责人介绍，对于他们而言，一年一度的“双
十一”是难得的销售旺季，公司已经提前开始
备货。

十堰本地农特产品也迎来了“双十一”销
售旺季。记者走进十堰北汽贸城十堰北数字
电商中心，在十堰千穗针织有限公司的直播
间，只见工作人员正在开直播带货，她们热情
地向观众详细介绍袜子的种类款式、材质特
点与实用功能，为观众提供直观的购物体
验。“平常我们直播的品类大部分为农副产品
和袜子，选品非常严格。希望咱们郧阳区的
产品能受到更多的人欢迎。”湖北五小电子商
务有限公司工作人员张佳丽介绍。

十堰亨纳贸易有限公司是一家主要代理
销售“纳爱斯”品牌日化产品和十堰本地农特
产品的公司。10月 23日下午，记者走进该公
司，只见工作人员正在积极备货。据负责人
代小琴介绍，一个月前，公司已经开始备货，
备货量是平常的 2至 3倍，只为及时将消费者
订单发出。发货前，公司有专人对每一批货
物仔细核对，检查生产日期、保质期和包装，
确认无误后，再向外地装车发货。

随着“双十一”的到来，不少商家推出了
多项活动，叠加淘宝、抖音、拼多多等平台的
活动，让消费者能够买到物美价廉的物品，同
时促进销量，以“薄利多销”的方式带动经济
发展。

走进市民李女士的家，她正坐在电脑前，眼
睛紧盯着屏幕，手中的鼠标不停地点击着。“我
提前把心仪的商品加入购物车，就等着今天下
单呢。”李女士兴奋地说。她的购物车里装满
了各种商品，从护肤品、服装到家居用品，应有
尽有。“‘双十一’的价格确实很诱人，很多商品
都有大的折扣，能省不少钱呢。”李女士笑着说。

市民高先生更喜欢用手机购物。“我平时工
作比较忙，没有太多时间坐在电脑前购物。手机
购物很方便，随时随地都可以下单。”高先生一边
说着，一边展示着他手机上的购物APP。他的购
物清单主要以电子产品和运动装备为主。

在各大电商平台上，各种促销活动层出
不穷。满减、折扣、赠品等优惠让消费者们
应接不暇。为了吸引消费者，电商平台还推
出了直播带货、限时抢购等活动。高先生
说，他专程制作了一个表格，将所有商家的
活动写在上面，并在凑单的同时尽可能地享

受到活动的优惠。
与此同时，为了提供更快、更优质的服务，

多家快递推出“预售极速达”“优选仓”“生鲜尊
享”等服务，与时间赛跑，力争让每一位客户都
感受到“好快省”的体验。

家住上海路的万女士每年“双十一”都要购
买超过 6000元的物品。10月 21日晚下单后，
她购买的面膜竟在第二天中午便送达到家。

“我也没想到快递能这么快，这次享受到了‘预
售极速达’服务。”记者在万女士手机上看到，
万女士购买的物品 10月 22日凌晨从武汉发向
十堰，当日 8时货物到达十堰。随后，经过快递
员分拣，很快就送至万女士的手中。

根据今年“双十一”大促的时间节点推算，
预计很快就有两次网购高峰，分别在 11月 3日
和 11月 13日左右。届时，十堰快递进港量较
平时将增加 30%-40%，市民的大批快递也将
于 11月 3日之后陆续送达。
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去年全市网售额达37.7亿元
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