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十堰社区联盟

小区老旧供水管网渗漏严重，动力新村社区主动作为

管道更新了，居民舒心了

上门征求意见
解决停车难题

10月 8日，晴，张湾区汉江路街道
银河社区。

“小区现在打算把停车场好好管理
起来，您觉得怎么样……”国庆节后第
一个工作日，我和社区工作人员贺美
艳、曾芳来到银河西村小区，向居民征求
小区停车管理相关意见。

据了解，银河西村小区建设于上
世纪七十年代，共有 13栋居民楼 292
户居民，原属于东风汽车底盘系统有
限公司车轮工厂。2020 年，小区经

“三供一业”改造后移交至湖北润联物
业管理有限公司，但由于小区物业服
务等级受限，小区停车管理并未纳入
物业服务，导致小区停车场一直处于
开放状态。

“非本小区的车辆可以随意停放在
小区内部，私自安装地锁的问题一直存
在，居民们有很大意见。”曾芳介绍。

社区组织业委会和物业公司沟
通，提出将停车管理权移交至润联物
业，然而移交小区停车管理权属于小
区公共事宜，需要召开业主大会，征求
全体居民意见，因为种种原因，此事一
直没有解决。

今年，在银河社区的引导下，小区
选举出了 13名楼栋长，由楼栋长在本
楼栋征求居民意见。同时，银河社区
工作人员趁小区居民聚集时，向大家
宣传加强停车管理后的好处，征求大
家的意见。

可居民们各有各的想法，有的表
示同意，有的追问停车管理移交至物
业公司后产生的公共收益如何分配，
曾芳等人耐心地向大家讲解，众人听
得连连点头。

曾芳表示，目前银河西村小区停
车管理问题还处于征求意见的初步阶
段，社区将同业委会、楼栋长一起尽早
完成意见征集，早日将小区停车规范
管理起来，为小区居民营造一个良好
的居住环境。

记者 徐国文

挖开路面、铺设新管、对接管
道、填平路面……施工单位有条
不紊地工作，仅用 4天时间就将小
区 200多米的自来水供水铁质主
管道更换为PE管。完工后，水务
公司的工作人员调试了阀门，确
保了小区的水压以及进水量。

“虽然施工用时 4天，但实际
停水时间才几个小时，施工期间
小区居民正常生活基本没有受到
影响。”翁小平说，在新管道对接
供水管网的前一晚，他便在小区
群里发布了停水通知，并提醒业
主蓄水。

“水压加大，水费节省了，水
质也有保障了。”享受到更安全、
可靠、高效的供水服务，小区居民
们高兴不已。

“小区自来水管道破损渗漏
是居民的烦心事，也是我们社区
工作最应该关注的。”动力新村社
区党委书记许彩霞说，此次悦丰
园小区自来水供水主管道的更
换，是居民自主参与基层治理的
生动实践，不仅增强了居民对社
区的信任，也使大家的生活更加
舒心。

今后，动力新村社区将继续
秉承为民服务理念，了解群众所
需所盼，用心用情解决好群众所
忧所难，真正做到解民忧、纾民
困、暖民心。

“多亏了社区和小区楼栋自管

委员会，更换主管道以后，再也不用

担心出现跑冒滴漏现象，而且水压、

水质也都有保障了。”近日，张湾区

红卫街道动力新村社区悦丰园小区

居民们看到小区的供水主管道更换

以后，心情变得舒畅多了。
■文、图/记者 秦洪涛 通讯员 杨丹

社区治理

悦丰园小区于 2004 年建成投
用，有两栋楼 3 个单元，共 52 户。
多年来，小区遗留问题导致很多物
业公司不愿进驻，缺少了专业物业
公司的管理维护，小区基础设施
老化失修，尤其是水损费用较高，
小区居民与物业公司的矛盾时有
发生。

2023年，多位小区居民主动提
出，希望小区能够实现自管。动力
新村社区多次走访，召开院落会，广
泛征求居民意见，于同年 12月组织
成立了小区业委会，负责管理小区
的日常事务。

“以前平均每个月水费 1100元
左右，怎么最近连续 3个月的水费都
超过了 1800元？”今年 8月，小区业
委会成员翁小平缴纳水费时发现，
小区的用水总费用超了不少。从事
水电工作多年的他推断小区供水主
管道肯定出现了渗漏，且情况可能
比较严重。

果不其然，翁小平很快就找到
了第一处渗漏点。“此处渗水情况不
算严重，不至于产生这么多水费，应
该还有其他漏点。”因供水主管道一
部分埋藏于地下，无法查看，另一部
分架设在管道井里，翁小平便揭开
井盖一处处仔细查看。在检查其中
一处时，只见一股小拇指粗细的水
喷涌而出，而此处的积水深度已经
到了膝盖处。

发现漏水严重后，翁小平立
即召集小区业委会其他成员商量
对策，并及时将相关情况上报动
力新村社区。

“管道的使用时间太久了，老
化漏水现象严重，维修是治标不
治本，这处修好了，说不定明天又
漏一处。”

接到反映后，动力新村社区
工作人员杨丹第一时间赶往现
场了解情况，与小区业委会成员
讨论解决方案。业委会一致认
为，小区时常出现水压不足、管道
渗漏的现象，为彻底解决问题，更
换供水主管道已成为迫在眉睫的
事情。

随后，在动力新村社区的指
导下，悦丰园小区业委会在业主
群里发布更换主管道的消息，并
围绕更换事宜向小区居民广泛征
求大家意见。“我同意！”“多少钱，
我直接转给你！”……消息发出
后，得到了小区大部分居民的同
意，并希望能够早日动工。

征得全体业主同意后，社区
积极与水务公司沟通协调，在水
务公司的指导下优化管道更换方
案，并向多个施工单位询价，同时
在材料选取、施工规范等各方面
均有保证的基础上，确定了具体
的施工方案，并很快收齐了维修
资金。

水费超了 方案定了 管道换了

施工人员正在对供水主管道进行更换。


