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到干洗店清洗衣服，有什么注意事项？
业内人士建议，顾客将衣服送至干洗店清洗
前，提前对衣服进行检查，避免有钥匙、钱物
等物品丢失。

如果送洗的衣物价格较贵，顾客应告知干洗
店员工，双方做好约定或签订协议。如今，一些
干洗店针对价格较为昂贵的衣物推出“保值洗”，

虽然收费贵一些，但对消费者来说更放心。
网上衣物被洗坏的新闻屡见不鲜，消费者如

何保护自己的权益呢？业内人士介绍，消费者应
尽量选择正规的干洗店接受服务。接受服务前，
提前对衣物的状态进行拍照保存、保留证据。发
生争议，主动与经营者协商解决，也可以向相关
部门寻求帮助。

冬装换春衣 干洗店迎来旺季
业内人士教你正确清洗羽绒服

进入 3月下旬，十堰气温明

显回升，换洗季又到了，许多市

民将羽绒服、棉衣及厚重的加绒

被单床罩送进干洗店。城区干

洗店迎来旺季，有的店铺一天接

到100多件待洗衣物。

到干洗店洗衣服有什么注

意事项？价格有没有上涨？哪

些衣服不能水洗？哪些衣服不

能干洗？带着这些问题，记者走

访了城区多家干洗店。

■文、图/记者 徐国文

3月 20日一大早，在北京北路的一家干洗
店，各式冬装挂满晾衣架，工作人员正在烫衣、晾
衣，还有顾客上门取衣服，一派忙碌的景象。这
家店的老板王先生表示，一进入 3月就有市民前
来送洗冬装，现在他们店每天都接到几十单洗衣
业务，机器不停运转。

在上海路美珑公园小区附近的UCC国际干
洗店，店员同样十分忙碌，置衣台上放满等待洗
涤的衣服，记者看到几乎都是羽绒服、大衣。顾
客陈女士说：“这几天天气转暖，冬天的厚衣服穿
不上，我把家里的羽绒服、大衣拿过来洗。等洗
好以后就可以收起来，放在柜子里。没想到店里
生意这么好。”

“以前，一天的接单量在 30—40件，进入 3

月以来，接单量增加一倍，每天在 70件左右，最
多的一天接到 100多单，90%以上都是冬季的服
装。”UCC国际干洗店老板雷涛介绍，他们店的
面积在 100多平方米，在城区算是规模较大的干
洗店了。如今，他们也是忙不过来，晚上要加班
到 10点。

洗衣生意火，收费上涨了吗？雷涛表示：“虽
然目前订单非常多，但我们店没有涨价。现在，
洗一件羽绒服收费 30—40元，洗一件大衣收费
35—45元。”

据了解，虽然洗衣收费没有上涨，但较为集
中的订单会导致洗衣周期变长。一家干洗店老
板告诉记者，以往送洗一件羽绒服，两三天后顾
客就可以来取衣服了，现在则需要四五天。

冬季衣服中，哪些衣服要水洗？哪些要干
洗？如何洗对衣物更好？

雷涛介绍，日常生活中，常见的衣物分为天
然材质、人造材质两类，其中，天然材质包括动物
皮毛（羊皮毛、貂皮毛等皮革皮草）、鸭绒、鹅绒、桑
蚕丝、竹纤维，棉麻类等，人造材质包括聚酯纤维、
尼龙、腈纶、锦纶、氨纶等。值得注意的是，无论是
在干洗店洗衣还是自己在家洗衣，都需要根据衣
物的材质选择相对应的洗涤剂和洗涤方式。

“大部分人造材质的衣物可以水洗，有些也
可以干洗，市民需要注意的是天然材质的衣物洗
涤方法。”雷涛说，以鸭绒、鹅绒制成的羽绒服为
例，大部分都可以水洗，也有少部分不建议水
洗。“部分拼接有羊皮、貂皮毛的羽绒服就不建议
水洗。水洗会导致皮板发硬，有的还会掉色，甚
至对衣物造成不同程度的损伤。这类衣物通常
选择干洗或手工护理的方式去清洗。”

采访中，雷涛指着一件羽绒服介绍道：“这
件羽绒服的几个部位拼接了羊皮材质，明确标
注不能水洗。我们会用特定的干洗剂处理皮
草部位。”

雷涛提醒，虽然 90%以上的羽绒服可以水
洗，但是不建议自己在家洗。“羽绒服经过水洗
后，内部的鸭绒、鹅绒会凝结成团，而家用洗衣
设备空间限制，不能把衣物彻底烘干，导致羽
绒无法均匀散开，甚至仍然结块成团，不蓬松，
时间长了，不仅影响美观，还会降低衣服的保
暖性和寿命。”

“羊毛类衣物，多由羊绒+羊毛制成。这类衣
物用机器水洗，配上普通的洗衣粉（液），会导致
羊绒纤维结构发生改变，再加上机械力的拉扯，
容易出现缩水、变形等情况。这类价格较高的
衣物，最好送到专业的干洗店进行清洗。桑蚕
丝衣服的清洗方式更为‘苛刻’，这类材质较为
娇贵，建议缓和干洗，必要时需要手工轻柔细致
地清洗。”雷涛说。

清洗好的衣物如何保存呢？雷涛提醒，不要
把它们长时间套着塑料防尘袋（干洗店清洗衣服
后套的袋子，为临时使用）。夏天空气潮湿，衣物
容易吸潮，套着袋子不利于潮气散掉。浅色衣服
受潮容易发霉或是发生氧化发黄。即使衣服叠
放收纳在柜子里、箱子里，也要定期通风晾晒。

换衣季干洗店里生意火

不是所有羽绒服都能水洗

昂贵衣服可选择“保值洗”

本报讯 昨日午后，雨后的十堰再现蓝天白云组合，
处处都是春天的美景。记者从气象部门获悉，今明两
天我市以多云天气为主，小雨“临时串场”，后天迎来晴
天，气温缓慢回升，最高气温达 28℃。

22 日夜间受冷空气影响，我市迎来一次降水过
程。昨日上午，冷空气撤离，午后阳光再现，带动气温
快速回升。数据显示，昨日白天，我市最高气温升到
15—22℃，其中，城区最高气温为 20.5℃。雨水过后，
蓝天白云组合再现，不少市民天晴后出门游玩。

据最新气象资料分析，今晚至明日白天，受中低层
弱降水系统影响，全市大部分地区为阴天有小雨，随后
转为晴好天气。未来 3天昼夜温差大、天气变化快，“乍
暖还寒”被演绎得淋漓尽致，让人体验到“春如四季”的
感觉。提醒市民关注天气变化，适时增减衣物。

十堰城区未来 3天具体预报为：26日为多云转小
雨，最低气温在 8℃左右，最高气温在 19℃左右；27日
为小雨转多云，最低气
温在 11℃左右，最高
气温在 26℃左右；28
日为多云到晴天，最低
气温在 12℃左右，最
高气温在 28℃左右。

本报讯 为全面提高党员干部党性修养、能力作风，
3月 22日，张湾区文化和旅游局举办党员干部春季培训
班动员大会。

加强党员干部能力，对标先进地区，分批组织干部
走出去，解放思想，开阔眼界，学到“真经”，提升本领。
办好文旅干部讲堂，邀请文旅产业、宣传推介、礼仪形象
等领域专家讲授专业，解惑答疑。立足岗位，在干中学、
学中干，以老带新，搞好传帮带。注重在一线锻炼培养
干部，树立选人用人正确导向，激发党员干部干事创业
活力。

下一步，张湾区文化和旅游局将进一步振奋精神、
真抓实干，争第一、创一流、干唯一，为张湾区加快建设
千亿级示范区贡献文旅力量。

洗好的衣服挂满晾衣架。提醒市民，衣

服收纳时最好取掉外面的塑料防尘袋。

送洗的衣服多是羽绒服、大衣、厚毛衣。

问

今明小雨“串场”
我市“春如四季”
最低温 8℃ 最高温 26℃

■记者 罗毅

张湾区文旅局

提升能力强担当
■通讯员 余西伽文
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