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铁路、机场、公路、路政、电力、
供暖、燃气、公交、亨运集团等部门
全力服务民生，确保市民出行畅通。

2月 4日，受全省低温雨雪冰
冻天气影响，到达我市多趟列车晚
点，高速公路通行受阻，城区客运
班线延迟发班。为保障旅客温暖
出行，市交通运输应对指挥部迅速
组织志愿者下沉“三站一场”，为候
车旅客提供热水、泡面、水果等物
资，做好耐心解释和安抚工作，让旅
客切实感受到身暖、心暖、人更暖。

交通运输部门临时在高铁十
堰东站加开了 4条到竹山、郧西等
县的客运班线。

公交四公司提前储备了 20辆
应急备用公交，协调人员、车辆每
天 24 小时在高铁十堰东站备勤
值守，根据到站旅客数量、晚点列
车到、离站等信息，提前调拨装有
防滑链的公交车辆在出站口等候
旅客，实时调整接驳车次发车时
间或增发车次。出租车、亨运集
团大客车也都在现场根据需要随
时调配，旅客不管是到市内，还是
郧阳区、丹江口市六里坪镇，都能
安全、便捷到达。

武当山机场强化保障，物资
准备充足。充分做好了除防冰物
资、后勤保障物资、旅客服务应急
等物资的准备。除防冰方面，储
备有航空煤油、道面除防冰液、飞
机除防冰液、道路铲雪车、手持铁
锹等，每日对除冰雪保障车辆进

行热启动测试两次，确保设备运转
正常。

京能东风通过智慧热网调度
中心对全系统源、网、站、户等信
息、运行参数以及换热站内的情况
进行实时监测、监控，在满足安全
设计范围内，根据天气情况科学调
整，适当调高水温。同时，加强对
供热管网、线路、设施设备的检查、
巡检和维护，及时清理供热管网，
预防管道堵塞，发现问题迅速联系
相关部门进行检修。

全市各单位也闻雪而动，社区
党员干部、志愿者积极开展扫雪除
冰行动。

4日 7点 30分，五堰街道六堰
山社区组织社区工作人员、志愿
者、业委会、小区物业有序开展扫
雪除冰志愿服务活动，对社区办公
场所、周边便道、各个小区内的积
雪结冰路段进行清理。东正国际
小区党员干部在小区挥锹扬铲，铲
雪除冰，以实际行动发挥党员先锋
模范带头作用。8时起，福山路通
往阳光栖谷五期车库口路段因大
面积积雪给过往车辆及行人造成
不便，汉江路街道阳光社区包联单
位市住建局的 10余名干部职工开
展扫雪除冰行动。10 时，市总工
会干部职工分成 3组，在城区主要
交通干道、卡口、执勤点、社区等地
慰问参与融雪除冰行动的各部门
工作人员与志愿者，给他们送去
2000份慰问物资。

面对大范围降雪降温天气，各部门积极行动

齐力保畅保供保平安

面对大范围降雪降温天气，我市各

地各相关部门迅速行动，全力迎战风雪，

保障群众的正常生产和生活秩序。
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保畅通 他们彻夜奋战在一线
降温、降雪，影响着大家的出

行。针对此次寒潮，市公安局提前
启动冰雪恶劣天气应急预案，机关
警力下沉，警力最大限度前移至一
线，加强路面巡查管控、融雪除冰、
安全提示、服务群众等工作，最大
程度确保出行群众安全出行。

从 2月 1日 18时起，呼北高速
郧十段雨雪交加，巡逻民警发现雪
量虽小，道路状况也不错，但气温
已低至 0℃。根据多年经验，市公
安局高警支队郧阳大队立即通知
交投养护部门，联合开展撒盐融雪
作业。

2月 1日夜间至 4日，十堰地
管高速全线进行多轮次撒布融雪
剂作业，在结冰路段开展梯队式铲
雪融雪作业，高警部门在重点收费
站、服务区及桥梁、隧道出入口、长
大纵坡等重点路段安排警力值守，
指挥车辆通行，提醒驾驶员合理选
择行车路线，注意行车安全。

在城区，交管局所有民辅警全
员上路巡线管控，在危险路段专人
24小时值守，加强指挥疏导、清除
积雪、隐患排查、设置标识、宣传提
示、救助群众等处置工作，全力保
障雨雪天气道路交通安全畅通。
在上海路、北京路立交桥等桥梁路
段，车辆出现打滑现象，交警采取
措施限制车流通行，同时，配合市
政部门积极撒盐融雪，及时处置让
道路尽快恢复正常。

2月 2日，大雪导致武当山景

区 238名游客被困，武当山特区公
安局立即调集应急车辆赶赴景区，
对受困游客进行心理疏导，并提供
热水和食物。当日 15时，分两批
由警车带队护送，将受困游客安全
转运下山，下山后，将赶动车和飞
机的游客安全送站。

2月 2日上午，高警支队采用
分批带道的形式将往竹山、竹溪方
向的 18辆客车、600余名乘客安全
抵达目的地。2月 3日上午，有 15
台油料运输车急需将油料运送至
郧西、竹山、竹溪等地加油站点，民
警采用警车带道安全送达。

为全力保障城市道路通畅，保
障市民群众出行安全，2月 3日凌
晨，市城管执法委组织 120余名干
部职工，对人民路、北京路、发展大
道、凯旋大道、白浪路等 89条市政
主干道路、97座桥梁（含 14处人行
天桥）、5个人行通道，彻夜巡回抛
洒融雪剂，并在桥梁、陡坡、立交桥
及匝道等关键点位设置 100余处
融雪剂临时存放点，便于公安、交
通、公交公司等相关部门使用。

连日来，市交通局迅速行动、
全员上阵，成立了 9个工作专班，
聚焦高速公路、国省干线公路等重
点，定人、定岗、定责，领导干部分
片包保、一线督导；同时，成立应对
指挥部，下设 5个小组，抽调骨干
人员全天候集中办公，半日一调
度、半日一专报，因时因势因情会
商研判。

保民生 他们24小时坚守岗位

“

十堰武当山机场，工作人员正在为飞机除雪。

志愿者为候车的旅客送上快餐面等物资。 变电运检分公司运维人员对重要变电站及重
要供电设备开展红外测温，监测分析设备状态。

城市公交集团公司组织员工清理停车场积雪。


