
名称

香山福宴

东方御品

花开嫁日酒店

四季来福

锦华国际大酒店

温德姆酒店

堰丰宾馆

十堰万德国际大酒店

大洋酒店

地址

茅箭区二堰街道北京南路 21号

北京南路东方坐标城

发展大道中路16号国瑞中心A座

天津路天津港西北门东南 230米

重庆路 518号

北京中路 19号市政府斜对面

人民路北路 42号

茅箭区人民北路 2号

天津路 88号

电话

8018887
8877177

15872731705
8796567
8795855
8876666
8110058
8110058
8011112
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团年宴预订周期越来越长，供选择的年夜饭种类
越来越多，但是，不确定因素也随之增加。那么，预订
团年宴时有哪些需要注意的事项呢？

市场监管部门提醒，市民要尽量选择证照齐全、
食品安全管理到位的餐饮企业（首选餐饮服务量化等
级为A级的酒店、饭店）。在预订团年宴时，最好提前
到酒店了解就餐环境、停车位置、菜品分量等。咨询
确认有无最低消费限制、额外服务收费、自带酒水食
品限制等。市民还应与酒店约定好就餐时间、地点、
席数、饭菜质量、菜肴名称和数量、收费标准，了解该
酒店业务的预订量，谨防因预订过多而出现就餐环境
和服务水准降低的情况。

另外，不少酒店预订团年宴都要收取定金，市场
监管部门提醒，消费者在支付团年宴定金时，酒店方
面开具的收条中应包括桌数、包房、酒席的位置，开席
和结束时间，以及支付定金情况等。消费者应把饭菜
质量、用餐时间以及违约责任标注清楚，这样出现问
题就可通过法律途径寻求赔付。不要轻信商家的口
头承诺，必须要求店家出具详细的菜单价位，并且注
明主料等内容，严防店家偷工减料，随意涨价。

城区团年宴预订开启

大包厢备受市民青睐

距离农历新年还有 1个多月的时间，城区诸多酒店已经启动团年宴预订，

有的市民担心预订不到包厢，去年 10月份就下单。目前，城区各大酒店团年

宴预订情况如何，和往年有什么变化，记者展开了走访。 ■文、图/记者 徐国文

近年来，越来越多的市民选择在酒店预订团
年宴。前天，记者来到北京路一家老字号酒店，
刚进入酒店大门，写着“2024年年夜饭火爆预订
中”的宣传牌映入眼帘。

来到酒店前台，市民陈先生正在询问预订
团年宴的相关情况。陈先生是家里的长子，每
年除夕，家里的亲戚都会在他家团年。“家里的
亲戚多，我一个人做饭忙不过来。今年图轻松，
打算在酒店吃团年饭，既上档次也没有那么
累。”陈先生说。

该酒店负责人告诉记者，酒店于 2023 年
12 月 20 日开启团年宴预订，截至目前，除夕
中午的包厢已经预订出 90%，晚上的包厢预
订超过 50%，农历初一到初七正常接受预订。

在上海路一家酒店，同样推出了团年宴预

订。据酒店前台负责人介绍，目前，除夕当天中
午的包厢已经订满，晚上还有 10人左右的小包
厢。“最早是去年 10月份就开始预订的顾客，根
据统计，当月共有 2个家庭预订了 2024年春节
的团年宴。”

对于提前预订团年宴的情况，业内人士表
示，近年来，这种情况并不罕见，“据我所知，有
的市民吃完团年宴的当天就会和酒店提前预订
第二年的团年宴。”

记者走访了城区多家酒店发现，多数酒店
都已经开启了团年宴预订，其中大包厢最受市
民欢迎，不少酒店除夕当天的大包厢都已经预
订出去，小包厢还很充裕。业内人士建议，有需
求的市民需尽早预订，没有预订到包厢的市民，
可考虑饭店大厅或晚上的包厢。

团年宴的价格和菜品一直是市民最关心的
问题。记者走访获悉，和往年一样，今年春节，
城区多数酒店还是采取指定套餐的形式，也有
酒店可以单点。

在北京南路一家酒店，前台负责人告诉记
者，截至目前，除夕中午的大包厢只剩一间，晚
上已全部预订出去。在价位方面，该负责人表
示，团年宴采取套餐和散点两种方式，套餐价格
从 888元起，根据人数不同而变动，分别为 888
元至 2088元之间不等，菜单目前尚未敲定。

“价格和去年差不多，基本持平。”人民路一
家老字号酒店工作人员表示，他们团年宴采取人
均消费的方式定价，每人消费在150元左右，目前
菜单尚未出来，待菜单正式确定会与预订的顾客

沟通，防止顾客不满意选择退单。
记者以消费者的身份询问了多家酒店预

订情况，从各酒店回复情况来看，多数酒店的
团年宴价格都已经出来，但是菜单还要再等一
等，预计很快可以出来，到时候消费者会有更
多选择。

“根据往年的经验来看，应该还是中档套餐
最受市民欢迎，毕竟无论是从菜品还是价钱上都
比较适中，大家都能接受。菜品方面，主要还是
以大众化、特色性的菜品为主。”公园路一饭店负
责人介绍。

采访中，记者还发现，不少酒店均推出了优惠
活动。如天津路一酒店就推出团年宴充值活动，
充值2000元送200元，充值1万元送2500元。

对于不愿下厨，又不想到酒店就餐的群体来说，
外带团年宴是不错的选择。记者走访获悉，目前，城
区大部分饭店、酒店没有推出团年宴外送服务，但有
少数酒店为了满足市民的个性化需求，推出了“团年
宴送上门”的服务，受到欢迎。

据了解，朝阳路一家酒店提供团年宴外送服务。
“有两个指定的套餐可以外送上门，分别是 568元和
988元的团年宴套餐，酒店 5公里范围内都可以送到
家里。”该酒店负责人介绍。

在茅箭区一家饭店，虽然没有提供团年宴外送服
务，但可以将饭菜做好，消费者到店自提，也非常方
便；还有的饭店可提供半成品的菜肴，可供有需要的
市民带回家烹饪。

有业内人士表示，“饭店将团年宴送上门目前应
该不会成为主流，因为到饭店享用团年宴，无论从食
材口感还是热闹喜庆的氛围上，都要更好一些。其
次，春节期间，酒店配送能力可能出现不足，时效不好
保障。此外，一般十几道菜起步的年夜饭，加上包装，
体积可能会非常大，外卖员的餐箱能不能装下、配送
过去温度和品相能不能保障也是个问题。

大包厢受欢迎，热门酒店团年宴“一席难求”

团年宴以套餐为主，想看菜单还要再等等

这些注意事项要留心

团年宴外送服务悄然兴起

北京路一家酒店进门就看到“年夜饭”预订的宣传牌。


