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堰口村卫生室

“小而特”路径擦亮中医招牌

在东城开发区李家边社区附近

有一栋小三层楼，提起它辖区居民

无人不知。自 2001年成立至今，李

家边社区卫生服务站从起初的 4人

发展到现在有 10名医护人员，为辖

区 9个小区近 1万人提供公共卫生

服务和基本医疗服务。该站点充分

发挥“简、便、廉”的特点和优势，让

辖区居民在家门口就能看常见病、

抓药、保健、康复。
■文/记者 宋楚玉 图/记者 吕世银

李家边社区卫生服务站

“简便廉”优势成“圈粉”要诀

随着人们对中医药认可度的

不断提高，中医特色诊疗服务越来

越受到广大群众的青睐。近年来，

武当路街道堰口村卫生室除了做

好公共卫生服务，通过引入中医适

宜技术，让居民在家门口享受优质

中医服务。
■文/记者 张贞林 图/记者 吕世银

“小医院”守护上万居民大健康

武当路街道堰口村卫生室位于襄阳路，业务
用房面积达 200平方米，内设全科、中医科、康复
科等科室，现有医护人员 7人。经过 20多年的发
展，已成为一所集医疗、预防、保健、康复、计划生
育、健康教育“六位一体”的社区卫生医疗保健服
务，是市、区医疗保险定点医疗单位，与十堰市中
医医院、十堰市人民医院、茅箭区人民医院建立了
双向转诊。

堰口村卫生室主要负责堰口桥村群众，辐射
韩家沟社区、文家沟社区居民，居民健康档案建
档万余人，其中有不少重点人群，如高血压患者、
糖尿病患者等重点人群，加之周边群众慕名而
来，每天大约有 50人就诊，其中一半以上接受中
医药服务。

基层医疗机构一方面承担着基本医疗，一方面
还承担着公共卫生服务。堰口村卫生室根据辖区
居民特点，采取家庭责任医生为主的合同式、家庭
化服务新模式。在保健合同式服务上，居民可选择
家庭责任医师并与之签订个人或家庭健康保健服
务合同，按合同内容可享受各项优质优惠服务；在
上门服务上，家庭或片区责任医师、急诊责任医师
为辖区居民提供社区健康教育、咨询、电话预约、送
医送药上门服务及家庭病床服务。

家门口享受优质中医服务

“由于资源有限，卫生室没法跟大医院比设备、
比手术，因此只能走‘小而特’的特色专科路径。”

武当路街道堰口村卫生室负责人陈刚说，循着这
一思路，医生不断外出学习各种中医适宜技术，相
继开展中医康复、中药穴位贴敷、中医小儿推拿、
针灸、穴位注射、中医点痔、中医鼻疗法等多种特
色疗法，将中医特色技艺发扬光大，让中医适宜技
术造福社区百姓。由于特色鲜明，这些花钱少、疗
效好、“简、便、廉、验”的特色项目正被越来越多的
辖区百姓认可。

最近，家住襄阳路的王女士，因腰疼大半年造
成行走需要搀扶，家人就带她到家门口的堰口村卫
生室试一试中医康复治疗。陈刚看了王女士的CT
后认为，患者主要是腰 3—5节出现膨出，压迫神经
造成下肢麻木，好在病情不是很严重，遂对其采取

“穴位注射+中药口服”治疗。
“没想到中医治疗效果这么好。”王女士开心地

说，“第一次做完治疗后，症状就减轻了，能自己走
路；第二次就好转了 80%；第三次治疗后，基本恢复
正常了。”

家住堰口村的邓女士，有慢性鼻炎病史 10余
年，今年入秋后，越来越严重，让她苦不堪言。得知
堰口村卫生室新引入一项中医鼻疗法，邓女士就找
到陈刚。经过一个疗程 10次的“中药鼻炎膏+中药
口服”治疗，治愈困扰邓女士多年的烦恼。

其实，这样的中医特色治疗案例在堰口村卫生
室是常态，墙上挂着的“医术精湛 药到病除”“医术
精湛高超 服务热情周到”等一幅幅锦旗，无不体现
辖区群众对医务人员的信赖。

在陈刚看来，当一名好的基层医生，就要秉承
“无欲无求、精诚奉献”的职业医德，全力做好社区
居民的“健康守门人”，让患者的常见病、多发病在
家门口就能解决。

社区居民生命健康的“守门员”

李家边社区卫生服务站为辖区居民提供集健康
教育、预防、保健、康复和一般常见病、多发病诊疗为
一体的综合性社区卫生服务。作为医疗护理的基层
末梢，该服务站站在守护辖区居民健康的前列。

家住锦绣南山小区的汪大妈因为咳嗽气喘到服
务站看病，医生通过检查，认为汪大妈心脏有问题，
建议其立即到三甲医院检查。汪大妈认为只是普通
感冒，要求在社区打针，该服务站站长张云劝说无
果，与汪大妈的子女联系后，开车将汪大妈送到国药
东风总医院，确诊汪大妈为冠心病急性发作，医院随
即安排手术，安装支架，汪大妈才脱离危险。

“我们结合实际情况，在提高服务质量和便民服
务上下功夫。”张云说，对于行动不便的老人，服务站
提供上门量血压、测血糖等服务。每年体检，服务站
与多家上级医院达成合作，为居民提供白内障、前列
腺癌、肛肠癌等疾病免费筛查，“有几名患者就是在
筛查时查出问题，及时到大医院得到治疗。”

正在采访时，家住附近的黄先生给张云发来数
条短信和一张图片，原来黄先生早上上班没时间到
服务站，请张云按照清单提前开药，他下班后回来
直接付钱取药。

张云介绍，她创建了社区健康教育微信群，目
前成员超过 500 人，医护人员提供微信问诊、抓
药、随访等服务，还经常在群里发布各种健康教育
内容和疾病防治知识，“原来我们进小区免费体检，
很多老人不闻不问，现在每年的体检，他们都积极配
合。有不少搬到别处居住的居民，专程来这里体检、
看病。”

中医诊疗疗效明显造福百姓

中医科是李家边社区卫生服务站的“明星科
室”，通过中医内服加传统外敷，配合情志疏导和中
医适宜技术，如无痛电揿针、艾灸（热透灸、核桃灸
等）、中药热敷、推拿等手段，对常见病、多发病、疼
痛病、小儿消化不良、慢性胃炎、月经不调、痤疮、带
状疱疹、毒蛇咬伤等治疗康复效果明显。

家住未来城的马大爷今年 70多岁，肠胃不适在
多家医院调理效果不明显，经人介绍找到该服务站
的老中医杨敬华。“他当时过度消瘦、脉沉细无力、
舌淡苔厚，中医辨证属慢性萎缩性胃炎。”杨敬华给
患者开了 3服沙参麦冬汤。3天后复诊，马大爷胃
疼胃胀减轻，杨敬华在原方基础上加减后又开 5服
中药，马大爷喝完复诊后再开 5服，多年的胃疼基
本被治愈。马大爷逢人就夸杨敬华医术高超，从此
成了中医科的铁杆“粉丝”。

正在做康复理疗的陈先生说，他腰间盘突出导
致腰疼腿疼多年，严重时无法翻身下床，一次来服
务站看病，医生张吉春给他做无痛电揿针治疗，几
分钟后疼痛明显减轻，连续做了 5天理疗，疼痛基
本消失。陈先生说，张医生还教他正确坐姿以及飞
燕法、五点支撑法等训练动作，既治了病还学到不
少康复知识。

该服务站还设有全科医疗和预防保健科，借力
二甲、三甲医院，每周二、周四有大医院专家名医坐
诊，让居民在家门口享受三甲医院的医疗水平。通
过选送医护人员到三甲医院进修学习，不断提高服
务站医务工作者的诊疗技术水平，为居民提供专
业、高水平的就诊医疗服务。

陈刚悉心为患者治疗。

张吉春用中医特色疗法为患者治病。


