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北京中路社区卫生服务中心

特色诊疗护佑“一老一小”健康

在北京中路上，有一家极具特色的社区卫

生服务中心，周边居民看病、就诊都爱来这

里。“不用去医院排长队，这里离家近、科室全、

服务好，看病很方便。”这是前来就诊患者的一

致评价。它就是茅箭区二堰街道北京中路社

区卫生服务中心。

不出社区，康复治疗近在咫尺，检查、配药

一站完成；家有宝宝，儿童绿色康疗运用中医

适宜疗法，新手爸妈不用愁；老人看病，与十堰

知名中医“零距离”，疗效显著……家门口的医

疗资源越来越丰富，成为北京中路居民真实可

感的幸福体验。
■文/记者 李文谨 图/记者 刘成臣

北京中路社区卫生服务中心始建于 2017
年，面积 2000余平方米，设有全科、儿科、妇科、
中医科、康复科、口腔科、住院部、彩超室、放射
科、TCD室、智能中药颗粒制剂室、药房、检验科
等。配备全自动血液分析仪、全自动生化分析
仪、全自动尿液分析仪、免疫定量分析仪、彩超、
DR、TCD等先进设备。内设病床 30张，职工 45
人，为辖区两万余名居民的健康保驾护航。

最近正值儿童呼吸道疾病高发期，该中心
儿科接诊量也有上升趋势。“孩子太小了，多个
器官未发育完全，西药吃得太频繁对身体不
好，想试试中医适宜技术，这里的儿童康疗中
心刚好可以满足我们的需求。”12月 18日，带
孩子来看病的张女士说。

与打针吃药不同，这里为儿童患者开展一系
列中医适宜技术特色疗法，如小儿推拿、药浴、
贴敷、脐灸，其优势在于中医药耐药性低，副作
用少。独有的辨证论治法可根据患儿不同的发
病原因、不同症状特点和不同的体质特征辨证
分型，精准治疗。

该中心中医科在传承、发展、创新中医药事
业中发挥自身特色，有郭大礼、方新民、陈白洪等
十堰知名中医专家坐诊。几位名中医在治疗肩
颈腰腿痛、风湿病、中风后遗症、前列腺炎、月经
不调、失眠、脾胃虚弱、心脑血管疾病、糖尿病等
慢性疾病上造诣颇深，形成了自己独特的辨证思
想，而且把握精准、治法灵活、用药讲究实效，不
少患者慕名而来，总能康复而归。

康复科主要通过传统针灸、推拿、药浴、中
药熏蒸、艾灸、关节腔注射、小针刀、神经阻滞、
关节复位等中医疗法，同时配合低中高频电疗
法、微波疗法、超声波、中医定向透药疗法等物
理疗法治疗。治未病中心从治已病转为治未
病，通过中医体质辨识，运用艾灸、平衡针灸、药
浴以及提供健康处方等方法调理身体，达到减
少疾病发生的目的。该科室成立以来，已为众
多患者减轻病痛，深受广大患者认可。

“膝关节疼痛曾让我十分痛苦，为了治病，
我前前后后跑了很多家医院，也花了不少钱，但
效果始终不明显。”在该中心康复科治疗的市民
张阿姨告诉记者，此前经人介绍，她来到这里就
诊，通过传统中医配合器械治疗一段时间后，她
的膝关节疼痛有了明显好转。“这里服务好、技
术好、收费合理，我现在又可以开开心心地跳广
场舞了，心情也好了许多。”张阿姨说。

老有所医，老有所安。在该中心加快构建优
质均衡医疗卫生服务体系的征程上，“一老一小”
最能感知其中的温度。

楼梯扶手、软座、轮椅、拐杖……进入中心，各
种助老无障碍设施随处可见，让人倍感温馨。该
中心于 2022年 11月顺利通过湖北省卫健委的评
审，成为“湖北省老年友善基层医疗机构”。

除了硬件升级，中心还新增 10余项“为老”服
务，如在门诊设立老年服务岗，实行老人优先挂
号、优先就诊、优先检查、优先取药等，并由志
愿者全程引导。设立老年专科，为 70 岁以上
老人优先提供免费的血压监测、代煎中药、床
旁结算、健康教育处方等贴心服务。通过一系
列实实在在的举措，全方位提升老年患者看病

就医的便捷度、满意度。
不仅如此，该中心还积极向老年患者及其

家属提供就医指导与健康宣教，在社区开展相
关宣传、义诊等公益活动。通过组建以医师、护
士、公卫人员为主的家庭医生服务团队，建立老
年人诊疗体系。让巡诊、药品配送等下社区、进
家庭、到床前，不断优化服务流程，为居家老人提
供疾病治疗、健康管理、功能康复、预防保健等
连续性服务。

未来，该中心还将进一步着力改善老年患
者的就医环境，提高自身服务能力和水平，提升
老年患者看病就医幸福度，形成关心、关爱老年
人，保障老年人权益，维护老年人尊严的良好社
会氛围。

济世为民 老年友善服务暖人心

凯歌而行，不以山海为远；乘势而上，不以日
月为限。在全体员工的不懈努力下，该中心先后
获得全省“优质基层服务先行单位”“湖北医药学
院全科医学院学生实习实践基地”“茅箭区医疗
质量评比第二名”“茅箭区医疗安全病历书写第
一名”等殊荣。

守正创新扬国粹，薪火相传绽芳华。未来，
该中心将在中医领域持续发力，建立健全中医药
文化根脉，持续提升中医药服务能力，发挥特色
诊疗优势，让博大精深的中医药文化持续换发蓬
勃生机。

医疗系统的高质量发展，离不开高素质、高技

能人才队伍建设。该中心还将聚焦智力赋能，打
造人才高地，建立“高起点、多层次、广渠道”的医
疗人才引进和培养体系。

征程万里风正劲，重任千钧再奋蹄。2024年
即将开启，该中心将继续秉持“让老人老有所
养，让中医走进家庭，让医疗回归本位，让健康
成为习惯”的美好愿景，瞄准学科前沿，勇攀医
学高峰，怀揣责任与使命，继续以公益的力量惠
泽民众。同时紧跟时代发展的脚步，创新医疗
服务模式，提供更多高质量、多元化、个性化的
医疗服务，奋力书写新时代基层医疗卫生高质
量发展新篇章。

创新为先 驶入高质量发展快车道

精益为本
特色诊疗服务解民忧

中医康复专家陈白洪为患者行传统针灸治疗。

制作中药穴位贴。 五行能量罐调理方法驱寒除湿，排毒养颜。


