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我们身边的
小修小补
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在六堰文化广场附近的防空
洞巷子里，开在拐角处的一家“迷
你”改衣店被服装店、火锅店、美甲
店夹在中间，同周边店面精美的装
修比起来，这家改衣店看着小而简
陋。由于店门窄小，店主程桃华坐
在门口工作时，顾客想要进屋还得
侧着身子。但就是这样一家不起
眼的小店，却被程桃华经营得有声
有色，前来修补、改制衣服的顾客
络绎不绝。

记者来到巧手改衣店见到程
桃华时，她正坐在门口，借着室外
的光线修补一顶黑色时装帽。做
完帽子的活，程桃华又忙着给一件
红色针织外套上隐形拉链。她一
边踩缝纫机，一边同记者聊起了她
开店的经历。

程桃华是随州人，今年 45岁。
2001年，她和丈夫带着孩子来到十
堰定居。电视剧《金粉世家》热播
的那一年，程桃华在文化广场附近
开了十堰第一家专门卖旗袍的店，
店名就叫“金粉世家”。她夏天卖
旗袍，冬天卖羊毛衫，靠着这家店
在十堰站稳了脚跟。

由于顾客选购旗袍后一般都
需要改腰线和臀线，程桃华还自学
了改衣服大小的手艺，为顾客免费
提供缝纫服务。到后来，因为她时

尚的审美、灵巧的手艺，老顾客甚
至拿自己的衣服到店里，出钱请她
帮忙改大小。

2019年底，程桃华因故关了旗
袍店，但她始终放不下这门手艺。
今年年初，她找到在二二厂附近开
改衣店的好友黄师傅，每天花 10小
时在店里学习、实践，三四个月后，
学有所成的程桃华才开了如今这
家巧手改衣店。

由于店铺不临街，知道的人不
多，刚开始小店的生意不算好，“第
一天只挣了几十元，都是换拉链、
截裤边这种小活儿。”程桃华说，时
间长了，老顾客介绍新顾客，名声
才慢慢打开，“羽绒服、皮衣无痕修
补，羊毛衫织补，衣服改大小、改样
子我都能做。”

程桃华告诉记者，流水线的服
装型号较为固定，就算尺码合适，
修身效果也未必符合个人身材，因
此，有一些服装店经常找她修改、
修补新衣，还有不少年轻女孩拿着
吊牌都没拆掉的新衣裤在她这里
改大小，每次改完衣服，顾客们都
非常满意。

记者采访期间，陆续有好几
位顾客来找程桃华，不难看出，他
们非常信任程桃华。“我两周前拿
来一件穿了好几年的高档羊毛
衫，右胳膊肘处破了一个大洞，程
师傅在破洞处贴上了一个椭圆形
的同色系皮料。为了对称，她在
左胳膊肘也做了同样的处理，看
起来就像是原本的设计一样，一
点也不违和。程师傅的手真巧，
穿了七八年的羊毛衫经过修补，
反而变得更时尚了！”一位顾客开
心地说。
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张湾区汉江路街道阳光社区网格员朱小盼：

“用心对待大家，不让他们失望”

■文、图/记者 宋楚玉
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店铺名称：巧手改衣店
联系人：程桃华 13317296902
店铺地址：楠火锅防空洞店隔壁

■文、图/记者 宋楚玉

个子不高，身材偏瘦，扎着高高
的马尾，说话语速较快，脸上挂着浅
浅的微笑。这是 33岁的朱小盼给记
者的第一印象。

朱小盼 2012年大学毕业后在花
果街道丁家村村委会工作，2019年
调到汉江路街道阳光社区，成为第五
网格的网格员。4年来，她工作认真
负责，一个个小而温暖的故事经常在
网格内上演。

“小盼，我的孩子走丢了，现在
实在不知道该怎么办，只能找你
了。”月初的一天，快到下班时间，朱
小盼突然接到一通电话，电话里焦急
的带着哭腔的声音，让朱小盼十分
揪心。她立即放下手里的工作，不敢
耽误一秒钟，飞奔到阳光栖谷小区找
当事人段女士询问相关情况。原来，
段女士带着 3岁多的孩子到驿站取
快递，拿了快递后，她一转身，发现
孩子不见了。四处寻找无果，一个
人带孩子租住在这里的段女士瞬间
慌了神。

朱小盼见段女士着急得语无伦
次，赶紧报警说明情况。随后，她到
小区物业处查看公共视频，并在业主
群里发布消息和孩子的照片，请大家
帮忙留意。就在这时，派出所传来一
个好消息，一位 16路司机报警称有
个小孩在 16路终点站，外貌和穿着
与段女士的孩子很像。朱小盼立即
打车陪段女士赶往原东风轮胎厂，最
终找到了孩子。

据 16路司机描述，当时正值乘
车高峰期，孩子具体是什么时候上的
车，他也不太清楚。到了终点站，大
家都下车了，他才发现有个小男孩在
车上。司机想联系小男孩的家人送

他回家，但他就是不说话，只好打电
话报警。

感谢司机师傅，给派出所、社区、
物业、业主们报平安后，朱小盼又打
车将段女士和孩子送回家。在车上，
段女士一手抱着孩子，一手握着朱小
盼的手，激动得说不出话来。看到母
子二人进电梯，朱小盼才安心离开，
那时已是晚上 8点多，她还要回办公
室加班干完白天的活。

第二天，段女士买了牛奶和坚果
专门到社区感谢朱小盼，“太感谢你
了，昨天发现孩子走丢后急坏了，完
全没了主意，还好有你帮忙。”朱小盼
再三推脱，可段女士坚持要用礼物表
达谢意。朱小盼无奈收下礼物后，下
班了又赶紧去超市买了一些玩具送
给段女士的儿子。

类似这样的事情还有很多：买牛
奶、水果上门看望和陪伴暂时独住几
天的小学生小志，还给他辅导作业；
帮因病致穷的纪先生想办法办理异
地低保，积极申报慰问金；利用下班
时间，跨社区上门给户口在这里但实
际居住地在红卫的王爷爷办理高龄
补贴认证……家住阳光栖谷小区 21
号楼的周奶奶说：“我和老伴年纪大
了，孩子们都在外地，这几年小盼帮
了我们很多。遇到大事小事，我们找
她准没错！”

“居民信任我，我更要加倍认真
工作，用心对待大家，不让他们失
望。”面对辖区居民，朱小盼坚持用真
情换真心，切实提升辖区居民的获得
感和幸福感。

这家改衣店店主能织补羊毛衫、无痕修补羽绒服和皮衣

就连服装店也找她改新衣

程桃华给一件红色针织外套上隐形拉链。
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