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本报讯 12月 6日，2023年第一
期湖北省物业服务“红黑榜”项目首次
公布，我市一物业公司登上“红榜”。

据了解，2023年第一期湖北省
物业服务“红黑榜”由湖北省住建厅
公布，旨在加强住宅小区物业服务
质量监督检查，提升全省物业服务
水平。其中，第一期湖北省共有 8家
小区物业进入“红榜”，6家进入“黑
榜”，十堰市森嘉·幸福里小区物业
公司湖北森嘉物业管理有限公司登
上“红榜”，其上榜理由为，该小区公
共环境卫生整洁、绿化维护保养得
当，垃圾桶干净且摆放规范，电梯桥
箱干净，楼栋内走道干净整洁，未见
乱堆乱放现象，地下车库干净整洁，
车辆停放有序，各设施设备房严格
按照标准化要求维护及保养。

森嘉·幸福里小区位于青年广
场旁，于 2014年建成，有 4栋、509

户、2347人，其中党员 124名。近年
来，在张湾区车城路街道东岳古台
社区党委的领导下，该小区先后成
立小区党支部、物业企业党支部、

“幸福佬”调解室、居民之家，推进
“三方联动”，壮大“六个管家”小区
治理队伍，真心实意为小区业主提
供服务、化解矛盾纠纷，做到小事不
出小区、大事不出社区，小区邻里之
间和睦友爱，成为名副其实的幸福
小区。

记者还了解到，我市将开展物
业服务项目“红黑榜”活动。今年 11
月 30日，市住建局出台《关于建立
十堰市物业服务项目“红黑榜”信息
报送和发布机制的通知》。市物业
服务项目“红黑榜”信息主要从各地

“红黑榜”名单中产生，每月公布一
次。对列入市物业服务项目“红黑
榜”名单的物业服务企业与项目负
责人，各县（市、区）物业主管部门将
予以信用加减分等激励和惩戒。

本报讯 7日，市委文明委、市创文
指挥部在四季度文明城市建设工作调
度会上，通报三季度市域文明指数测
评、未成年人思想道德建设工作、全国
文明单位及村镇考核结果。

在市域文明指数测评方面，城区
综合得分 96.71分，张湾区 97.19分，
排名第一。县域综合得分 94.33分，
丹江口市 97.24分，排名第一。城区 9
个街道平均综合得分 97.55分，张湾
区花果街道综合得分 99.05分，排名第
一。城区 100个社区（城中村）平均得
分 95.83分，张湾区铸一社区、头堰社
区得分均为100分，排名并列第一。城
区13个重点乡镇平均得分98.76分，茅
箭区鸳鸯乡、张湾区西沟乡得分均为
100分，排名并列第一。36家市直重点
责任单位平均得分 99.46分，市文化和
旅游局、市新闻出版局、团市委、汉江师
范学院、湖北工业职业技术学院等 18
家单位得分均为 100分，排名并列第
一。问卷调查得分上，城区入户问卷调
查平均得分98.92分，郧阳区99.58分，
排名第一；县域入户问卷调查平均得分
97.20分，丹江口市 98.85分，排名第
一。59家市直重点责任单位第三季度
材料报送情况综合考评方面，平均得分

96.65分，市委党校、市发改委、十堰日
报社、十堰广电台、市审计局等 22家
单位得分均为 100分，排名并列第一。

未成年人思想道德建设工作测评
方面，城区未成年人思想道德建设工
作测评综合得分 97.68分，茅箭区综
合得分 98.70分，排名第一。县域未
成年人思想道德建设工作测评综合
得分 97.21 分，竹溪县综合得分 99
分，排名第一。29个市直重点责任单
位平均得分 99.71分，市委办、市政府
办、市委宣传部、市委政法委、市委老
干局（关 工 委）等 20 家单位得分为
100分，排名并列第一。

全国文明单位及城区全国文明村
镇考核方面，全市 18家全国文明单位
第三季度创建工作综合考评平均得分
96.36 分。市纪委监委机关、市审计
局、湖北黄龙滩水力发电厂、市太和医
院 4家单位得分均为 100分，排名并列
第一。城区 5个全国文明村镇平均综
合得分 97.69分，郧阳区茶店镇综合得
分 98.80分，排名第一。

市委文明委、市创文指挥部要求，
相关单位和部门要加强网格化常态化
管理，加大突出问题专项整治，深入开
展文明系列创建，助推文明城市创建水
平不断提升，为我市建设绿色低碳发展
示范区铺就更加坚实的文明底色。

本报讯 7日，在四季度文明城
市建设工作调度会上，市五城联创
指挥部办公室、市城市管理委员会
办公室、市城市文明创建中心、市城
市管理执法委员会通报三季度城市
管理考核结果。

在城区 4个区当中，郧阳区综合
得分 98.78分，位居第一；十堰经开
区综合得分 98.75分，排名第二；张
湾区 98.72 分，排名第三；茅箭区
98.58分，排名第四。

根据《十堰市城市管理工作考
核办法（试行）》，按得分高低排序评
奖，第一名郧阳区，奖励 45万元；第
二名十堰经开区，奖励 30万元；第
三名张湾区，奖励 15万元。

28家市直重点责任单位中，综
合得分在 95 分以上的单位有 22

家。其中，市公交集团 98.45分，排
名第一；市道路运输综合执法支队
98.12分，排名第二；十堰城控集团
97.83分，排名第三；市建设工程管
理处 97.82分，排名第四；市游园管
理处 97.77分，排名第五；亨运集团、
市文化和旅游综合执法支队均为
97.67分，排名并列第六。

另外，综合得分在 95分至 94分
之间的单位有 4家，综合得分在 94
分以下的单位有 2家。

根据《十堰市城市管理工作考核
办法（试行）》，市直重点责任单位设
置一、二、三等奖，按得分高低排序评
奖，一等奖市公交集团，奖励 15万
元；二等奖市道路运输综合执法支
队、十堰城控集团，各奖励 9万元；三
等奖市建设工程管理处、市游园管理
处、市亨运集团、市文化和旅游综合
执法支队，各奖励6万元。

我市通报三季度文明城市建设工作考评结果

张湾区丹江口市文明指数分列榜首
■记者 罗伟

城区三季度
城市管理考核结果公布
■记者 罗伟

湖北省物业服务“红黑榜”首次发布

我市一物业公司上“红榜”

■记者 徐国文

环境优美的森嘉·幸福里小区。（资料图片）

本报讯 竹溪外来媳妇夏正莉为
了让村里的留守孩子童年不再缺失
爱，主动到村留守儿童托管中心当“童
伴妈妈”，不收取一分钱报酬，成为 30
个孩子口中的“夏妈妈”。7日，阿里公
益天天正能量和本报联合为夏正莉颁
发特别奖，奖金 1万元。

阿里公益天天正能量给夏正莉的
颁奖词中写道：“一念不忍，四年坚
持，这份爱，改变了孩子们一生。从
生活照料，到精神抚慰，她不计付出
不问回报，只为点亮孩子们的笑脸，
只为丰盈孩子们的心田。看见，行
动，改变，她温暖着一批人，改变的，
是几代人的明天。人生最关键的，往
往就几步。这些孩子有她守护，真
好。阿里公益天天正能量联合十堰晚
报、竹溪县融媒体中心，为夏正莉颁
发万元天天正能量特别奖，致敬行动
着的力量，致敬推己及人的大爱。童
年的缺憾影响一生。让留守儿童精神
不留守，我们需要与时间赛跑，需要
更多的‘夏妈妈’。”

42岁的夏正莉是四川人，在南方
打工时认识了竹溪小伙龚国安。结
婚后，他们将两个孩子留在竹溪老
家，他们仍南下打拼。由于缺席孩子
的成长，夏正莉的两个孩子都养成上
网、逃课的恶习，学习成绩一降再
降。痛定思痛，夏正莉夫妇辞职回到
竹溪。扎根安家沟村后，夏正莉被推
选为村文书。她发现，村里常年在外
务工的村民越来越多，留守孩子由于

缺少父母关爱，放学后常聚在一起玩
手机、看电视，对学习兴趣不高。4
年前，她主动到村留守儿童托管中心
当“童伴妈妈”，不收取一分钱报酬。
她负责开办“第二课堂”，督促孩子们
学习、做游戏、开展劳动实践活动。
在她的努力下，很多孩子远离了电子
产品，变得阳光、自信，学习成绩也大
幅提升。现在，定期来托管中心参加
活动的孩子有 30 人左右，最大的 14
岁，最小的 3岁。4年的朝夕相处，孩
子们和夏正莉建立了深厚的感情。
在很多孩子口中，她从“夏老师”变成
了“夏妈妈”（本报 12月 6日 4版独家
报道）。

天天正能量是阿里巴巴公益联合
全国近 400家主流媒体共同打造的知
名公益平台，以“传播真善美，弘扬正
能量”为宗旨，通过奖励小而美的凡
人善举，唤醒人心，激励善行，推动社
会向善向暖。自 2013年至今，天天正
能量累计投入上亿元公益金，截至
2023年 8月底，获奖的各行各业基层
群众有 12050人，这些普通人的故事
成为人们学习和效仿的榜样，影响和
带动着越来越多的人向善看齐。在我
市，获得该奖的人数达 20余人，曾在
湖北排名第三，竹山县荣登“正能量
获奖者人数百强县”。

夏正莉荣获天天正能量特别奖
■记者 罗伟 特约记者 付延峰
通讯员 黄东

“30个留守孩子有个‘夏妈妈’”续


