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我们身边的
小修小补

联办

在神定河农产品中心批发市
场内，有一个开在角落的修鞋急开
锁店。与周边卖作料、蔬菜等农产
品的店铺比起来，小店显得有些格
格不入。店主王道华和妻子熊洪
碧用他们粗糙但灵巧的双手敲敲
打打、缝缝补补，让无数个破损物
件延续它们的价值，也修补出了属
于夫妻二人的小幸福。

初见王道华时，他正低头坐在
小店里，双腿上铺着一张沾满胶
水、污渍的破损围裙，左手握住鞋
子，右手拿着锥子补一只红色皮
靴。熊洪碧坐在店门口，一边同两
位老顾客拉家常，一边给一双黑皮
鞋上鞋底。“他们夫妻俩手艺好，
补的鞋子耐穿，人也好，从不乱要
价，而且这么多年几乎没有涨过
价。不管他们的店面搬到哪里，我
总能找到他们。”其中一位顾客
说，王道华和熊洪碧还在六堰实
验小学摆摊时，她就找他们夫妻
俩修鞋，多年来，要是家里的鞋
子、包包坏了，她总是第一时间想
到他们。

今年 64岁的王道华和熊洪碧
都是四川广安人，王道华年轻时
在老家跟着堂哥一起编竹席，后来
为了养家，他于 1986年到十堰投
奔亲戚，学修鞋补鞋的手艺。学到
技巧后，王道华在六堰电脑城附近

支了一个小摊。“当时那里有 10多
个摊位，不忙的时候我就在其他摊
位前观察琢磨，不懂的地方就问。
就这样，我学会了修伞、换拉链、配
钥匙。”

1992年，熊洪碧也来到十堰，
跟着丈夫学会了修补手艺，他们的
摊位也搬到了六堰实验小学菜市
场里，前两年才搬到现在的位置。

30多年来，他们已记不清修补
过多少双鞋子，但是这些都刻在了
他们的双手上，布满手掌的老茧和
粗大的关节，都是岁月的见证。

当记者问及现在生意如何时，
夫妻二人似乎有些惆怅。“现在修
鞋的人少了，而且来修鞋的基本都
是中老年人，很少有年轻人来修
鞋。”王道华说，老一辈的人过过穷
日子，东西坏了舍不得扔，经常是
补了又补。现在日子越过越好，大
家的消费观念变了，东西坏了就换
新的，所以生意渐渐淡了些。

“虽然干这个活又脏又累，也
不体面，但我们靠它拉扯大了两个
孩子，我很知足。”熊洪碧笑着说，
他们目前没有回家养老的打算，准
备继续干下去，为孩子们减轻负
担。“10多年前，我们修补一双鞋收
5元—10元，现在物价上涨了，也
差不多这么收费，都是小本生意，
图的就是给大家提供方便。”王道
华笑着说。

中午 12点，夫妻俩正准备收拾
东西回家做饭，一位顾客过来修
鞋，而且急着把修好的鞋拿走。王
道华拿着鞋子仔细端详了一会儿，
跟顾客沟通好细节后，让顾客去周
边转转，半小时后再来取。夫妻二
人又重新坐下来，拿出工具，一人
负责一只鞋，埋头修补起来。
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张湾区车城路街道东岳古台社区网格员王义：

用心用情做好居民贴心人

■文、图/记者 宋楚玉
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店铺名称：修鞋急开锁
联系人：王道华 15571973363
店铺地址：神定河农产品中心批

发市场鸿炊厨具设备经营中心旁

从事社区工作11年来，东岳古
台社区第二网格网格员王义坚持用
脚步丈量民情，以行动服务民生，为
群众办实事解难题，每天忙碌于

“网”中，奔走在“格”内，换来了居民
群众的一声声叫好，一个个点赞。

■文、图/记者 宋楚玉

主动关爱辖区困难老人

东岳路春华巷乱停车问题严重，
双向通道常常被占用成单行道，消防
通道常年受阻，也存在安全隐患。了
解这一情况后，王义先是实地多方了
解情况，并形成书面材料汇报给社区
书记。社区经多方协调，积极争取到
辖区单位支持，并筹集到 3万多元的
资金，在春华巷首尾分别安装了一个
摄像头。同时请相关部门在春华苑
小区大门口路面重新规划道路标
线。提档升级后的春华巷道路宽敞
通畅，焕然一新，车辆乱停乱放问题
得到解决。

两年前的一天，王义进小区摸排

时发现，南山小区 27栋一处围墙因
年久失修，墙壁开裂，有倒塌的风险，
对过往居民和车辆的安全造成威
胁。她第一时间将情况上报社区，并
在围墙周边拉起警戒线。24小时后，
社区联合小区物业及时拆除开裂围
墙，消除安全隐患。小区居民纷纷拍
手称赞：“小王巡查到位，社区反应迅
速，又为我们办了一件实事儿。”

从事社区工作 11年来，王义除
了认真做好分内工作外，还坚持入户
走访。“只有用心沟通，才能得到理
解和支持，及时解决居民急难愁盼问
题，这是我的职责所在。”王义说。

69岁的汪大爷无儿无女，独自居
住在东岳路南山小区，他一直是王义
的重点关照对象之一。前年冬天，王
义像往常一样上门探望老人时，了解
到老人未及时缴纳电费导致家里停
电。“现在大家都是在网上缴费，我年
纪大了不会操作手机，也不好意思麻
烦你们。”听完汪大爷的话，王义心里
五味杂陈。她先查询到汪大爷家的
电网户号，通过手机帮忙缴费，又手
把手教老人操作手机缴纳电费。得
知汪大爷因为停电没法做饭，她又帮
忙做饭，忙前忙后。离开之前，王义
留下自己的电话号码，一再叮嘱汪
大爷有困难随时打电话。

去年年底的一个晚上，在外办公
的王义突然接到汪大爷的求助电话，

“小王，我刚才出门时不小心把门锁上
了，钥匙落在屋里，我现在进不去，不

知道怎么办。”王义先首先安抚汪大
爷的情绪，让他到邻居家坐一会儿，
随后拨通急开锁师傅的电话，将汪大
爷的住址和电话报给师傅，请师傅上
门开锁。不到半小时，门锁打开了，
汪大爷顺利进屋，王义悬着的心终于
放下来。第二天上午，汪大爷专门到
社区办公室找到王义表达谢意：“昨
天晚上多亏了你，这么冷的天，我都
不知道要在外面待多久。我就知道，
有事找你准没错！”

像汪大爷这样的独居老人，在王
义负责的网格还有十几位，他们的生
活情况牵动着王义的心。因此，及时
掌握老人的身体和心理状况，是王义
日常工作的重中之重。她经常上门
关心探望这些老人，陪唠嗑，帮买菜，
取快递，丢垃圾，做一些力所能及的
事，让他们安度晚年。

用心解决居民身边难题

修鞋、换拉链、急开锁样样在行，夫妻档开了 30多年

3次迁址 老顾客追着光顾他们

王道华和熊洪碧相互配合，小店经营得有声有色。

王义（左）为辖区居民办理社保补贴相关手续。


