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2023中国新能源汽车零部件交易会注
关关

构建汽车产业后市场服务新体系
——首届全球汽车新生态发展大会后市场论坛嘉宾发言摘登

23日上午，首届全球汽车新生态发展大会举行后市场论坛，10位嘉宾围绕“构建面向汽车产业现代化的后市场服务新体

系”主题，探讨“立足数字化、网联化技术，推动传统维保服务体系向新能源汽车转型；电动化智能化时代下的新能源汽车物流

服务模式创新”等议题。本报特将嘉宾的精彩发言内容进行摘登。 ■文/记者 王琪 图/记者 张建波

探索电池再利用价值最大化
中创新航电池技术研究院副院长 马瑞军

中创新航是一家动力电池企业，目前的动力
电池装机量名列世界前茅。站在动力电池支撑社
会可持续发展这个角度，中创新航不断思考如何
在保证产品全生命周期安全性、可靠性的基础上，
实现电池在一次使用（新车使用）、二次利用时的
能量价值最大化？

在考虑电池流通或再利用时，除了关注产品本
身性能外，还应结合整个环节的物资、资源流通进
行考虑，目前中创新航已经在研究探索回收技术，
许多同行也在回收产业化方面取得进步。还有一
个关键环节，就是如何保证二次流通的电池实现集
中处置，不会增加额外的风险和社会成本。建议电
池健康度的评估环节，可以作为“流量入口”。电池
健康度评估，首要的是保证产品不管是一次使用还
是二次利用时足够安全可靠，不会带来新风险。

换电发展进入“快车道”
奥动新能源数字化副总裁 晏科文

“车、站、能、云”一体，离不开整体数字化。奥
动的数字化投入很大，要求做到整个资产设备物
联化、安全监控自动化、运营管理数字化及换电场
景智能化，最后形成奥动的“能源云”。今年，奥动
发布了“5.0换储充一体站”项目，标志着奥动的换
电站不仅是一座换电站，还是一座储能站。

在推进“双碳”工作中，奥动拥有自己的想
法。全国换电站规模化，加速电动化转型；延长电
池使用寿命，提高电池的生命周期价值；产品范围
延伸至整体的电池资源和储能场景；建设换电新
型社会协作体系，推动新型电力系统实现。

“绿电”是无序，储能是有序，换电方式是可移
动的有序。奥动致力于成为全球领先的智慧能源
服务平台，希望行业合作伙伴加入进来，一起做大
做强，践行国家的“双碳”政策。

推进“互联网+汽修”融合发展
中国汽车维修行业协会会长 张延华

汽车维修业是汽车产业后市场价值链的终
端，也是重要的民生服务业。当前，数字化升级成
为经济复苏新引擎，新能源转型也成为产业振兴
新赛道，二者均是推动汽车维修业现代化发展的
关键因素。随着 5G、大数据等新一代信息技术在
汽车维修领域的广泛应用，有力推动了汽车维修
配件流通和维修经营模式的创新融合。

新能源时代机遇和挑战并存，电动车与燃油车
相比，在结构、技术上发生根本性改变，给汽车维修
保养市场带来巨变。在中国汽车维修行业协会“十
四五”发展规划中，提出引导全行业准确把握战略机
遇，着力在转变发展方式、提高质量效益、培育创新
能力等方面下功夫，加快行业信息化建设，加快产业
数字化进程，积极推进“互联网+汽车维修”融合发
展，提升汽车维修业可持续发展和服务保障能力。

数字化让新能源商用车更高效
G7易流副总裁 王琦

G7易流是垂直于物流行业的一家车联网公
司，聚焦商用车被车队或物流公司购买之后全生
命周期的管理。两年多前，“G7绿港”在内蒙古
开始运营电动重卡，在包头市建设“新能源+散
改集”项目，在城市外环建立“陆港”，其他城市
来的车辆可以停在“陆港”，进入新能源补给站完
成充换电和各种操作。

G7是一家科技公司，最重要的就是实现车
辆运营、货物和司机管理全部数字化。数字化管
理将给汽车产业后市场带来大量机会，可以和保
险公司、电池企业、轮胎企业等合作，帮助客户建
立整体运营调度平台。未来，新能源商用车将采
用运营管理体系，和购买乘用车不一样，怎么样
让电动车 24小时不停跑，波峰波谷电价整体调
节，这些问题都需要数字化运营方案来解决。

汽车产业后市场将有序增长
京东零售汽车事业部副总裁、养车全

渠道业务部总经理 陈海峰

随着中国汽车产业后市场的车龄和保有量持
续增加，中短期内这个市场不会随着新能源时代
的到来而萎缩，反而会有序增长。值得一提的是，
新能源市场给中国汽车产业后市场，尤其是在洗
美、钣喷、三电方面打开了新空间。

相信中国汽车产业后市场形势会继续向好，
车龄和渠道带来的变革，对于独立售后连锁是巨
大的利好，同时也是抢抓新能源发展的机遇。京
东汽车提出三条战略曲线发展布局，以汽车后品
类供应链为基础，深化以京东养车为核心、以合作
及认证店为覆盖的全国服务网络。京东汽车在专
注主机厂、京东养车后市场能力建设的同时，也期
待与合作伙伴一起推动行业能力共创。

（下转A5版）

打造电池全生命周期价值链
格林美股份有限公司全资子公司武汉动

力电池再生技术有限公司总经理助理、回收
与拆解事业部副总裁 李晓龙

格林美率先提出全生命周期价值闭环链，通
过电池回收、原料再造、材料再造、电池包再造、梯
次利用、梯次及再生利用，使其社会效益、经济效
益、环境效益最大化，这一做法得到知名汽车公司
的认可。目前，格林美主要以 B2B的商业模式与
产业链上下游伙伴共建生态圈，未来会往C端发
展，去C端挖掘价值最大化。

通过全球化布局，目前格林美在国内共有 16
个基地，在国外拥有 3个基地，提供废料换原料、
回收一体化等服务。

格林美不断创新技术，通过智能化的人工拆
解，如除胶工艺、3D视觉扫描、快速分选等技术，
实现格林美的战略目标——“从绿色制造到制造
绿色”。
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构建汽车产业后市场服务新体系
——首届全球汽车新生态发展大会高层论坛嘉宾发言摘录

健全动力电池循环
利用体系

浙江华友循环科技有限公司
副总经理 陈雄辉

在工业生产中，产生“退役电
池”和废料的环节较多，比如在材料
制造过程中，就有小比例的废品产
生。电池工厂生产过程中，有 3%—
5%的废品率。去年，一家全球知名
咨询公司预测，2027年之前市场上
大部分的二次料来源厂废。2027年
以后，从社会端“退役”下来的电池
对应的关键金属原料，可能会反超
厂废，也就是说占比超过 50%。在
中国汽车产业后市场，怎样合规追
溯动力电池并更好地回收利用，是
需要企业遵循国家有关政策认真思
考的。

华友重视集团的ESG（环境、社
会和公司治理）发展，在清洁电力包
括绿色电力使用等方面做出了相关
规划。作为一家中国企业，华友“出
海”希望在不同地区找到合适的合
作伙伴，确保提供电池回收服务，把
电池回收做得更安全，同时让“退役
电池”返回流通体系，实现最大的社
会效益和经济效益。

共建汽车产业后市场
完整

服务生态
深圳开思时代科技有限公司

创始人兼CEO 江永兴

汽车作为全链条、长周期产业，
后市场潜力巨大。它不仅品类丰
富、车型众多，而且整个零部件供应
链的链条很长，因此汽车产业应该
实现生态化，主机厂、零部件和后市
场应该是三位一体。市场监管等政
府部门、汽车维修协会应参与进来，
一起共建完整的服务生态，把汽车
产业后市场的“基础设施”搭建起
来。

汽车产业后市场的“基础设施”
底层，就是数字化“底座”，推广统一
使用数字标准及数据标准。可以构
建一个数字化“底座”，实现汽车零
部件从生产到使用全过程可追溯；
交易过程也可以数字化，“基础设
施”搭建好以后，在数字化平台完成
购买。智能化、数字化的车辆如何
更好地服务于车主，需要大家携手
共建行业标准与信用体系，共同推
进数字化质量保证体系，最终让所
有车主都享受到更好的服务，让车
生活更加美好。

用全球视角构建
汽车新生态

北京国联拍科技股份有限公司
副总经理 沈荣

如今，中国汽车出口遍布五大
洲，这样的市场渗透率在未来会带
来一个新的、更大的推进浪潮。

中国汽车出口面临的来自全球
大市场的干扰很多，需要思考很多
不确定因素，并做好相应的准备工
作。基于此，对中国汽车国际化、中
国市场国际化和汽车产业发展全球
视野，要有一种新的思考、新的模
式。包括新生态的构建要用全球的
视角去思考、去把握、去构建。从出
口的模式上来说，中国汽车在遵循
着国际通行的市场运行方式。从产
品出口逐步过渡到产业的输出，在
其它的领域，包括过往的平行进口，
现在已经有更多的机构在呈现，用
平行进口的模式反哺到出口做所谓
的平行出口。不仅要有产品输出，
还要有模式输出、体系输出，未来要
从“走出去”向“引进来”过渡和发
展。

构建新能源汽车产
业后市场服务新体

系
车百中汽科技（北京）有限公司

董事长 许书军

随着车辆信息数据不断生产以
及相关技术融合应用，新的电动化
的价值链在加速形成，智能化、网联
化成为汽车供应链这个链条当中的
新链条，汽车服务业成为汽车产业
价值链高价值的延伸，并呈现出加
速发展的态势，这为新能源汽车产
业后市场服务体系在检测评估、维
修、保险、回收等各个方面的数字化
转型奠定坚实的基础。目前新能源
汽车产业后市场服务体系明显滞后
于前端市场，也滞后于行业发展。
新能源汽车产业后市场从车辆售出
到报废回收的上下游多个环节都存
在问题，市场的新业态和新问题需
要一些新的模式和新的技术来解
决。

车百中汽公司为解决新能源汽
车产业后市场服务体系滞后的问题
搭建了行业沟通平台、数据平台。
希望与行业同仁一道，以电动化、智
能化、网联化、服务化为契机，发挥
各自的优势，共同搭建新能源汽车
产业后市场的服务新体系，推动后
市场高质量发展。


