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我们身边的
小修小补

联办

8月 15日一大早，64岁的修
鞋匠付义宏拄着拐杖来到自己的
小摊，不一会儿，一名顾客过来配
钥匙。10分钟后，一把一模一样
的钥匙配了出来，顾客接过钥匙
对比后，满口称赞，付钱离开。

别看付义宏身体残疾，但他
修鞋、配钥匙已有 38年，提到他，
附近居民无人不知。

付义宏 1959 年出生于茅箭
区，在家排行老三。在他 3岁那
年，一次发烧导致他患上小儿麻
痹症，留下残疾。此后，付义宏走
路不太利索，还容易摔跤。

付义宏 18岁那年，不少工厂
到他所在的大队招工，付义宏也
去应聘，可招工人员看到他，都连
连摆手。“工厂不能进，那我就自
谋生路。”年轻要强的付义宏在亲
戚的介绍下，开始为一家企业买
菜，一天工资仅 1.5元。一次偶然
的机会，付义宏在买菜途中看到
一位修鞋匠补一双鞋子就挣了两
元钱，他羡慕不已，并下决心学一
门手艺养活自己。

说干就干！1985年，付义宏
辞去买菜的工作，在朋友的介绍
下向老师傅学补鞋。前 10天，付
义宏就在师傅旁边打下手学习。
10天后，他提出自己操作补鞋机
时，遭到师傅拒绝，原因是担心他
把机器弄坏。

为了尽早掌握技术，付义宏
决心购买一台补鞋机。虽然知道
一台补鞋机的价格还不到 100元，
但付义宏还是将积攒了 3年多的
300元钱交给了师傅，委托师傅买
了一台补鞋机，并承诺学艺期间
补鞋挣的钱都给师傅。

白天，付义宏和师傅一起学
补鞋，晚上回到家，他拿出自己的
鞋练习，补好了再拆。一段时间
后，付义宏基本出师，开始单干。

“当时我在武当大道的多个地方
摆摊，后来转移到一个市场内，一
干就是 18年。”付义宏说，他清楚
地记得，第一个月，他只挣了 30
元。不过，他没有气馁。随着技
术的成熟、经验的积累，前来找他
修鞋、配钥匙的顾客越来越多。

2003年，市场开始加强管理，
付义宏无法继续在市场内临时摆
摊。他曾想过租一个门面经营，
但租不起。后来，他在武当大道
招贤巷巷口的一处角落支起一个
小摊，一干又是 20年。多年来，因
为修鞋、配钥匙技术过硬、价格公
道，周边居民有需求总是第一个
想到他。

“老付的妻子也是一名残疾
人，他们真的很不容易。”附近一
位商户告诉记者，随着人们生活
条件越来越好，修鞋生意大不如
从前，付义宏如今每月只能挣到
1000多元。“好在政府给他们夫妻
两人办了残疾证，还申请了相关
补贴，基本上可以满足两人的日
常开销。”

付义宏告诉记者，如今他年
纪大了，视力也越来越差，但还是
想为大家服务。“现在修鞋、配钥
匙的人越来越少，但只要还有人
需要修鞋、配钥匙，我就会一直干
下去。”
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居民有需求总是第一个想到他
张湾区汉江路街道银河社区网格员赵雯：

网格无小事 真心换真情

■文/记者 徐国文 图/记者 吕世银
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店铺名称：无名小店
联系人：付义宏 15926164804
店铺地址：茅箭区武当大道招贤巷巷口

（茅箭区人民医院对面）

张奶奶今年 84岁，独自居住，儿
子李先生（化姓）在河南工作。由于
一年到头见不到母亲几次，加上担心
母亲的身体情况，李先生会定期给母
亲打电话了解情况。

“一天晚上 8点多，李先生给我
打电话，说他给张奶奶打了好几个电
话都没人接，他很担心，希望我帮忙
去家里看看。”赵雯说。

赵雯家住三堰，有两个孩子，其
中大儿子 7岁，小儿子 3岁，当时，她
的丈夫还没下班。得知情况后，她赶
紧叮嘱大儿子照顾好弟弟，随后骑上
电动车直奔张奶奶家。10 多分钟
后，赵雯敲开张奶奶家的门，悬着的
心才落了地。原来，张奶奶不小心把
电话调成静音了。

随后，赵雯将情况反馈给李先
生，李先生这才放下心来。

采访期间，网格内的多位老人
得知记者的来意，毫不吝啬夸赞之
词。“雯子很有耐心，责任心也强，多
年来，不知给我们帮了多少忙。”第
二网格独居老人刘奶奶说，赵雯性
格随和，早已和他们打成一片，大家
都亲切地称呼她“雯子”，“她把我们
当父母一样看待，我们也把她当女儿
一样对待。”

因为工作表现突出，深受群
众喜爱，2020年，赵雯走上社区工
作者岗位，“虽然名称变了，但是工
作职责没有变，我会一如既往为大
家服务，和居民一起共同缔造美好
生活。

从初入社会的网格员，到如今经验丰富的社区工作者，从事

网格工作 11年来，赵雯耐心、热心为网格内居民提供服务，赢得

居民认可，大家亲切地称呼她“雯子”。只要来到网格内，总有居

民找她唠家常，向她讲述生活中的

大小事。
■文/记者 徐国文

图/记者 吕世银

8月16日上午10时许，在银河社
区第二网格的邻里之家，赵雯正在帮
助网格内的老人用手机填写“居民养
老需求”相关内容。一上午过去，她已
记不清这是帮第几位老人填写资料。

这段时间，为了更好地掌握辖区
老人需求，张湾区民政部门开始采集
辖区老人“居民养老需求”，需要老人
扫描二维码后填写相关资料。对年
轻人来说，利用手机填写资料很简
单，但对于部分老年人来说，这是一
个难题。

“银河社区第二网格共有居民
530余户，其中 60岁以上的老人有

420余户。一部分老人只会用手机
接打电话，还有部分老人用的是老人
机。”对于网格内的情况，赵雯早已了
然于心，填写通知一出来，就有许多
老人找赵雯咨询，向她寻求帮助。

为了方便老人填写资料，这段时
间，赵雯每天都在网格内的邻里之家
办公，为老人登记资料。16日上午，
不断有老人过来寻求帮助，赵雯忙得
连一口水都来不及喝。登记资料期
间，还有老人向她咨询其他问题，赵
雯也都一一耐心细致解答，解答不了
的，她都记在笔记本上，等回到社区
再汇报。

把办公场所搬到居民区去

把独居老人当父母看待

赵雯为网格内的老人耐心讲解填写“居民养老需求”相关事项。

付义宏在这个角落修鞋、配钥匙已有 20年，提到他，附近居民无人不知。




