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情况是否如蒋先生所说，近日，记者来到
新华小区了解情况。当天，蒋先生不在家，他
提供给记者的照片显示，房屋确实多处存在漏
水和霉斑情况。

记者通过新华小区物业公司了解到，小区
共有三期 10栋楼，共有居民 400余户。其中，
1—8栋为低层，于 2000年左右建成投用。目
前漏水的楼栋主要是 2栋、4栋和 10栋，小区没
有成立业主委员会。

“申请房屋维修资金的主体是小区业主委
员会，而不是物业公司，但由于小区没有业委
会，所以一直是社区在牵头做这件事。我们只
是协助社区申请房屋维修资金。”物业公司负
责人罗先生告诉记者，他们上门收集了漏水居
民家的情况，并将情况反映给社区，社区安排
了专人对接申请房屋维修资金工作。

“去年，社区和物业公司申请过一次房屋维
修资金，但是由于申请房屋维修资金的系统调
整，加上房屋维修资金不足，导致事情搁置下
来。今年 4月，解决居民房屋维修资金不足等
问题后，社区和物业再次申请了房屋维修资
金，目前已经到了居民投票环节。”罗先生说。

记者从茅箭区二堰街道二堰桥社区了解到，
目前居民投票积极性不太高。下一步，社区将
进一步发动居民投票，争取早日申请到房屋维
修资金，对漏水楼顶进行修补，解决漏水问题。

“两年多了，房屋漏水的问题
还没解决，物业公司拖着不管，家
里的白墙到处都是霉斑，家具也
被水浸坏了。”蒋先生家住朝阳路
新华小区 2 栋 2 单元顶楼，他介
绍，虽然是老旧小区，但环境还不
错，邻里之间也比较和睦。“可从
2021年开始，我们住在顶楼的居
民遇到了一件烦心事，客厅和卧室
的天花板开始渗水，还有的地方出
现霉斑。”

蒋先生告诉记者，他了解相关
法律法规，知道房子早已过了保修
期，楼栋漏水应该动用房屋维修资
金进行维修。为了避免更大的损
失，他发现楼顶漏水后，便反映给
物业公司，希望引起重视，协助申
请房屋维修资金。“本以为物业公
司会立即处理，可没想到，他们一
直在拖延。物业公司要么说房屋
维修资金不够，要么说还在沟通，
一直拖着。到现在，房屋维修资金
都没有申请下来，楼顶漏水问题仍
然存在。”

“另外一个楼栋的顶楼业主
家情况更严重，一下雨，灯泡和开
关里都是水，很危险。有的业主
没办法，自己掏钱对楼顶重新做
了防水。如果物业公司能及时处
理问题，我们就不会遭受这么大
的损失。我认为，物业公司应该
就业主的损失承担部分责任。”蒋
先生说。

业主反映
房屋漏水两年多
物业公司未解决

物业回应
已申请房屋维修资金
目前正在组织居民投票
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对于这一情况，市住房维修资金管理中心
工作人员介绍，十堰城区住宅专项维修资金相
关管理办法明确规定，依法产生业委会的，业
委会是申请房屋维修资金的主体；没有产生业
委会的，社区作为申请主体。

哪些情况可以申请房屋维修资金？据介
绍，住宅专项维修资金专项用于住宅共用部
位、共用设施设备保修期满后的维修和更新、
改造，住宅共用部位指根据法律、法规和房屋
买卖合同，由单幢住宅内业主或者单幢住宅内
业主及与之结构相连的非住宅业主共有的部
位，一般包括住宅的基础、承重墙体、柱、梁、楼
板、屋顶以及户外的墙面、门厅、楼梯间、走廊
通道等。共用设施设备，是指根据法律、法规
和房屋买卖合同，由住宅业主或者住宅业主及
有关非住宅业主共有的附属设施设备，一般包
括电梯、天线、照明、消防设施、绿地、道路、路
灯、沟渠、池、井、非经营性停车场或车库、公益
性文体设施和共用设施设备使用的房屋等。

该工作人员介绍，房屋维修资金管理实行
专户储存、专款专用、所有权人决策、政府监督
的原则。使用房屋维修资金，应当由业主委员
会或者社区居民委员会组织业主对使用方案进
行表决，应当由专有部分面积占比三分之二以
上的业主且人数占比三分之二以上的业主参与
表决，经参与表决专有部分面积过半数的业主
且参与表决人数过半数的业主同意。

出现房屋维修资金不足的情况怎么办？工
作人员介绍，全体业主既是受益人，也是住宅
专项维修资金使用分摊的负担人。如果小区房
屋维修基金使用完毕，需要小区业主根据比例
进行分担续筹。

值得注意的是，房屋维修资金本就有限，用
一点就少一点。该工作人员提醒，广大业主要
多关注维修资金的使用情况，积极参与监督，
怎么修、怎么花，业主说了算。同时对公示的
维修方案提出意见建议，充分了解分摊费用情
况，维修过程及解决的问题等。
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部门说法
业委会是申请的主体
无业委会可由社区代为申请

新华小区共有三期 10栋楼，目前漏水的楼栋主要是 2栋、4栋和
10栋，小区没有成立业主委员会。

蒋先生住在顶楼，因为楼顶漏
水，家里多处墙皮脱落，还有一些地
方长出霉斑。


