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3年49次举报“拍黄瓜”

近日，湖南省株洲市餐饮行业
协会公布的一份文件显示，该市多
家餐企反映，当地一对晏姓父子利
用餐企无凉菜证销售“拍黄瓜”等凉
拌菜这一由头，通过频繁举报要求
餐企高额赔偿，自 2020年至今竟然
举报了 49次。

在株洲经营火锅店的彭某就曾
被晏姓父子举报过。“对方来店消费
了 500多元，包含一份‘拍黄瓜’。”
彭某称，没过几天，市场监管部门就
上门要求整改。彭某按要求停售所
有凉菜后，没想到对方又举报至上
级市场监管部门。市场监管部门建
议彭某与举报人协商争取撤销投
诉，不料对方“狮子大开口”，要求按
当天总消费金额的 10倍赔偿。

当地小餐馆经营者刘某感觉自
己更“冤”。他家菜单原本没有“拍
黄瓜”，晏某主动要求做。几天后他
的餐馆就被举报了。曾有商家将其
照片挂在门头，提醒商家不要接待
这对父子。

一些企业压力倍增

2015年 4月修改后的食品安全
法在原来的“价款十倍”基础上，增
加“损失三倍、最低一千元”的赔付
要求；2021年 8月，国家相关部门印
发《市场监管领域重大违法行为举
报奖励暂行办法》，鼓励社会公众积
极举报包括食品安全在内的重大违

法行为，每起案件的举报奖励金额
上限为 100万元。

与此同时，近些年随着举报人
的职业化，部分人的打假手段、目的
也与立法初衷出现偏差。

据统计，近两年，全国超过 17
家大型商超企业与职业举报人发生
冲突，涉及金额达到数千万；大润发
门店每年发生约 2000起职业索赔
事件。此外，近年来，全国以打假、
维权为名发起的投诉举报每年超过
100万件，职业举报人恶意地进行投
诉举报和复议诉讼，既干扰了市场
秩序，也干扰了市场监管部门和法
院的工作秩序，破坏了营商环境，甚
至滋生了犯罪行为。而无孔不入的
职业举报导致一些企业不堪重负，
经营压力倍增。

最近几年，随着网络购物兴起，
职业举报人的“战场”也由线下实体
店扩展到了网店。

据报道，以“打假”为主题的社
交聊天群规模庞大，非常活跃。高
阶QQ群还会教授鉴定书的制作教
程，比如“超范围经营、重金属污染、
虚假宣传、非法添加”等。针对化妆
品店的打假，群里还会教授制作过
敏证明，以此碰瓷一些并无问题的
店铺。

多位接受采访的业内人士认
为，多数职业举报人以营利为目的，
不能算是真正的消费者，他们对于
打击假冒伪劣和维护公共利益的作
用十分有限。而且，职业索赔行为
占用了大量行政和司法资源，给正常
的市场监管工作带来了负面影响。

网店网店““开实习证明开实习证明””业务火爆业务火爆
网店“开实习证明”业务火爆

记者在某网购平台发现，在平台
禁止此类交易的情况下，一些商家以

“办完离校专业服务”“大学生实践试
用合同协议书”等为掩护开店。

在一家提供实习签字、盖章、回
访等业务的网店，记者注意到，相关
产品月销量显示 3000 余单。一周
后，记者再次点开该商品链接，发现
销量显示为 4000 单，增加了 1000
单。同时，为了躲避平台监管，商家
会将交易转移至微信进行沟通和交

易。记者以新闻专业学生的身份咨
询该网店，客服人员表示可以提供
盖章服务，“公司位于武汉，可以查
询到，提供科技公司、农业公司的公
章，岗位可写新媒体运营。”

记者调查了解到，此类交易不
只是为学生加盖公章，还可以代写
评语和提供电话回访。同时，卖家
会准备涉及不同行业、不同地点、不
同企业的实习合同，供不同专业的
学生“选择”。

为了专心考公考研买假证明

“学校要求学生必须参加实习，
否则不能毕业。”来自云南的大学生
何雪（化名）花了 100元，网购了一
份假的实习证明，“我也担心过找
人盖章会被发现、影响毕业，但学
校查得不严，所以抱有一定的侥幸
心理。”

记者采访了解到，不少学生购
买虚假实习证明，是认为实习“含金
量低”，而好的实习机会难寻。一些
学生考研和就业压力较大，担心时
间和精力被实习挤占。有学生则认
为实习对就业帮助不大，还可能成
为免费劳动力。

来自贵州的大三学生黄子乔
（化名）说，实习的时间恰好集中在
考研和找工作期间，自己将来不想
从事所学专业方面的工作，且很多
实习单位没有补贴，实习花销较大，
因此想到弄个假证明“应付”学校。

而来自四川的大学生周彬（化
名）表示，自己较难找到适合的实习
单位，周围同学找的实习多是在“熬
时间”，学不到知识。考虑到自己还
要准备公务员考试，他计划去找一
些途径盖实习证明的章。

“学院安排学生实习是为了深
化专业人才培养，让学生在实践中
增强就业能力。”云南师范大学传媒
学院教师柳盈莹以新闻专业为例介
绍，学院会在大二时组织学生前往
各媒体了解媒体生产流程，有兴趣
进一步参与的同学可以与媒体双向
选择是否留在媒体实习，专业实习
一般安排在大四，时间为 4个月，由
学生自主选择单位分散实习。学生
在实习期间需要完成实习日志，提
供实习作品、调研报告等证明，证明
上还要有学院指导老师和单位带教
老师评语等。

伪造实习证明得不偿失

在云南曲直律师事务所律师段
彪永看来，虚假实习证明交易中，伪
造、变造或者买卖印章，伪造、变造
或者买卖实习证明文件，使用假的
实习证明，这些环节都涉嫌违法。

“伪造的实习证明无法证明学生
真正的实习能力和经验。对学生而
言，使用虚假实习证明，说明学生不
诚信，一旦被发现，将会严重影响其
个人信誉、毕业和就业。”段彪永说。

有专业人士认为，应加强监管
打击平台违规行为，同时，学校也应
深化校企合作，开展带队实习、访企

拓岗，扎实提升学生的实习质量和
就业能力，灵活设计实习制度，避免
考研和就业压力较大的学生因实习
陷入两难。

“实习是从大学到社会的一个
过渡，可以帮助毕业生实现身份和
心态的转变，也有助于学生制定职
业规划。”华南农业大学学生张燕
建议，学校可以考虑让学生结合个
人实际情况，自主选择是否实习，
并适当放宽实习时间要求，以综测
加分的方式激励学生实习，提升就
业能力。

记者近日采访发现，大学生毕业季来临，虚假

实习证明买卖随之火热。记者在某社交平台以实

习证明为关键词进行检索，发现有十万余篇相关帖

子，内容涉及“实习证明购买”“实习证明进档案吗”

等方面，还有不少人在评论区留言寻找获得实习盖

章的途径。

实习可以帮助大学生检验技能、认识社会、明

确就业方向，这些学生为何选择花钱买假实习证

明？记者对此进行了采访。 ■据《工人日报》

湖南父子3年49次举报“拍黄瓜”

盘点职业举报人钓鱼套路
今年 5月，湖南株洲曝出一对“职业举报”父子 3年内

49次举报当地商家无证售卖“拍黄瓜”的新闻。据悉，这对

父子在全国涉及投诉 400余起。近日，国家市场监督管理

总局公布《食品经营许可和备案管理办法》。新规明确，自

今年 12月 1日起，针对拍黄瓜、泡茶等简单食品制售行为

将进行许可简化。 ■据《北京晚报》
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