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我们身边的
小修小补

联办

“黄大爷，帮我看下这双鞋，
鞋带好像不太行了……”7 月 17
日一大早，在五堰北街 3号居民
楼的一处楼梯口，73 岁的黄仲
高已经来到小摊，为顾客修补
鞋子。虽然连个门面也没有，
但他靠自己的手艺养大了两个
孩子。

黄仲高出生在武汉，1980年，
30 岁的他从武汉到十堰投奔姐
姐。从小动手能力就很强的他，
通过自己钻研，在老五堰商场外
支起一个修鞋、修伞、配钥匙的小
摊，为周边居民服务。

那时候，五堰街上已经有 30
余家修鞋、配钥匙的小店，配钥匙
还是手动配置。由于为人实诚、
价格公道，黄仲高的小摊生意不
错。上世纪 90年代，他一天有上
百元收入。

成家后，黄仲高和妻子两人
一起经营这个小摊，靠自己的手
艺养大了两个孩子。2000 年前
后，黄仲高的小摊从老五堰商场
搬到了如今的位置，一干又是
20多年。

7月 17日，记者在黄仲高的

小摊前看到，一台修鞋机、一台配
钥匙机、一个钻孔器以及几把
矬子、锤子、剪刀，就是他的全
部工具。黄仲高一家人现在住
在红卫，每天早上 6 时许，他就
起床收拾，8 时准时到达摊点，
风雨无阻。

“配钥匙、修鞋子看起来简
单，但要干好的话，需要耐心和细
心。配钥匙时如果不细心，会导
致钥匙打不开锁，或者开门很困
难；补鞋子要是不细心，针线走不
齐，鞋子会很难看。”黄仲高一边
帮顾客配钥匙，一边向记者介绍
里面的门道。

“你要提起黄大爷的名字，
可能没人知道，但你要说五堰电
影院旁边那个修鞋子、配钥匙的
老头，大家都知道。”记者采访期
间，旁边的一位大爷向记者说起
了黄仲高。他说，黄大爷修鞋补
鞋 40 多年了，周边居民需要修
补鞋子、配钥匙，总会第一个想
到他。

“现在老伴在家带孙子，我一
个人在这里修鞋补鞋，干一天算
一天吧！”黄仲高告诉记者，家人
都劝他“退休”，但他闲不住，仍坚
持每天早起摆摊。

黄仲高告诉记者，他年纪越
来越大，干活比以往慢了许多，平
均一天只接三四单，但挣的钱也
够一天的开销，至少不用伸手向
孩子要钱。“我会根据身体情况来
看，实在干不动了，我就回家休
息。”黄仲高说。
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周边居民有需求总会第一个想到他

茅箭区五堰街道东岳社区李颖：

用心调解纠纷
贴心服务老人

■文、图/记者 徐国文
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您身边有这样的“大城小艺”吗？
修补小摊故事持续征集中，欢迎广大读
者提供相关线索。

联系电话：15098097431
邮箱：398111106@qq.com
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店铺名称：无名小店
联系人：黄仲高 13986886636
店铺地址：五堰北街 3号（五堰电影

院院子西楼楼道里）

“翔龙世纪花园的两户居民因为
晾晒衣服吵起来了，情绪都非常激
动。”今年 5月的一天，准备下班的李
颖突然接到祥龙世纪花园小区物业
公司的电话，她立即跑到小区了解
情况。

看到两名业主在楼道里争吵，李
颖立即上前安抚两人的情绪，并了解
事情原委。原来，2楼的居民在窗外
晾晒衣服时，6楼的居民在阳台的栏
杆上晾晒地毯，地毯上的水渍顺着墙
体滴到了 2楼居民家的衣服上。

李颖了解到，此前也发生过类似
事件，但当时 2楼的居民想到都是邻
居，就没有计较。这一次，2楼居民准

备找 6楼居民理论，但双方情绪比较
激动，发生争吵。

李颖随即召集双方来到小区邻
里中心，并请来下沉党员和老党员展
开调解。最终，双方握手言和，同时
互留手机号码，约定晾晒衣服前提前
沟通，避免再次发生类似情况，问题
得到圆满解决。

从事网格工作 10年来，李颖通过
发挥自身优势，成为党群沟通的桥
梁、邻里矛盾的调解员。“作为网格
员，我们要将问题化解在萌芽状态，
打通服务群众‘最后一公里’，为辖区
居民营造安定和谐的生活环境。”李
颖说。

“别看她是个女同志，处理问题来得心应手，对我们也非常真

诚。”这是茅箭区五堰街道东岳社区第8网格居民对网格员李颖的

一致评价。自 2012年从事网格工作以来，李颖用真心真情为网

格内居民排忧解难，用实际行

动讲述着“网格无小事，事事联

民心”的暖心故事。
■文、图/记者 徐国文

“周大爷，这大雨才停，这几天您
就不要上山散步了……”7月 14日早
上，李颖上班第一件事，就是到翔龙
世纪花园小区周大爷家中，提醒他注
意安全。

第 8网格主要包括翔龙世纪花园
小区 1—12 号楼，共有居民 468 户
1000多人。该小区紧挨山体，小区内
有 5位居民特别喜欢到山上散步、遛
弯。7月 12日晚至 13日凌晨，十堰
城区出现短时强降雨，翔龙世纪花园
小区附近一处山体滚石滑落。得知
这一情况，李颖马上想到那 5位居民。

“山体经过雨水冲刷，非常容易
发生滑坡，我得赶紧通知他们几个。”
来不及多想，李颖立即跑到小区，挨
家挨户通知这几位居民，同时在网格
群提醒大家最近不要到山上散步。

类似贴心的举动在东岳社区第 8
网格经常发生。81岁的胡月朝大爷
和老伴居住在翔龙世纪花园小区 5号
楼。去年，胡大爷满 80岁，按照相关
政策，可以享受到每月 100元的高龄
补贴，但需要提交相关资料。子女不
在身边，这难倒了老两口。得知这一
情况，李颖主动与胡大爷联系，到胡
大爷家帮他完成相关申报。

高龄老人核查工作每年需要开
展 4次，每次都需要提供实时照片，但
胡大爷老两口不会操作智能手机。
因此，每到这几个时段，李颖都会主
动上门为老人服务。每逢节假日或
高温、寒冷天气，李颖又会到老人家
里询问他们的生活、身体情况，让老
人感动不已。“这个女娃太贴心了，给
我们帮了不少忙。”

老人的贴心朋友

调解纠纷的行家里手

73岁的黄仲高（右）在五堰摆摊修鞋补鞋已有 40多年。
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