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我们身边的
小修小补

联办

在五堰步行街原丰融超市门前
的小吃街上，有一家约 10平方米的改
衣店。无论刮风下雨，苏丽娟和丈夫
高艳兵每天早上都会准时到店，两人
分工协作，各取所长，为附近居民带
来了便利。

6月 29日下午，记者来到圣亚改
衣店时，苏丽娟正一手拿着纱裙，一
手拿着剪刀，坐在缝纫机前仔细裁
剪，高艳兵则在一旁接待其他顾客。
改衣行虽小，但工具齐全，里面挂着
各季衣物，墙上的挡板上摆放着几百
种颜色不同的丝线。

记者看到，店里还有一台电脑，
屏幕上显示着一副精美刺绣。这是
高艳兵的作品，它将被照着缝制在衣
服上。

42岁的苏丽娟和 44岁的高艳兵
既是这家改衣行的老板，也是员工。
他们一人负责设计，一人负责缝补，
开店已有 24年。高艳兵告诉记者，他
的哥哥曾专程前往广州学习改衣，后
来将这门手艺教给了他。和苏丽娟
结婚后，两人凭着各自的手艺，开了
这家改衣行。“1999年，我们的第一家
店开在香港街。2008年，我们将店面
转到这里，后面再也没挪动。”

“这件衣服腰部开线了，帮我补
一下吧！”记者采访期间，一位大姐拿
着一条黑裤子到店里修补。苏丽娟
仔细查看后，将腰部的缝线全部拆
开，再拿出与裤子颜色相匹配的丝

线，踩了几下缝纫机，很快就把腰线
缝好了。“我经常到这里改衣服，之前
将一件小了的衣服改大，结果跟新买
的一模一样。别人改不了的衣服，她
都能改，我真佩服她的巧手。”说完，
大姐高高兴兴付钱离开。

不一会儿，一名女顾客拿着一条
长裙来到店里。“这条裙子是我 10年
前买的，是我买过的最贵的一条裙
子，尽管已经穿不上了，但我还是舍
不得扔，想让你帮我改改。”苏丽娟听
后，赶紧起身为她测量身高和腰围
等。测完后，苏丽娟说，她可以用原
料将裙子的样式做修改。“这条裙子
有些年头了，衣服料子不错，但花色
有些过时了，我建议按照现在的流行
趋势，将长裙改成两件套。”苏丽娟的
想法得到了顾客的认可。

短短半小时，苏丽娟就接了 4单，
“冬天是改衣高峰季节，一个月能接
好几百个订单，这个季节生意要稍微
差一些。”苏丽娟说。截边、裁衣、修
拉链……24年来，苏丽娟和高艳兵每
天都要面对各种各样的问题，但他们
从未对这份事业失去热情。“现在的
衣服花样很多，我每天都要花一个小
时来研究现在流行的布料和款式。
老公就在电脑上学制图，研究花色。”

“我的微信里有将近 4000个好
友，大都是来找我改衣服的顾客。现
在过来改衣服的以老顾客居多，还有
老顾客带新顾客过来，所以不管刮风
下雨、天冷天热，我们都要来店里，就
怕有人要改衣服时我们没开门。”苏
丽娟说，多年来，送到他们这里改的
衣服有的价值几十元，有的价值几十
万元，但在她看来，衣服没有昂贵和
便宜的区别，改到顾客满意的程度，
她就很有成就感。“改衣服本小利薄，
但我们脚踏实地，靠双手自食其力，
日子过得也红红火火。”苏丽娟说。
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一个设计一个缝补，夫妻两人专注改衣 24年，获得顾客好评：

“没有他们改不了的衣服”
茅箭区二堰街道高校园社区王顺琴：

网格服务有温度
暖心守护“夕阳红”

■文/记者 杨天娇 图/记者 吕世银
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您身边有这样的“大城小艺”吗？
修补小摊故事持续征集中，欢迎广大读
者提供相关线索。
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邮箱：281972605@qq.com

线
索
征
集

店铺名称：圣亚改衣行
联系人：苏丽娟 15897888319
店铺地址：香港街 7号大都会广场 1

层（原丰融超市门前小吃街）

“杜大爷，您别急，我们马上就
赶过去。”今年 3月，王顺琴对辖区失
独家庭的杜大爷进行电话回访时得
知，杜大爷身体不适。和社区汇报
情况后，她立即驱车前往位于丹江
口市的杜大爷家。

60多岁的杜大爷和老伴之前一
直住在高校园社区，一次意外，他们
失去了独生孩子，老两口十分悲
痛。社区了解情况后，为老人申报
了失独家庭补助。2015年，杜大爷
和老伴搬到了老家丹江口市居住。
虽然杜大爷和老伴不住在高校园社
区，但社区对老人的关心一点也没
有减少。王顺琴接手第五网格后，
定期通过电话关心老人，询问老人

的身体和生活情况。
驱车近两小时后，王顺琴和杜大

爷原单位的工作人员来到杜大爷家，
看望慰问老人，并为老人送上慰问物
品。得知老人身体无大碍，王顺琴才
松了口气。临走前，王顺琴叮嘱老人
要乐观生活，有困难随时给她打电话。

虽然到高校园社区第五网格才
4年多，但王顺琴对网格内老人人数
熟记于心。她认真负责的工作态
度，得到网格居民的认可，特别是老
年人，纷纷对她交口称赞。

“关心关爱老人是我们网格员的
责任和义务。我会尽最大的努力，
为老人提供帮助，让他们度过幸福
的晚年生活。”王顺琴说。

“小王是把我们当成她的亲人和朋友在照顾……”在茅箭

区二堰街道高校园社区第五网格，提到网格员王顺琴，老人们

都竖起大拇指。平时，他们有

什么烦心事、心里话，也都愿

意同王顺琴说。
■文、图/记者 徐国文

“刘阿姨，您稍等，我马上赶过
去。”6月 20日下午 4时许，刚刚开完
会的王顺琴接到网格内居民的求助
电话后，马不停蹄前往现场。

38岁的王顺琴从事网格员工作
快 10年了，2018年，她从张湾区七
里垭村村委会调至茅箭区高校园社
区，负责第五网格的网格工作。

高校园社区第五网格共有居民
千余户，是社区最大的一个网格。刚
到第五网格工作时，王顺琴接到网格
内一名老人的电话：“小陈，你能不
能帮我找个保洁人员把家里收拾一
下？”这通电话让刚刚接手工作的王
顺琴一头雾水。经了解，她才知道，
原来老人是桐华苑小区八旬老人胡
大爷。

而胡大爷口中的小陈，是该网

格之前的网格员，交接工作时，小陈
把王顺琴的电话留给了网格内的居
民，胡大爷还以为小陈换了手机
号。弄清原委，王顺琴二话不说，为
胡大爷找到了一家合适的家政公司。
之后，胡大爷每个月都会给王顺琴
打电话，让她帮忙找人打扫家里的
卫生。

“我当时给老人留了保洁公司的
电话，但他每个月还是让我给他找保
洁人员。”王顺琴说，老人如此信任
她，她更应该帮老人一把。就这样，
她连续两年帮助胡大爷联系家政公
司，胡大爷的原单位了解情况后，也
对王顺琴的举动表示感谢。两年里，
王顺琴还经常上门看望胡大爷，了解
他的身体情况，为他排忧解难，直到
老人离世。

义务为独居老人服务

关爱社区失独老人

王顺琴（左一）和同事一起看望社区老人。

苏丽娟和高艳兵分工协作，各取所长，为附近居民带来了便利。


