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为切实保障消费者权益，该行通过“线
上+线下”模式全渠道开展降费工作宣传。在
线上，通过官方网站、手机银行、微信公众号
等，宣传公示降费政策与该行新修订服务价
格；在线下，一方面在营业网点更换服务价格
手册与海报，摆放降费宣传折页，另一方面，
工作人员走进社区，向客户主动告知降费优惠
政策。

充分发挥金融力量，助力释放新动能。该行
重点推出多个贷款产品，以信用方式为主、比例
分担保证为辅，主要产品包括税 e贷、301助业

贷、新市民贷、创业担保贷等，竭力满足个体工
商户及小微企业主融资需求。

针对新市民在时空上的流动性特点和主要
金融需求，该行不断加强银政对接，加快新市民
相关信息整合共享，建立完善专门支持新市民
的政策体系，优化新市民信用评价体系，进一步
提升金融服务均等性和便利度。

从助力企业发展的排头兵，到推动社会发展
的主力军，汉口银行十堰分行将以更高站位和
更高标准，不断为地方经济高质量发展注入金
融活水，助力构建新发展格局。

汉口银行十堰分行

实干担当助力构建新发展格局
作为湖北省地方法人银行，汉口银行

十堰分行积极担负社会责任使命，以产业

帮扶为基础，以普惠金融为抓手，推进金融

产品和服务模式创新。加大投入力度，推

广制造业特色金融产品，强化制造业县域

金融、绿色金融特色服务，全力打造金融服

务实体经济主力银行，为谱写高质量发展

新篇章贡献源源不断的金融力量。
■文、图/记者 代琳源

小微企业和个体工商户是我国经济社会发
展的重要基础。面对小微企业融资担保能力不
足难题，该行积极加强与政府性融资担保平台
合作力度，利用新型“政银担”模式，通过与十堰
融资担保集团合作，创新推出“4321”“4222”合
作模式，积极服务小微企业、科金企业、绿色金
融企业等，确保企业享受最优惠的资金成本，引
导企业提升绿色等级，真正让实施绿色发展的
企业得到实惠。

强化担当，多维拓宽普惠金融惠及面。该行
通过建立小微普惠高效、便捷服务机制，增强企
业融资服务获得感，坚持应简尽简、应快尽快原

则，全力推行实施“一次调查、一次审查、一次反
馈、一次审批”服务承诺，做到第一时间响应、第一
时间放款。向中小微企业主动减免各项服务费，
在业务办理过程中通过减免抵押评估费和登记
费等方式切实降低企业融资成本，让信用企业
真正享受到“看得见、摸得着”的信贷优惠政策。

分类施策，提高信用企业的授信额度。面对
企业长期化、大额化的资金需求，该行通过对企
业的生产经营规模、实际资金需求和诚信情况进
行综合评估，因地制宜、分类施策，灵活运用各种
担保方式解决融资担保能力不足的问题，提高
对信用企业的授信额度，满足其生产资金需求。

激发社会内生动力 畅通经济“毛细血管”

纾解融资难融资贵 当好金融“店小二”

该行工作人员走访了解情况，助推小微企业发展。

中信银行十堰分行

发挥信用价值 增强发展信心
“真没想到，没有抵押物也能顺利贷款，

以后一定要守好企业的信用招牌！”日前，我

市某企业负责人办理了“线上信用贷”，对中

信银行十堰分行的服务给出“五星”好评。

信用也能变现，良好的信用记录也可成

为企业融资的“入场券”。为推进社会信用

体系建设，更好服务地方经济发展，中信银

行十堰分行不断创新服务方式，加强征信信

息安全管理，让金融资源向“守信者”聚拢，

获得市场主体和广大群众一致称赞。
■文、图/记者 李强

企业急需周转资金，但缺乏抵押物怎么办？
中信银行十堰分行“线上信用贷款”的出现让此
类问题迎刃而解。

该行以小微企业历史信用数据为参考，通过
大数据精准“画像”，只要企业依法纳税、稳定经
营、信用记录良好，便可凭借这张“金字招牌”申
请贷款。该产品具备线上化、纯信用、可循环优
势，为守信企业“开绿灯”。

“我们通过与税务、征信、海关、财政等系统
对接，实现企业纳税、关税缴纳、政采订单、保单
等信用信息向银行授信信息转变，充分发挥企业
信用价值，引导市场主体诚信经营。”该行相关
负责人说。

近年来，中信银行十堰分行主动提升服务能
力，创新金融产品，针对小微企业融资短、频、急
以及缺少抵押物的特点，积极运用好大数据、互
联网等技术，为小微企业提供一系列足不出户的
线上化、信用类贷款服务。

在有效控制风险的前提下，中信银行十堰分
行大幅简化业务流程，创新还款方式，为小微企
业发展注入了源头活水。

此外，中信银行十堰分行还推出个人信用贷
款产品，无需抵押担保，凭借公积金、社保等条
件即可在线申请，最高额度 30万元，利率低至
3.85%，最快 5分钟即可审核放款，支持随借随
还，纯线上、审核快、额度高。

为规范全行征信管理工作，中信银行十堰分
行严格落实各项规章制度，按照“分级管理、逐级
负责”和“谁主管谁负责、谁使用谁负责”的原则，
建立健全征信信息安全管理体制和机制，成立征
信信息安全工作领导小组和征信信息安全应急处
置小组，齐抓共管做好全行征信管理工作。

为加强员工行为管理，切实防范案件风险，
扎实落实总行关于案防及员工行为管理的工作
要求，该行每年定期组织开展员工征信信息专项
排查，旨在及时发现风险苗头和异常行为，靶向
治理员工违规兼职、参与民间借贷、涉案涉诉等
典型问题。

设置宣传展板、张贴宣传海报、分发宣传折
页，围绕“征信修复”骗局开展常态化宣传……对
内加强管理，对外加大宣传，该行充分运用“营业
网点+新媒体平台+五进活动”等方式，构建起横向
到边、纵向到底的宣传工作格局，确保征信信息
安全宣传氛围浓厚，持续提升广大金融消费者对

“征信修复”类诈骗行为的防范意识和防范能力。
中流击水，信以致远。下一步，中信银行十堰

分行将持续秉承建设成为“有担当、有温度、有特
色、有价值”的最佳综合金融服务提供者的发展
愿景，开拓创新，为守信者“加分”，为维护健康金
融秩序，推进社会信用体系建设贡献积极力量。

强化内部管理 拧紧征信信息“安全阀”

巧借信用“画像”让守信者贷款无忧

中信银行十堰分行营业部在高考考场外驻点宣传，
向广大考生和家长普及征信金融知识。

2023年十堰市“6·14信用记录关爱日”特别报道

普及征信知识 共建诚信社会


