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多举措促进市民文明行为养成
——市城管执法委常态长效管理着力培育文明新风

“践行文明条例 共创文明城市”系列报道

连日来，记者在城区多个广场、
游园、街头走访发现，随地吐痰、乱
扔垃圾、乱停车等不文明现象变少，
市民文明素质明显提升。

2021年 1月 1日，《十堰市文明
行为促进条例》（以下简称《条例》）
正式实施，其中第九条和第十条从
多个方面对市民在公共场所行为习
惯进行了规范。市城管执法委通过
提高《条例》社会知晓度，开展上门
普法教育培训，加强文明劝导，依法
处罚曝光等措施，常态长效促进市
民文明行为养成。

2021年 2月 5日，市民吴先生
（化姓）在北京中路沿线路灯杆张贴
寻狗启示，市城管支队执法人员依
法对其进行处罚。这是《条例》实施
后，市城管执法部门针对“乱张贴”
开出的首张罚单。

两年多来，市城管执法委持续
借助城区公共视频抓拍系统、城管
队员日常执法巡查等方式，对市民
乱丢烟头、乱扔垃圾、乱倒污水以及
人行道乱停车等不文明行为进行适

时监督和现场抓拍，在有效锁定相
关违法证据后，对违法当事人展开

“敲门行动”，现场宣传《条例》和城
市管理法律法规的相关规定，严肃
批评教育，依法严格处罚。

为全力推进《条例》落地见效，
市城管执法委按照“属地管理”原
则，督导重点责任单位结合工作实

际，分别成立“突出不文明行为专
项整治”工作专班，严格依照《条
例》有关规定，对辖区乱扔垃圾、随
地吐痰、控烟禁烟、车辆乱停放、小
广告乱张贴等不文明行为进行常态
化治理。不断加大对四区“突出不
文明行为”专项整治工作的监督考
核力度。

■文、图/记者 叶楚榕

6日，执法人员对大岭路一家商铺乱扔垃圾的服务员展开“敲门行动”。

本报讯 昨日，市五创办、市城
管执法委发布“门前三包”工作 5月
份专项考评情况通报。

本次街道考核实行百分制，城
区 10个街道（乡镇、开发区）平均综
合得分 96.52分，其中：张湾区红卫
街道综合得分 98.32分，排名第一；
张湾区车城路街道综合得分 93.44
分，排名末位。

本次市直重点责任单位考核采
取组织管理考核（权重占比 30%）和
现场抽查考核（权重占比 70%）两种
方式，12家市直重点责任单位平均
综合得分 97.94分，其中：市文化和

旅游局综合得分 100.00分，排名第
一；市住建局综合得分 94.70分，排
名末位。

通报显示，本月考核均衡对称
随机抽取城区 10个街道（乡镇、开
发区）30条道路、12家市直重点行
业部门 24 个点位，合计检查门店
1260家，共发现问题 207例，导致问
题反复出现的主要原因是部分行业
主管部门监管力度不够、部分属地
日常工作不够常态。存在问题包括
属地责任压得比较实，但行业部门
监管力度还不够；常态开展工作习
惯初步形成，但突击迎检问题依然
存在；主干道卫生秩序稳步提升，但
次干道及背街小巷问题比较突出。

通报要求，各区、各责任单位要
高度重视，督促属地、权属单位迅速
采取有力措施，举一反三、全面排
查、全力整改。整改落实情况要及
时报送至市“门前三包”工作专班办
公室。

市“门前三包”工作专班将对问
题整改情况开展“回头看”，对问题
整改不彻底的，将组织新闻媒体予
以曝光；对于连续两次被通报的责
任单位，列入“门前三包”黄榜在全
市通报；连续 3次被通报的，提请市
创文办执纪问责；“门前三包”月度、
季度考核成绩，将作为市域文明指
数测评、城市管理考核、文明单位评
选的重要内容。

我市通报 5月“门前三包”考评情况

检查1260家门店发现207例问题
■记者 叶楚榕

“慢慢走，不着急，今天天气好，我们
出来走走。”近日，位于十堰经开区白浪
街道马路村二组的一间民房外，67岁的
莫足英扶着 74岁的亲家母狄世兰在家
门口散步。

莫足英是企业退休职工，在十堰经
开区白浪街道中观社区居委会工作的王
风华是其独女。

2009年，王风华的婆婆狄世兰突发
脑溢血。经过抢救，狄世兰虽然捡回一
条命，但是失去了语言能力，腰部以下瘫
痪，吃喝拉撒要靠人帮助。2012年，王
风华的公公因病去世。经过家庭会议商
量，狄世兰由王风华一家和小叔子一家
轮流照顾，每家赡养一个月。

同时需要照顾两个年幼的孩子和瘫
痪在床的婆婆，王风华逐渐感觉有心无
力、难以支撑。了解女儿的难处后，莫足
英对女儿和女婿说：“我们是一家人，有
困难一起克服。你们安心工作，只要我
身体允许，以后轮到你们照顾的时候我
来照顾亲家母。”

偏瘫后，狄世兰的生活不能自理。
莫足英每天早早起床，把早饭端到床边
喂她吃完。每天还变着花样为她改善伙
食。“她喜欢吃软一点的饭，我就经常煮
些营养粥、杂粮粥，包包子，再炒上两个
她爱吃的菜。”莫足英说，为了防止肌肉
僵硬，莫足英还经常帮狄世兰按摩，天气
好就带狄世兰出去遛弯。

在莫足英的悉心照料下，近几年，狄
世兰渐渐地能够在拐杖辅助下慢慢行
走，也逐步恢复了语言能力。目前，莫足
兰依旧操持着亲家母的一日三餐。

今年 1月，莫足英入选了 2022年第
四季度“十堰好人·楷模”榜单。

“十堰好人·楷模”莫足英：

长期悉心照顾
偏瘫亲家母
■记者 叶楚榕


