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小区公共绿地遭破坏

物业该不该担责？

小区美不美，绿化是关键。小区绿化作为美化小区环境的重要一环，越来

越受到市民的关注。

近日，和昌中央公园小区居民向十堰晚报秦楚网新闻热线 8110110反

映，个别业主为了晾晒衣物、休闲娱乐、走捷径，随意踩踏

小区绿地，导致原本生机勃勃的绿地变成荒地。他多次向

物业公司反映该情况，但情况并未得到改观。

■文、图/记者 徐国文

“草坪都被踩成什么样
子了，物业公司到底什么时
候能管一下？”5月 15日一
大早，浙江路和昌中央公
园小区 17 栋业主赵先生
（化姓）刚起床，就看到有
人踩着草坪，在树上拴绳
晒被子。

赵先生介绍，17栋共有
100余户居民，楼栋前后是
一片公共绿地，栽有很多绿
植。“入住该小区以来，这块
绿地一直维护得很好，充满
了勃勃生机。闲暇时看到这
一大片绿色，心情也舒畅许
多。”赵先生说，半年前，有个
别业主开始在绿植上晒被
子、在草坪上打牌休闲，导
致好好的绿地被破坏。

“草木不仅能美化家
园，还能净化空气，怎么能
随意踩踏呢？”赵先生告诉记
者，为了保护好草坪和绿植，
夏天气温较高时，他会从家
里打水，给小草和绿植浇
水。看着这片绿色被个别业
主随意踩踏，他心疼不已。

“而且草坪紧挨着我家卧室，
一些老人中午在草坪上坐着
打牌，也影响我午休。”

5 月 15 日下午 3 时许，
记者首先来到该小区 17 栋
楼看到，楼栋前后各有一片
绿地，其中单元门前的绿地
中间有一条小路，白色垃圾
随处可见。在楼栋背后的一
片绿地，灌木从被一条小路
分隔开，有人将绳子拴在两
棵树之间晾晒被子和衣服。

“这两条小路都是人为
踩踏出来的，有人为了走捷
径，直接在草坪上走。”该楼
栋业主王先生告诉记者，此
前确实有老人在草坪上打牌
休闲，也有人晒被子和衣服，

“他们一般早上 7点就开始
晒被子，晚上会把绳子和被
子收起来。踩踏草坪的行为
肯定不妥，毕竟好好的绿植
遭到了破坏。”

对于这些业主的行为，
赵先生非常不理解：“每家都
有阳台，阳台上明明可以晒
衣服和被子，但有人宁愿踩
踏绿地晾晒衣服，也不愿在
自家晾晒。”赵先生告诉记
者，除了 17栋前后的草坪被
踩踏，小区其他楼栋附近的
草坪也有被踩踏的痕迹。

记者走访发现，该小区
绿地面积非常大，几乎每
一栋楼周边都有绿地，而
且绿地之间均设有石板路
供业主出行。但记者发现，
还是不少地方被人踩出一条
条小路。

赵先生说，他同随意
踩踏草坪和坐在草坪上
打牌的业主进行了沟通，
但没有效果。“他们说，绿
地是公共区域，人人都可
以进去玩，还说物业公司
都 不 管 ，我凭什么管他
们。为此，我们还发生了
争吵。”赵先生说，无奈之
下，他只能向物业公司反
映情况，但物业公司似乎
无动于衷，“在这些问题
上，我认为物业公司没有
履行职责。”

随后，记者来到物业
公司了解情况。前台一
名工作人员告诉记者，小
区绿地属于公共区域，业
主不能随意踩踏，也不
能在绿地上晾晒衣服、
被子等。“此前有业主反
映过该情况，安保人员也
对业主踩踏草坪的行为
进行过劝导，但个别业主
认为公共绿地属于全体
业主共有，压根不听劝，
我们又没有执法权，也很
无奈。”

针对赵先生提出的
在小区绿地附近设置提
醒牌的建议，该工作人员
表示，她会把业主的建议
反映给领导，具体如何处
置需要领导决定。“是否
会对已损坏的绿地进行
修复？”当记者问到这个
问题时，该工作人员回
应，后期会对损坏的绿地
进行修复。
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公共绿地被踩踏破坏究
竟由谁管理，又由谁担责？
如何避免业主踩踏绿地？
针对这些问题，记者采访到
市住建局物业科工作人员
张军。

张军介绍，《湖北省物业
服务和管理条例》第 57条明
确规定，禁止擅自占用、挖掘
物业区域内道路、场地，损毁
树木、绿地。有该行为的，物
业服务企业应当及时劝阻、
制止，并向业主委员会和建
设、公安、环境保护、城市管
理等有关行政主管部门报
告，有关行政主管部门应当
依法处理。

同时，《湖北省物业服务
和管理条例》还指出，物业服
务企业在进行物业服务活
动时，应当将物业的共用部
位、共用设施设备的使用方
法、维护要求、注意事项等
有关规定书面告知业主、物
业使用人；业主和物业使用
人在日常生活中，也应当遵
守业主公约或者管理规约，
按照物业服务合同约定履行
义务。

张军认为，绿地作为公
共设施，物业公司有责任提
醒业主不要踩踏破坏绿地，
发现有业主踩踏绿地应及时
劝导制止。如踩踏问题仍然
存在，物业公司应采取相应
的防护措施，如安装护栏等，
避免绿地受到更大的破坏。
如果物业公司尽到了上述相
应义务，则无需承担责任，而
应由破坏绿地的业主承担。
如果物业公司没有尽到相应
义务，那么物业公司和破坏
绿地的人员均需要承担相应
责任。

我和物业我和物业 那些事那些事儿儿


