
“把居民的事情放在心上，努力想办法解决
他们的困难。将居民的诉求当成自己的诉求，大
家自然会支持社区的工作……”这是十堰经开区
白浪街道马路社区工作人员魏莹莹多年来的心
得体会。

32岁的魏莹莹已在社区工作 7年，主要负责创
文工作。马路社区老年人多，魏莹莹每个月都会在
辖区吉安小区开展新时代文明实践活动，如组织志
愿者开展爱心义剪，免费为辖区老年人理发。对于
不方便下楼的老年人，志愿者还会上门服务。

吉安小区以前是个开放式小区，周边其他小
区居民都从该小区穿行。2022年，吉安小区进行
老旧小区改造时安装了门禁系统，周边小区居民
无法像往常一样“借道通行”，尤其是周边学生上下
学很不方便，经常要绕行南山跨铁路大桥多走一公
里。时间长了，周边小区居民与吉安小区物业矛
盾不断。

居民有意见，魏莹莹及时协商。街道和社区商
议后，决定在吉安小区外建设一条保障行人出行的
专用通道。今年 2月，马路社区自筹资金 10万元，
组织人员加紧施工，仅用 20天时间，一条方便学生
上下学的爱心护学人行道很快建成。如今，这条人
行通道即将投入使用，困扰居民多年的通行问题也
得到解决。

马路社区居委会门前有一条河道，河道旁边紧
挨居民小区。为了给居民增加休闲健身场所，魏莹
莹通过与包联单位市发改委协商，成功争取到资金
将河道上方覆盖，修建小广场，并安装护栏和健身
器材。“我们经常在这里晒太阳、健身，晚上还有人
在这里跳舞，社区有时候会在这里举办活动，生活
丰富多彩。”附近居民吴阿姨告诉记者，以前一到
夏天，河道蚊蝇乱飞，现在经过硬化治理，蚊子都
很少见。活动场所变大了，环境也有了很大改善，
大家生活得很舒心。

“围绕群众诉求，顺应居民对美好环境与幸福
生活的新期待，解决大家急难愁盼问题，居住环
境越来越好，大家的生活越来越好，我们的工作
也开展得更顺利。”魏莹莹说。
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■文、图/记者 叶楚榕
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在张湾区红卫铁路桥下，有这样一个修补摊，年
过六旬的老夫妻每天忙个不停，为附近居民修鞋子、
配钥匙。这样的摆摊生活，他们过了40年。

摊主黄耀清和鲜于元枝是天门市彭市镇人，早
年两人在老家种菜，后来合计学一门手艺谋生。想
到修补不需要成本，他们免费为街坊邻里修鞋练
手。1983年，夫妻俩来十堰闯荡。

因为经济条件有限，当时，两人到红卫找了一
家便宜的单人间住了下来，后来在红卫二四厂路边
做修鞋生意。一把遮阳伞、一张桌子、两个板凳，一
台手摇补鞋机，一套小锉子、锤子、勾子、五色线，就
是他们修鞋的全部工具。那时做修鞋生意的人很
多，他们只能赚点生活费糊口。两年后，为了扩宽
业务，黄耀清又自学配钥匙，生意逐渐好起来。

“那时候配钥匙没有机器，都是手动一个一个
慢慢配制。因为有修理机械的经验，配钥匙的活对
我来说不算太难。”黄耀清告诉记者，如今配钥匙大
多是用机器，但他每配好一把钥匙，还是会用锉刀
再加工一遍，反复清理钥匙上的粗糙面，尽可能减
少误差。

谈及这些年的生活，黄耀清直言非常不易。“刚
来十堰的那两年，孩子还很小，出摊时，只能将两个
孩子锁在家里，现在想来很对不起他们。”黄耀清无
奈地说。

因长年修鞋补鞋，黄耀清夫妇双手布满老茧、
关节严重变形。鲜于元枝还随身携带着一双毛线
手套。她告诉记者，长年风吹日晒，导致她患上风
湿病，一到阴雨天关节就会疼。“虽然很辛苦，但这
个营生我们已经做了 40年，如果要突然放下，还有
些舍不得。”鲜于元枝说。

市民高女士告诉记者，她家有鞋需要修补时，总
会想到黄耀清夫妇，“他们为人很实诚，收费
也合理，我每次都是专门开车过来修鞋。”

黄耀清告诉记者，每天风吹日晒
很辛苦，但他和老伴很满足，“如今我
们靠这门手艺把两个孩子养大，也过
上了幸福生活，已经很知足了。”

■文、图/记者 杨懿
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联系人：黄耀清
鲜于元枝 13035252296

摊位地点：红卫铁路桥下

您身边有这样的“大城小艺”吗？修

补小摊故事持续征集中，欢迎广大读者

提供相关线索。

联系电话：13972469848
邮箱：595579169@qq.com
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集 魏莹莹向辖区居民发放文明手册。

黄耀清和鲜于元枝摆摊修鞋已有 40年。


