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消费信心，关乎市场发展和经济大势，是

消费者和商家共同拥有的一颗心。在良性的

市场环境下，基于对生活质量提升和企业经

营回报的预期，消费者的消费意愿愈强，商家

的促销力度愈大，整个市场就会呈现供销两

旺的态势，在每一处街巷、每一家商场、每一

个小店都会升腾汇聚起久违的烟火气。

美好生活就是最大的信心所在。
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提振信心

对于消费者而言，消费安全是最核心

的诉求，任何消费行为背后都隐藏着一颗

心——安心。安心具体所指，就是住一栋好

房是为了安居，开一辆好车是为了安行，吃

一顿大餐是为了安食……

这些最真实、最朴素的心声，其实就是商

品的基本品质、市场的基本底线，是必须要做

到的，是必须要严格遵守的！
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消费安心

经营诚心
对于经营者而言，诚信经营是企业生存

的基石和土壤。“诚”是企业聚心之魂，“信”是

企业立足之本，诚信经营的根本，是要从“心”

开始，所以诚心是商家最不可或缺的一颗心。

《盐铁论》提出“古者通商物不豫”，《周礼·地

官司市》中规定“贾民禁伪而除诈”，《史记·货

殖列传》记载“贪贾三之，廉贾五之”，就是最

好的诚信教科书。
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