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发展是第一要务，医疗质量是医院的核心竞争
力。2022年是西苑医院确定的品质提升年，医院坚持
公益属性，聚焦品质医疗，不断深化“三级医院的技术
实力、二级医院的收费标准”服务品牌，向着建设国家
三级甲等医院目标高歌猛进。

2022年 7月，西苑医院外科为一名 7岁儿童成功
实施右股骨骨折弹性髓内钉内固定手术，与传统手术
相比，在提高骨折复位质量、缩短住院时间、减轻患儿
痛苦、减少并发症等方面有明显优势。这是西苑医院
2022年开展的一项新业务、新技术，也是西苑医院开
展的首例儿童骨折弹性髓内钉内固定手术，安全、微
创的手术标志着该院微创治疗骨折迈上了新台阶。
而这只是该院狠抓医疗质量建设、加快优质资源转化
的一个缩影。

一男子车祸导致全身多处软组织损伤，眉弓皮肤
撕脱险些造成毁容，车城西路院区医生细心“缝补”两
个多小时，经过 6层缝合，妙手修复受伤眉弓，成功为
其保住“颜面”。依托太和总院平台优势、学科优势、
创新优势，持续补短板、堵漏洞、强弱项，连续开展大
培训、大练兵活动，通过创新开展新技术、新业务，引
入先进的管理方式以及磁性护理服务，向急危重症医
疗技术领域发起攻关，医疗质量水平不断提升。为提
升业务技能，一方面派医护人员出去学习，另一方面
邀请专家指导。据悉，2022年，西苑院区派出 20多名
医护人员到太和总院进修学习，太和总院派出医护专
家指导西苑院区 50多人次，开展新业务、新技术 30多
项。

专病专治，让疾病防治更规范。西苑医院感染科
除了主要治疗结核，2021年底，十堰城区由疾控中心
承担的艾滋病抗病毒治疗工作正式移交市西苑医
院。作为市级艾滋病患者和病毒感染者定点治疗机
构，医院开设专门为艾滋病患者提供医疗服务的爱心
门诊和病区，承担全市临床治疗技术指导、疑难及重
症病例的救治工作。

2022年，西苑医院老年养护院不断擦亮“十堰市
金牌养老机构”品牌，推进医疗卫生与养老服务融合，
在与辖区 7家社会福利院签订医疗服务协议后，又与
十堰城区 7家养老机构签订医养结合合作协议，做老
人的“家庭医生”，让老人养老有“医”靠。

“有了西苑医院的医疗保障，我们工作更安心，老
人和家属也更放心。”十堰城区一家养老机构负责人
说。

星光不问赶路人，时光不负实干者。市西苑医院
将继续坚持以“三甲医院的技术实力、二甲医院的收
费标准、全生命周期的健康服务”为目标，不断擦亮西
苑医疗品牌。

白衣为甲 守护生命

市西苑医院不断擦亮医疗品牌
2023年农历新年即将到来，走进十堰市西苑医

院(太和医院西苑院区)，浓浓的节日氛围扑面而来。

回眸过去，市西苑医院经历很多难忘的时刻；展望未

来，医院将不断攀登擦亮医疗品牌。
■文、图/记者 周仑

在太和医院西苑院区门诊部，记者
看到大红灯笼已经挂起。“这两天，门诊
病人明显减少，高峰期应该已经过去，
可以安心过年了。”门诊部一名医生说。

“春节贴福字，寄托了我们对幸福
生活的向往，也是对美好未来的祝愿。”
在外科楼住院部，已经恢复了往日的平
静。医护人员正在贴窗花、贴“福”字、
挂灯笼、挂中国结，布置病区环境。“病
人在陆续出院，工作之余我们把环境收
拾一下，让不能回家的病人也有家的温
暖。”浓浓的年味让患者十分暖心，缓解

了患者的紧张和焦虑，也有助于他们树
立战胜疾病的信心。

“大年三十，我们和老人一起吃团
年饭、看春晚。大年初一，还会给老人
送上饺子，就跟在家里过年一样，传统
风俗一样也不少。”西苑老年养护院负
责人说，做到让老人舒心、家人放心。

“春节期间，各临床科室除了安排有
人值守，医院还有应急排班，一旦出现突
发紧急情况，可以随时启动应急预案，保
障应急救援和安全。”西苑医院相关负责
人说。

对西苑医院来说，自新冠病毒发现
至今，三年的时间，与病毒抗争的成果
殊为不易，这是一段刻骨铭心的记忆。
尤其是在 2022年，每一步都在艰难前
行，每一次都在闯关夺隘。一次次临危
受命，一次次勇敢前行。

难以忘记，2022年 8月，医院克服
重重困难，在保障院本部医疗正常运行
的情况下，集结四支应急医疗队，支援全
市核酸采集、隔离转运、下沉社区、隔离
点医疗保障等工作。四支队伍出战，隔
离病房医疗救治有保障，集中隔离点留
观有温度，外出支援有力度，专班转运患
者有速度，高质量打赢这场阻击战。

2022年 10月，医院暂停综合医疗
业务工作，开设 13个应急救治隔离病
区，共有 436张隔离病床收治患者。疫
情封控期间，隔离病毒不隔离爱，医院
通过线上问诊、线下送药、快递寄药等
方式满足患者的就诊需求，让结核病
患者、慢性病患者用药不间断、治疗不

断档。
身着厚重的防护服，高温天气下高

强度工作，1名医生连续奔走一个晚上
后瘫坐在地上，2名护士累倒在隔离病
房，短暂休息之后继续投入战斗。危难
时刻，党员带头、前赴后继，竭尽全力守
护群众健康。从孕妇安全分娩健康宝
宝，到 2个月婴儿、98岁老人，从肾衰竭
透析到危重患者抢救，医院成立救治专
班，安排专人守护，与时间赛跑，为生命
护航，在人民群众生命健康面前，西苑
人不讲条件、迎难而上，创下一个又一
个救治的“生命奇迹”。

三年来，西苑医院临危不惧，迎难而
上，公共卫生救治体系不断完善，救治
能力不断提升，西苑人在全市疫情防
控战线的前沿阵地上，以平战结合、长
期备战为战略思维，一次次交出“患者
零死亡、医护零感染”的优异答卷，以实
际行动书写白衣执甲、守护生命的动人
篇章。

迎新年，营造氛围保健康

难忘记，闯关夺隘守使命

勇攀登，提升品质亮品牌“

西苑医院开展了该院首例弹性髓内钉内固定手术。西苑医院医务人员布置病区迎新年。


