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“来的时候主要表现为咳嗽、咳
痰，检查发现他的血氧饱和度只有
84%，年龄大、血氧饱和度低，我们对
他也格外关注。”在西苑医院康复科，
主治医师王建利正在给医院巡诊专
家组介绍一位 98岁患者的病情。

为更好地让老人康复，医院医务
科组织老年医学科、内科、呼吸科等
相关科室专家为老人进行了会诊，完
善治疗方案。西苑医院康复科主任
龚国胜介绍，集中医院的专家力量，
为老人进行氧疗、清热解毒、抗感染、
止咳化痰等对症支持治疗，10多天后
症状得到控制，老人在出院时血氧饱
和度为 97%，已达到正常水平。

“老人呼吸急促、血氧饱和度下
降，立即抢救！”上月 29日下午，在西
苑医院重症医学科（ICU），81岁的赵

爷爷病情发生变化，感染科主任、重症
医学科主任吴激波立即组织医护人员
开展急救，调整呼吸机参数、加大氧气
吸入流量、急查血气分析……紧急抢
救后，病人情况好转。

“分级分类收治，危重症集中收
治，专家组院内巡诊。”杨文军介绍，
重症患者集中到内科、感染科收治，
危重患者收治重症医学科。特殊时
期，安全第一，医院要求各病区科室
主任每天至少主持一次业务查房，重
点关注合并基础疾病重症患者、有重
症/危重症倾向的患者情况，密切关
注患者肺部 CT、指脉氧浓度及专科
疾病指标等情况，严格执行医疗核心
制度和疾病诊疗规范，防止转化为重
症患者。

据了解，为保障医疗质量和安

全，西苑医院成立了由内科、重症医
学科、呼吸科、老年医学科及外科、妇
产科等科室专家组成的新冠病毒感
染诊疗专家组，对医院每个住院病区
和车城西路院区的重点病人开展医
疗巡诊，督导检查诊疗措施落实情
况，参加重症患者救治、危重患者抢
救、疑难病例讨论等工作。

“在保障综合医疗的基础上，目
前我们开放了 10个病区收治新冠病
毒感染患者。”西苑医院副院长陈滋
华介绍，其中重症病区一个，40张床
位，危重病区（ICU）一个，19张床位，
配置有高流量氧疗仪、呼吸机、人工
膜肺（ECMO）等重症救治设备，后期
还将根据情况做动态调整，做到应收
尽收、应治尽治，全力保障人民群众
的生命健康和安全。

本报讯 上月 30日上午 9时
许，十堰市妇幼保健院在门诊大
厅开展医保移动支付现场宣传
会。医院工作人员介绍了该院基
于国家标准的医保移动支付平台
开发上线的工作情况，支付宝移
动支付平台工作人员现场向大家
讲解了医保移动支付操作流程。

医保“移动支付”是全国统一
医保信息平台建设的重要组成部
分,是促进医保高质量发展的有
力抓手,更是推进医保治理体系
和治理能力现代化的关键举措,
也是我市医疗保障信息化、建设
的重大成果。今天医保移动支付
在市妇幼保健院正式上线启动,
标志着我市广大参保人群在市妇
幼保健院医保就医时“免排队、零
接触、秒支付”成为了现实。

据悉，医保“移动支付”上线
后,把医保结算缴费窗口“搬 ”了
参保人的千机里,参保人无须到窗
口排队,通过一部手机即可完成医
保账户的线上支付。该支付模式
可切实解决参保群众在以往看病
就医中存在的缴费排队时间长,多
次跑,只完成自费方式支付无法完
成医保个人账户部分支付等问
题。同时通过医保移动支付还可
大幅减少因排队引起的人群聚集,
有利于疫情防控工作新要求新变
化,最大程度保护人民生命安全和
身体健康。

接下来,为持续推动“互联网+
医保”在我市落到实处,让参保人
员看得到、感受深、用得好。市妇
幼保健院将加快推进医保移动支
付建设进度,不断拓展医保电子
凭证应用场景,不断提升电子凭
证激活率和结算率。开展广泛的
线上线下宣传引导,做好医保移
动支付的推广使用工作,尽快让
更多市民知晓并使用,为我市参
保群众提供更加优质、便捷、高效
的医保服务。
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“按时服药，退烧药在体温超过
38℃以上服用，不发烧不用吃。居
家康复治疗就可以，不用住院。”在
西苑医院内科门诊，内科主任刘晓
波正在接诊一位患者。“近期咳嗽、
发热患者明显增多，大部分症状较
轻口服药物治疗就行，不需要住
院。”刘晓波介绍。

“胎儿发育情况正常，适当补充
营养，按时过来做产检就行，外出要
做好个人防护……”在妇产科门诊，
医生为孕妇做完产检叮嘱道。

“黄龙大桥处发生车祸，请西苑

医院急救站出诊急救！”接到市 120急
救中心调度电话，西苑医院立即安排
急诊外科医生、急诊护士，5分钟内出
车急救。

昨日 10时，记者在西苑医院东岳
门诊部看到，输液室内坐满了正在输
液治疗的患者。“门诊患者比平时增
加了一倍，我们基本上都没有休息，
有人生病了还在坚持工作，尽量让社
区患者能够就近看上病，减少他们的
等候时间。”西苑医院东岳门诊部主
任梁海平说。

自恢复正常诊疗以来，西苑医院

全体人员全身心投入到工作中，多措
并举保障市民健康。

据西苑医院医务科主任杨文军
介绍，为应对就诊高峰，医院将关口
前移，增加了门诊医师力量，医院本
部门诊、黄龙老街门诊、车城西路院
区、柏林卫生院及 15个外设门诊部
（社区卫生服务站）守好社区第一道
关口，满足群众门诊就诊需求，给予
健康指导，让轻症患者居家康复治
疗，减轻医院的住院压力，保健康、防
重症，让所有患者都能够得到及时有
效的治疗。
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医护人员精心照料患者。


