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旅游不文明行为

曝光台曝光台
本报讯 郧西县一位 12岁的小学

生偷偷用父亲的手机充值玩游戏，累
计花费 2万余元，一年后，他的父亲无
意间才发现，急忙带着儿子到派出所
报警求助。

4月 2日一大早，郧西县城关镇
居民谢某带着儿子来到郧西县公安
局城关派出所报警求助，称他的儿子
在此前一年多的时间内乘他不注意，
在手机上玩游戏，累计充值 2万余元。

谢某向民警展示了一系列微信支
付账单，账单上是连续不断的游戏充
值扣款信息，从最初的 1元、8元到后

期的 1000元、2000元不等。还在读
小学 12 岁的小谢告诉民警，他从
2021年 2月 6日开始，悄悄用父亲的
微信号登陆一个名为 4399的游戏平
台，沉迷于里面的“火线精英”、“生死
狙击”两款游戏无法自拔，为了体验
更好的游戏快感，小谢在上面购买了
一系列的游戏装备、人物角色。

由于谢某的微信支付未设置密
码，小谢用父亲的手机为游戏充值很
方便，小谢自己对花钱也没有概
念。令人不可思议的是，谢某直到今
年 2月中旬才发现微信钱包里的钱对
不上。经过近一步询问得知，原来谢
某是经营超市的，手机账单每天上有
大量流水，所以过了这么久才发现金

额异常。
谢某表示，发现此情况后，他便

开始了漫长的申诉之路，经过和客服
多次沟通协调，前几天，游戏公司退
还了 14691元，剩下 6000多元的退款
难以协调。谢某将该情况投诉到监
管部门后，游戏公司客服要求谢某必
须提供公安机关的证明，才能退还剩
下的钱。

核实真实情况后，民警为谢某出
具了相关证明，谢某拿到证明后，对
民警再三表示感激，称后期将再与游
戏公司沟通此事。临走之际，民警对
小谢进行了批评教育，并嘱咐谢某以
后要加强管教孩子，避免再次发生类
似行为。

12岁小学生玩游戏充值两万多
一年后父亲才发现，带着儿子求助警察

■记者 罗伟 通讯员 陈清军
实习生 李津钰

本报讯 清明小长假，记者发
现我市各景区里的不文明现象时有
发生，不仅煞风景，还让其他市民游
玩体验感变差。

4日，记者在郧西县上津看到，
有个别小朋友爬上古城墙，家长不
制止还指导孩子摆动作、拍视频，不
仅危险也十分不雅。

在竹山圣水湖旅游度假区，一
位女士为了拍到高处的花朵，竟然
直接踩在长椅上。旁边的市民及时
阻止：“大姐，你穿鞋踩在上面，别人
还怎么坐？”该女士听到提醒后赶忙
拿出纸巾将踩过的地方进行擦拭。

“文明出游其实就在这些小细节中
体现，大家外出游玩时要注意自身
的行为。”景区工作人员表示，清明
假期多为家庭出游，大家在景区游
玩时要从自身做起，爱护环境，家长
更要当表率，在潜移默化中影响孩
子，带动更多人树立文明出游意识，
共同维护美丽风景、美好家园。

清明出游个别
不文明现象煞风景
■记者 周仑

本报讯 3 日下午，东城开发区
裕洋未来城小区内，一辆没有上锁
和拔车钥匙的快递三轮车突然撞上
前面的另外两辆轿车。民警赶到现
场调查发现，原来是一名 3 岁的男
孩在母亲去取快递时，无意间将车
启动闯祸。

4 月 3 日 17 时 30 许，朱女士带

着 3岁的儿子小宇（化名）前往东城
开发区裕洋未来城小区快递站取快
递。正在找快递的朱女士听到“哐
啷”一声，她扭头一看，发现一辆快递
三轮车接连撞上了停放在前面的两
辆轿车。朱女士跑出来一看，发现儿
子竟然坐在三轮车的驾驶室里。

朱女士吓了一跳，赶忙跑到三轮
车旁，将吓得哇哇大哭的儿子抱下
车。原来，那辆快递三轮车没有上
锁，也没有拨车钥匙，朱女士独自进

入快递站翻找自己的快递，将小宇留
在门外，小宇溜上快递三轮车玩，在
准备下车时不慎碰到了油门，随后，
快递三轮车启动接连撞向停靠在前
面的两辆轿车。

茅箭区公安分局东城派出所民
警接到报警后赶到现场，在了解到
小宇无碍后，民警联系上被撞车
主，经调解，三方就赔偿问题达成
一致，民警随后对朱女士进行了批
评教育。

3岁男童误开快递车连撞两轿车
■记者 杨建波 通讯员 周家豪
实习生 李清贵


