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诚信是文明城市的重要标志，也
是每个社会公民的立身之本。在十
堰，越来越多人感受到了“诚信”二字
的力量。

郧阳区包工头曹国宏躺在病床
上还清了 40位农民工的工钱，被人
们称为“十堰信义哥”；十堰“诚信
哥”柯善玉凌晨蹭坏他人车辆带伤
在路旁等候车主，只为致歉赔偿；十
堰公交集团两年来涌现出拾金不昧
的好人好事 1000余件……

让诚信理念深入人心，让诚信
之风浸润人心。诚信已成为我市熠
熠生辉的风景、高速发展的动力。

2021年12月3日，我市举行“诚
信建设万里行”主题活动，现场发布
2021年湖北省社会信用体系建设典
型案例和优秀视频十堰市获奖名
单，并为获奖团队颁奖，同时向首批
287家十堰市“文明诚信示范企业”
授牌。

诚信之风吹遍车城

小小一方餐桌，折射出人们餐饮
习惯和文明就餐理念的变化，在我
市，越来越多的市民主动践行“舌尖
上的文明”，自觉践行“光盘行动”。

“你们一行三人，菜点得差不多
了，可以先吃，不够再加。”近日，在
人民路一家中餐厅里，服务员在各
餐位之间穿梭忙碌着，时时提醒顾
客理性点餐。

北京路一家大型餐饮酒店负责
人告诉记者，不仅日常家庭聚会就
餐市民会践行“光盘行动”，现在婚
宴上荤素搭配的健康饮食也比大鱼
大肉更受欢迎，在保证人们“面子”
的同时，更注重勤俭节约、文明健康
的“里子”。

随着“光盘行动”大力开展，市
民健康意识日益提高，节约之风吹进
千家万户。按需点餐、不够再添、饭
后打包已经成为市民的自觉行动。

文明创建给百姓生活带来实
惠，使群众幸福指数不断攀升。人
民对美好生活的向往无止境，文明
创建也就无止境。文明创建过程
中，每位市民都是参与者、行动者，
也是最大受益者。

餐桌更加绿色健康

十堰创建全国文明城市坚持

全民参与、共建共享。在全市上

下全体市民的共同推进下，我市

文明创建工作取得了肉眼可见的

丰硕成果，市民生活发生翻天覆

地的向好变化，成为文明创建的

最大受益者。

■记者 吕鑫 吴桐

近年来，以创建全国文明城市为
契机，我市针对背街小巷和老旧小
区存在的路面坑洼不平、环境脏乱
差、各类设施不够完善、绿化缺失等
问题进行整治，246条“路不平、灯不
明、水不畅”的背街小巷成为景观
路，实现“颜值”“品质”双提升。

12月 7日上午，记者在张湾区
柏林镇金鼎小区看到，沥青路面平
整干净、停车泊位施划清晰、景观树
木绿意盎然。同之前乱搭乱建、地
面坑洼、污水横流、停车无序的环境

相比，有了天翻地覆的变化。在小
区楼下遛弯、聊天的居民告诉记者，
这些改变都得益于市里对老旧小区
的改造。“住了几十年的旧小区，现
在又变成新小区了，配套也齐全
了。”居民们高兴地说。

除了金鼎小区，记者随后走访了
茅箭区、十堰经济技术开发区部分
老旧小区改造现场，许多小区改造
效果已非常明显，居民对老旧小区
改造效果也纷纷点赞。

据了解，2021年十堰城区改造

老旧小区 60个，其中茅箭区 27个小
区 19275 户 、张 湾 区 28 个 小 区
19901户、十堰经济技术开发区 5个
小区 707户，共涉及居民 39883户。
改造内容包括供水管道、供电管线、
供气管道、供热管道、房屋公共区
域、绿化、照明设施、停车位、道路等
17项内容。

截至目前，茅箭区施工进度达
85%，张湾区和十堰经济技术开发区
施工进度均达 90%，基本进入收尾
阶段，预计本月底全部完工。

志愿服务是社会文明进步的重
要标志。近年来，十堰市瞄准群众
需求，开展形式多样、内容丰富的志
愿服务，志愿者队伍不断扩大，志愿
服务活动常态化、制度化、专业化水
平不断提升。

据统计，截至目前，总人数为
350万人的十堰市注册志愿者人数
已达 70.65万人。与 2017年同期的
47万人相比，过去的 4年时间里，十

堰志愿者人数增加了近 24万。
2021年，我市已建成以市志愿

服务孵化基地为中心，8支志愿服务
总队为支点，1697个新时代文明实
践中心（所、站），3761个志愿服务站
（岗）为网点的“一公里志愿服务
圈”。各类志愿服务组织达 3947个，
涉及文明劝导、文明交通关爱困难
群体等志愿服务项目。

在十堰市，志愿服务理念深入人

心，从创建文明城市、生态环保到文
明出行、邻里守望，百姓但有所需，

“红马甲”必有所应。“有时间做志愿
者、有困难找志愿者”成为市民共
识。

聚焦扶贫、济困、扶老、救孤、助
残、救灾、助医、助学等方面，十堰市
形成一大批扎根社区、服务民生的
特色志愿服务项目，让群众切实感
受到志愿服务给社会带来的变化。

营造文明乡风，助力乡村振兴。
近年来，十堰市将乡风文明建设纳入
文明创建测评体系，以“十星级”系列
创建为重点，广泛开展文明村镇、文
明家庭创建和道德模范、身边好人等
评选学习宣传活动。遍布全市的
1697个新时代文明实践中心（所、
站），犹如点亮乡村文明的火炬，为乡

村振兴提供源源不断的精神力量。
丹江口市官山镇在全镇 13个行

政村的主要路口、学校、居民广场等
显眼位置绘制了一面面墙绘，让村
民在无形中耳濡目染，使其成为助
推文明乡风的新载体。

竹山县开展道德评议评选活动
600场次，培植出星源罗家坡和合枣

园感恩龙井、诗意太和等精神脱贫品
牌村 55个，在全县各乡村树立尊老
爱幼、夫妻恩爱、婆媳和睦、邻里团
结、保护环境、讲究卫生的良好风尚。

让创建生动，让文明扎根，乡风
民风美起来、人居环境美起来、文化
生活美起来的新时代田园生活，正在
十堰不断实现新的升级、新的蝶变。

在许多城市，行人闯红灯、乱穿
马路和机动车斑马线不礼让行人是
两大交通顽疾。十堰市结合创建文
明城市活动，于 2017年启动“路口革
命”，通过“敲门行动”宣传教育、朋
友圈集赞免处罚、发动全民参与有
奖举报等方式，向不文明交通行为
宣战。目前，市民的文明交通意识

明显提升，交通秩序明显好转。
市公安交管局相关负责人表示，

文明交通相关活动开展以后，我市
环卫工人交通事故事件实现“零发
生”，车窗抛物行为下降 80%，车辆
抛洒行为减少近 90%。

同时，十堰组建了 20余支文明
交通劝导队，深入主次干道、交通路

口、公园广场、车站码头等人口密集
的公共场所，对机动车乱停乱放、流
动摊贩及行人横穿马路、闯红灯等
不文明行为进行劝导。

志愿者沈先生常在人民路做交
通劝导，他说：“车辆礼让，行人也会
加快脚步通过。这种车让人、人让
车的场面，是对文明的最好诠释。”

人居环境大大提升

志愿服务理念深入人心

文明乡风吹进百姓心坎

文明礼让蔚然成风

公筷公勺、节约用餐的文明餐桌行动在我市推行。（资料图片） 通过持续开展路口革命，人车相互礼让蔚然成风。（资料图片）

文明创建，幸福生活看得见


