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畅通渠道
搭建多方交流新平台

十堰工业新区是全市工业发展
的“排头兵”，目前园区已入驻各类企
业 300余家。如何让辖区企业应享
尽享惠企政策，如何让企业与企业、
企业与部门之间实现更好的交流融
合、互助互促，是服务好园区企业的
基石，园区工作的出发点。

2019年 10月，十堰工业新区创
新推出“张湾区企业家沙龙”，为促进
企业之间业务往来、实现技术互补等
搭建了一个高品质的交流平台。“企
业新入岗工人培训是否在补贴范围
内？”“在校生培训能否享受相关优惠
政策？”沙龙每期都会结合企业实际
需求，精准对接职能部门，涵盖行政
审批、惠企政策、法治建设、消防审
验、安全生产培训等。

精准对接给企业带来看得见的
实惠。在第 22期沙龙活动中，园区
为银企牵线搭桥，最终促成 6家银行
为辖区 12家企业授信共计 11.59亿
元。不少企业负责人表示，沙龙提供
了一个了解政策、结交朋友、交流经
验、解决难题的平台，对企业发展大
有帮助。

以发展助推问题解决，十堰工
业新区把基层社会治理与优化营商
环境、服务企业发展相融合，通过走

访排查，采取党建指导员包联、党建
联席会、职工运动会、成立项目服务
专班等多种方式，把企业最想听的
政 策 、最 需 要 的 服 务 送 到“ 家 门
口”。十堰工业新区已累计开办企
业家沙龙活动 35期，通过政策宣讲
促进企业掌握政企对接、银企对接、
项目代办、购置设备补贴、法律援助
等内容，使企业能够舒心创业，安心
发展。

精准服务
解决企业发展硬需求

“这笔资金真是‘及时雨’，解决
了公司的大难题。”入驻十堰工业新
区的金骥汽车部件有限公司一度资
金紧张，企业负责人为此忧心忡忡。
得知情况后，十堰工业新区相关负责
人多次上门精准服务，并依据区政府
出台的有关政策，短时间帮助企业争
取到 600万元资金。企业走出困境
后，发展后劲大增。购买新设备，改
造升级生产线，销售量迅速增长……
逐渐走上良性循环的发展大道。

十堰工业新区与辖区派出所密
切协调，在建设大道社区新建规范化
警务室，两名民（辅）警长期进驻，民
（辅）警下工地车间、进小区楼栋，到
机关校园，为企业分忧，为百姓解
难。警企联防、服务联心、信息联
通。与新区平安办共同开展创安工

作，开启了“一企一警”新模式。
据介绍，通过创新服务模式，十

堰工业新区全体机关党员干部争做
项目建设服务的“店小二”，从项目洽
谈、引进，到施工、投产，再到日常经
营、扩产，实行一站式、全程专人的精
准化服务。“十三五”期间，十堰工业
新区共为企业协调办理农用地转征、
土地招拍挂、竣工验收、消防审查、环
保审批等事项 880余项，为企业协调
解决项目用地、人才公寓、水电气供
应等各类需求 283个。

企有所呼，政有所应。随着一个
个迫切需求的高效解决，入园企业对
园区的认可度和信心不断提升，十堰
工业新区正以“精细化”周到服务、

“升级版”营商环境为辖区社会治理
和企业发展赋能添翼。

筑巢引凤
优化园区投资大环境

十堰工业新区在推进基层社会
治理现代化建设的进程中，不断优化
辖区营商环境的举措还有很多。这
一项项举措如一砖一瓦，正架构出新
区营商环境持续升级、发展不断提速
的新未来。

搭建园区医疗器械物流平台，构
建形成“产业大脑＋产业基地+产业
联盟+产业基金+产业实验室”多位
一体的产业创新园区；开展人才共

建，帮助企业技术攻关，推进《十堰市
“民营企业引才计划”实施办法（暂
行）》与“双一流”计划，帮助 18家企
业申报 174个岗位；加强与湖北汽车
工业学院等高校紧密联系，让企业与
科研院校形成紧密的“产、学、研、
用”链条，解决企业人才难题；联系市
公交集团延伸 84路公交线，优化 63
路公交线，延长 39路收班时间……
一项项务实的举措，是十堰工业新区
厚植兴业沃土的奋力描绘，为企业稳
步发展提供多方位服务。

栽下梧桐树，引得凤凰来。如
今，十堰工业新区党建引领高质量发
展，优厚的服务政策和成熟的配套设
施吸引了一大批高、精、尖项目进驻
工业园，诸多中外行业“独角兽”和上
市公司先后落户新区。此外，中铁世
纪山水、阳光书院、羽毛球馆、公交首
末场站等一大批民生配套项目先后
建设运营，极大满足了园区群众的生
活需求。随着更多优质教育、科技、
文化等资源配置的进一步完善，十堰
工业新区尽显“产城融合、宜居宜业”
魅力。

守正笃实，久久为功。未来，十
堰工业新区将继续以推进社会治理

“24365”工作为抓手，进一步强化服
务意识、提升服务能力，推动辖区社
会治理提质、营商环境升级，努力打
造营商环境好、科技含量高、发展后
劲足的“千亿级工业产业园”。

好的营商环境是高质量发展的源头活水，和谐稳定的发展环境是高质量发

展的基础保障。近年来，十堰工业新区抢抓发展“千亿级高新技术产业平台”新

机遇，用活新政策，以优化营商环境、做实企业服务为突破口和发力点，围绕辖

区企业急难愁盼问题，持续推进基层治理现代化建设，营造了和谐稳定的发展

环境，助力辖区企业创新发展。 ■记者 王堂 通讯员 曹军 孙静波

十堰工业新区

强化综合治理 营造更优发展环境

本报讯 为持续深化人社领域
“放管服”改革，进一步优化公共服
务和营商环境，最大限度方便企业
和群众办事，今年以来，张湾区人社
局根据国家、省、市区相关工作部署
要求，在人社政务服务领域全面推
行证明事项告知承诺制。

张湾区人社局此次推行的证明
事项告知承诺制包括就业失业证
明、死亡证明、经营场所使用证明等
多项高频经办事项。开展证明事项
承诺制后，企业和群众办事过程中
只需作出符合办事条件的书面承
诺，填写《证明事项告知承诺书》，且
愿意承担不实承诺的法律责任，人
社部门便不再索要有关证明，依据
其承诺办理相关事项，有效解决了
群众办事难、办事慢、来回跑等问
题，切实方便企业和群众办事。

下一步，张湾区人社局将继续按
照“减证便民”要求，简化流程，精简
要件，拓展证明事项告知承诺制清
单，方便企业和群众办理人社业务。

本报讯 近年来，市老年大学将信
息化建设作为提升办学实力的重要战
略，持续促进信息化与教学管理深度
融合，在创新教学载体上下真功夫，将
传统课堂与“空中课堂”相结合，不断
满足新形势下学员的文化养老需求。

创建“微课堂”，融入日常“系统

学”。全校 80多个教学班全部建立
微信群，推送党的方针政策、老干部
工作动态等。结合党史学习教育，
在微信群开展政治理论学习讨论、
思想交流。

打造“云课堂”，网络直播“灵活
学”。市老年大学联合十堰日报传媒
集团（十堰晚报）直播平台团队，打造
在线思政教学平台，将直播课程在各

大同步直播，把老年大学教学资源向
社区、乡镇延伸，受益群体达4万多人。

搭建“空中课堂”，名师讲座“深
入学”。市老年大学与省老年大学合
作搭建远程教育平台，利用省老年大
学优质的教育资源，丰富学校课程内
容。远程教育课程由全省各领域名
师、专家、学者授课，开设政治宣讲、养
生讲坛等课程，受到老同志的好评。

本报讯 近日，市退役军人事务
局召集市直 2021年军转干部和符合
政府安排工作条件的退役军人，开展
安置适应性培训会。

会议介绍了市直近年来退役军人
安置工作总体情况和今年退役军人安
置工作形势，并与参会退役军人进行
深入交流。与会退役军人积极踊跃发

言，纷纷畅谈个人基本情况、工作经
历、特长爱好、今后打算及对安置工作
的个人想法等。工作人员介绍了退役
军人安置政策、安置办法等。

通过此次培训，切实帮助退役军
人进一步适应社会，树立正确的择业
观，正确认识个人意愿和“人岗相适”
的关系，充分体现了我市退役军人安
置工作的公开、透明。

近年来，市退役军人事务局以实

现退役军人就业更加充分、安置更加
有质量、保障更加有力、服务管理更
加精准规范为目标，真心实意做好退
役军人移交安置工作，在高质量完成
年度安置任务的同时，积极优化安置
办法措施，严格落实“公开、公平、公
正”原则，大力推行“阳光安置”，确保
高质量完成退役军人安置工作，不断
增强广大退役军人的获得感、幸福
感、荣誉感。

市老年大学

搭建“空中云课堂”开辟教学新天地

市退役军人事务局

开展退役军人安置适应性培训
■通讯员 赵亮

■通讯员 张瑀涵

张湾区人社局

全面推行证明事项
告知承诺制
■通讯员 陈持印


