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4 月 30 日 上
午，市创文办、市
政 府 新 闻 办 在 市
创 文 办 1 号 会 议
室 召 开 十 堰 市 创
建 全 国 文 明 城 市
新 闻 发 布 会 。 发
布会上，四区创文
指挥部、市城管执
法 委 相 关 负 责 人
就媒体、市民、网
民 关 注 的 创 文 问
题予以回应。

■文/记者 吴忠斌
图/记者 张启国

市城管执法委如何把全生命周期管理理念
贯穿城市管理的全过程各环节，加强城市管理手
段、管理模式、管理理念创新？

市城管执法委党组成员、城管执法支队支
队长李飓说，一是以人为本，做好服务。考虑到
市民购物、路边临时停车等现实需要，合理设置
便民市场、信息张贴栏和停车泊位等，引导市民
生产生活文明有序。二是制定标准，规范管
理。限时限点开设马路市场、早市夜市、餐饮排
档等便民消费点，最大限度为流动摊贩、沿街门
店、企业经营发展提供便利和帮助。三是划定

红线，严格执法。制定出台《十堰市机动车停车
场管理办法》《十堰市户外广告和招牌设置管理
条例》和《十堰市共享（电）单车运营服务管理实
施细则（试行）》等条例规章，对不服从管理、屡
教不改、屡改屡犯的违法相对人，依法采取行政
处罚措施。

李飓表示，他们同时坚持以制度创新为抓
手，实现城市管理常态长效；坚持以文明创建为
统领，下足城市管理“绣花功夫”，将全生命周期
管理理念深入贯穿到城市管理的全过程各环节，
让城市更温暖，让管理更高效，让市民更幸福。

张湾区如何把学习宣传贯彻习近平新时代中
国特色社会主义思想作为文明城市创建的首要任
务，把“两个维护”贯穿文明城市创建全过程各方面？

张湾区区委常委、宣传部长贺璟虎表示，一
是把习近平新时代中国特色社会主义思想作为
全国文明城市创建工作的根本指针。坚持“为民
创建、创建为民”思想，努力为创建第七届全国文
明城市和首批全国文明典范城市做出新贡献。

二是把新时代文明实践中心建设作为践行习近
平新时代中国特色社会主义思想的重要载体。以志
愿服务为基本形式，以新时代文明实践APP平台为

“媒介”，常态化开展习近平新时代中国特色社会主义

思想等理论政策百姓宣讲，让文明节俭、绿色环保、移
风易俗等新思想新理念逐步融入百姓生活。

三是把未成年人思想道德建设作为落实习
近平新时代中国特色社会主义思想的基础工
程。将社会主义核心价值观纳入中小学教学课
程、融入校园文化建设全过程，引导青少年建立
正确的世界观、人生观、价值观。

四是把党史教育作为贯彻习近平新时代中
国特色社会主义思想的动力源泉。把“学党史”
与文明城市创建工作相结合，广泛开展“我为创
文办实事”等主题实践活动，不断提升市民满意
度、幸福感、获得感。

让城市更文明，让人民更幸福。茅箭区如何
为高质量发展铺就文明底色？

茅箭区区委常委、宣传部长张俊江表示，一
是着力推进城市建设。优化改造城区干道，启
动北京路、上海路过街天桥建设工程，着重解决
背街小巷道路破损及设施损坏等问题。二是着
力加强城市管理。持续保持常态化城市创建工
作机制，提升城市精细化管理水平。深化环卫体
制改革，实施垃圾分类基础配套设施综合建设。
大力推广红色物业，加强“三无”小区监管。三是
着力优化营商环境。进一步深化简政放权，优化
审批流程，推进“证照分离”改革全覆盖，更大范
围实现“一网通办”，努力提升办事便利度。四是

着力提升城市品质。今年将推进六堰山、彭家沟
等 11个片区老旧小区提档升级。开展城市景观
环境提升行动，加大排水防涝、公共停车场等公
共服务领域补短板力度。五是着力提升环境质
量。大力开展餐饮油烟污染、企业无组织排放等
城乡环境综合治理，加强水源地环境保护，稳步
推进百二河、泗河流域生态修复工程。六是助力
乡村振兴。积极探索乡风文明新模式，不断完善
农村水、电、路、气等设施建设，加快朱家咀水库
建设，推进五赛路、五卡路、大川至白石段等公路
建设。七是着力推动文明实践。全力整合公共
服务阵地资源，精准设计实施具有鲜明特色的文
明实践志愿服务项目。

郧阳区是如何做好新时代文明实践中心建
设工作的？

郧阳区委常委、宣传部长陈茹介绍，一是强阵
地，创新文明实践方式。郧阳区整合各类基层公
共服务阵地，已筹建新时代文明实践中心1个，建
成实践所20个、实践站348个，实践基地10个，实
现了文明实践机构区乡村（含社区）三级全覆盖。

二是强队伍，志愿红遍布城乡角落。组建了
“1+13+N”志愿服务队伍体系，全区注册志愿者
31734名，成立志愿服务队145支，开展文明实践活
动460多次。疫情防控期间，志愿者自发参与疫情

防控中，他们用志愿“微力量”传递社会大温暖；在创
文工作中，志愿者遍布大街小巷，倡导文明、引领新
风。小红帽、红马甲成为一道亮丽的“郧阳红”。

三是强活动，弘扬传统文化乐百姓。群众在
哪里，文明实践活动就开展到哪里。郧阳区以
新时代文明实践阵地为依托，以志愿服务为抓
手，采取“讲、评、帮、乐、庆”的实践形式，广泛开
展各类群众喜闻乐见的实践活动。组织百姓宣
讲、理论宣讲、科技下乡、文化惠民演出、“最美
郧阳人”评选等活动百余场次，形成了全区干部
群众广泛参与的浓厚氛围。

十堰经济技术开发区是如何以“文明力量”
铸就“营商环境高地”的？

十堰经济技术开发区党工委委员、管委会副
主任程从国介绍，一是做强文化品牌，建设“精
神家园”。开展习近平新时代中国特色社会主
义思想进园区、进企业，打通政策宣传的“最后
一公里”。创新社会基层治理，大力推广“党建
指导员进班组”，扩大“两新”党建覆盖率和影响
力。开展精神文明创建系列评选活动，推进“绿
色园区”和“文明企业”创建，推动产业工人文明
素质全面提升。

二是做优文明环境，建设“宜居家园”。推

进水、电、气、暖、通信“一张网”建设，补齐教育、
医疗、文化、体育等基础设施短板，打造宜居宜
业的生活空间，解决“留住人”的问题。

三是做好服务文章，建设“创业家园”。组建
“营商环境志愿服务队”，开展“双百”服务活动，
选派干部担任“首席服务官”，开通“帮您办”和

“秒批秒办”智慧平台，当好“有呼必应、无事不
扰”的“店小二”。

四是做实文明新城，建设“圆梦家园”。推进
文明创建向十堰东部产业新城延伸，拓展城市发
展布局，建设“一区三园”，构建“四园一镇一基地
一枢纽”产业格局，打造文明城市新高地。
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