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本报讯 4月 14日，在茅箭区武
当路街办韩家沟社区供销巷，记者见
到了十堰“信义哥”曹国宏。在曹国
宏新租住的房屋，记者看到他一边在
家里养病，一边做些力所能及的家务
活。“这两年，在我身体允许的情况
下，我都尽可能地参加一些志愿服务
活动。”曹国宏说，去年和今年，他多
次参加疫情防控、文明创建、文明祭
祀等志愿服务活动。

曹国宏告诉记者，2018年 9月，
他突发心肌梗死，查出心脏上长有室
壁瘤，在 ICU里抢救 3天，医生在他心
脏里安装了两个支架。出院后，他一
直处于恢复身体阶段。除了严重的
糖尿病，他还患有视网膜病变、糖尿
病，如果病情加重，他有失明、截肢的
危险。

“去年 7月份，我在市中医医院住
了一个多月院进行调养，目前病情基
本稳定。”曹国宏说。

据曹国宏介绍，这几年，除了兄
弟姐妹的支援，政府也对他们一家
十分关爱。曹国宏和 13岁的小儿子
被纳入低保，每月有几百元生活费；
曹国宏吃药看病，大部分费用能报
销，每月还有慢性病用药补助。

“没有现在的好政策，我哪里能

有今天？我很感恩，感恩好社会！”曹
国宏说，为了回报社会，奉献一点自
己的光和热，他积极参加社区组织的
志愿服务活动。

2020年 9月，我市上下全力创建
全国文明城市，天天关注新闻的曹国
宏也坐不住了。他经常来到韩家沟
社区主要路口劝导横穿马路等不文
明行为，捡拾烟头、纸屑、塑料袋等垃
圾。

去年年底，人员流动加大，疫情
防控任务加重，曹国宏开着亲戚闲置
的小车在社区内播放自己录制的小
喇叭进行疫情防控宣传。

今年清明节期间，曹国宏积极响
应社区号召，参加文明祭祀劝导志愿
服务。4月 1日至 7日，曹国宏和其他
志愿者一起在马家河路口劝导上山
祭祀群众 20多人次。

曹国宏说，他现在就想把身体养
好，将来条件允许，出门找工作，做一
点力所能及的事情，减轻社会和家庭
的负担。

“我认为，创建文明城市就是提
高市民的幸福指数，让社区更美丽，
让小区更宜居。”提起文明创建工作，
郧阳区城关镇武阳岭社区网格员黄
大志表示。

现年 31岁的黄大志分管武阳岭
社区文明创建工作。自开展工作以
来，他走家串户访民情，根据群众反
映急需解决的实际问题，对照创建
标准，合理解决民心所盼、民心所想
以及堵点、难点、疑点问题，拉近社
区和居民间的距离，提升居民满意
度，从而达到“要我创”变成“我要创”
的目标。

在他的协调下，改善辖区 3条背
街小巷脏乱差面貌，6个居民小区纳
入巷道硬化、亮化、绿化、污水整治、
排污管网改造、墙面粉刷亮化、车位
线规划、公益广告合理布局等项目提
档升级施工改造。经过改造后的小
区面貌焕然一新。

郧阳区武阳巷巷道改造主体工
程完工后，巷道内绿化带垃圾多次被
市区创文办督办整改，虽然巷道保洁
一天两次，但出现的问题仍未能整改
到位。结合实际问题，黄大志购买成
块草皮，围绕原有绿化树木进行铺

栽，此举不仅解决了花坛垃圾问题，
还美化绿化了巷道环境。

三年来，辖区内的各项工程相继
验收合格，大大改善了居民的居住环
境，解决了居民出行、健身等一系列问
题，得到了广大居民的高度评价。

“基础设施是城市的‘筋骨’，精
神文明是城市的‘灵魂’。创建文明
城市，既要强筋骨，更要铸灵魂。”黄
大志告诉记者，在完善基础设施的
基础上，他们还全方位多角度地开
展志愿服务活动、关爱未成年人活
动，通过发放创建手册、居民微信群
推送、有奖问答等形式宣传创建知
识，使群众确实看到创建工作为居
民解决了一些问题，使群众认同文明
创建、积极参与创建工作。

社区网格员黄大志：

文明创建让社区更美丽
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“信义哥”曹国宏带病参加志愿服务

■记者 吴忠斌
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